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Ordre de reprise (importation) 
Pays et délais 

Notre solution d’importation vous offre la possibilité d’aller chercher des colis chez vos clients et fournisseurs à 
l’étranger et de les importer en Suisse. De l’enlèvement aux modalités d’importation, en passant par la remise 
du colis en Suisse, nous nous occupons de tout. 
 
Les avantages en un coup d’œil: 

 Service porte à porte avec prise en charge de toutes les formalités de dédouanement 

 Facturation en Suisse aux prix convenus en francs suisses 

 Pas d’autre numéro de client nécessaire 

 Pas de pertes de change 

 Une facture claire pour les envois à ou de l’étranger 

 Commande online aisée de votre ordre au moyen de MyDPD 

 
L’offre de reprise comprend actuellement les pays suivants: 

Pays Code Type de dédouanement Zone Délais
1
 

Allemagne DE Dédouanement direct 1 2-3 jours 

Autriche AT Dédouanement direct 1 2-3 jours 

Belgique BE Dédouanement direct 1 2-3 jours 

Croatie HR Dédouanement direct 2 4-8 jours 

Danemark DK Dédouanement direct 2 3-4 jours 

Estonie EE Dédouanement direct 2 3-4 jours 

Finlande FI Dédouanement direct 2 3-5 jours 

Hongrie HU Dédouanement direct 2 3-5 jours 

Italie
2
 IT Dédouanement direct 1 2-3 jours 

Lettonie LV Dédouanement direct 2 4-5 jours 

Lituanie LT Dédouanement direct 2 4-5 jours 

Luxembourg LU Dédouanement direct 1 2-3 jours 

Pays-Bas NL Dédouanement direct 1 2-3 jours 

Pologne PL Dédouanement direct 2 3-4 jours 

Portugal PT Dédouanement direct 2 4-6 jours 

République Tchèque CZ Dédouanement direct 2 3-5 jours 

Slovaquie SK Dédouanement direct 2 3-5 jours 

Slovénie SI Dédouanement direct 2 3-5 jours 

Suède SE Dédouanement direct 2 4-8 jours 

1 
Délais d’acheminement moyens en jours ouvrables (du lundi au vendredi), jour d’enlèvement non compris. 

2 Pas de commande online au moyen de MyDPD 

La dernière version de ce document vous attend pour téléchargement sur www.dpd.ch/brochures.  
Indications sous réserve de modifications. 

http://www.dpd.ch/brochures

