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Dobirkovy postup krok po kroku.

Pro vyuzivani sluzby dobirka je potfeba s obchodnim
zastupcem DPD vyplnit formulaf ,Nastavenisluzby dobirka“.

m Odesilatel objedna sluzbu u DPD:

m telefonicky na: 841 700 700
® e-mailem na: objednavky@dpd.cz pomoci
objednavkového formulare, ktery je k dispozi-

1. krok
@ ci ke stazeni nawww.dpd.cz
4 /
@

= Nejpozdéji v den uskutecnéni svozu odesilatel
posle dobirkova data, kde musi byt zadana
dobirkova castka a cislo bankovniho uctu:
m do 20:00 hodin pres webové rozhrani:
www.dpd.cz/dobirky
m do 20:00 hodin v excel formulafi na email
dobirky@dpd.cz (formular je k dispozici ke
stazeni nawww.dpd.cz)
m pomoci nastroje DelisPrint, ktery dobirkovy
seznam odesila automaticky pfi provedeni
uzaveérky

v

m Zasilka je svezena na prislusné depo v CR.

Meéna, ve které

m = Zasilka je doruéena pfijemciv zahraniéi.
= Kuryr inkasuje od pfijemce penize.

@ BREE

m = Po doruceni zasilky je vydan platebni pfikaz.
= Platby za dobirky inkasované v zahranici jsou
prevedeny odesilateli na bankovni ticet.

m Odesilatel obdrzi platbu na svij bankovni
ucet.

=

ey > |

P SN Pozadovany Bankovni ucet, ze kterého Realna doba vydani
quxclll::ilrkl je trebazadat ;. ovni Gicet jsou odesilateli zasilany platebniho pfikazu
vy y d°gg’s|$‘l’l°“ odesilatele platby za dobirky po doruéeni zasilky
Slovensko 2 500 EUR EUR Slovensky ucet 2744774956/0200 2 pracovni dny
Némecko 2 500 EUR EUR Cesky ucet 10271509/6200 3 pracovni dny
2 500 EUR L. IBAN: . .
Polsko | e aktuainiho kurzu) PLN Polsky ucet | ) 561050 0086 1000 0023 4777 4198 sl
SWIFT: BACXHUHB
Madarsko (dle azktstgl(l)nﬁw%Rkurzu) HUF Madarsky Gicet | IBAN: 2 pracovni dny
HU61 1091 8001 0000 0005 6251 0049

D
V pripadé ostatnich dotazii prosim kontaktujte

V pfipadé dotazi na platbu dobirek prosim
kontaktujte financni oddéleni: codfinance@dpd.cz.

Zakaznickou linku: 841 700 700, info@dpd.cz.



