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DPD EXPRESS 10:00

DPD Express 10:00 palvelulla paketti tavoittaa vastaanottajan seuraavana paivana klo 10:00 mennessa kotimaan
suurimmissa keskuksissa. Express 10:00 palvelun etuja ovat nopea, aikaan sidottu toimitus, online tilanneraportit
seka ajantasainen kuittaustieto.

£

Toimitusaika
Toimitus seuraavana arkipdivana vastaanottavalle yritykselle klo 10:00 mennessa. Palvelu toimii

l[ahtdpostinumeroalueelta 00001-39999 poislukien Ahvenanmaa. Kohdepostinumeroalueet, joihin Express 10:00
palvelu on saatavilla on méaaritelty sivulla 3.

Kollikohtaiset mitat ja paino

Enimmaismitat : pituus 175 cm
pituus + ymparysmitta = 300 cm

Enimmaispaino: 31,50 kg/paketti

Nouto ja varaukset

Tavaran nouto sisaltyy palveluun. Jos tavaraa tulee noudettavaksi paivittéin, voidaan sopia vakionouto.
Noudon voi tilata asiakaspalvelustamme joko puhelimitse tai sdhkopostilla:

e puh. 010 80 48 48
e e-mail: nouto@dpd.fi

Toimitus vastaanottajalle

DPD-paketit toimitetaan kuittausta vastaan katutasolle tai lastauslaituriin.

Hinnoittelu

DPD Express 10:00 pavelusta veloitetaan kiintea lisdmaksu/paketti DPD Classic hinnan lisaksi.

Lahetyksen pakkaaminen

Lahetykset tulee pakata riittévin ulkoisin ja siséisin pakkausmateriaalein niin, ettd pakkausmateriaalit suojaavat
lahetysta automaattisten lajittelulaitteiden, vaihtelevien ilmasto-olostuhteiden seka mekaanisen kasittelyn
(vahimmiaspudotus vinottain 80 cm) aiheuttamilta rasituksilta. Paketti tulee teipata tai muutoin sulkea niin, ettei
siihen ole mahdollista paasta kasiksi jalkia jattamatta.
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Kuljetusasiakirja ja paketin merkinta

Delisprint ohjelmaa kaytettdessd DPD express 10:00 tuote on valittava lahetysta tehdessa. Jos pakettikorttina
toimii DPD maxi- tai minilabel, on sen liséksi kaytettava palvelutarraa, josta valitaan DPD 10:00 palvelu.
Palvelutarra kiinnitetdén osoitetarran viereen. Paketti on teipattava kaikilta kuudelta sivultaan express- teipilla.
Lahetysmateriaalit on tilattavissa asiakaspalvelustamme.

DPD@

National/Domestic

DPD 8:30[] DPD 12:00 ]
DPD 10:00[] DPD 18:00[]

[ (nur in Verbindung mit DPD 12:00)  [J |

[DPD GUARANTEE

Osoitetiedot

e vastaanottajan yhteyshenkild, toimitusosoite seka vastaava postinumero ja ISO-maakoodi
e vastaanottajan puhelinnumero paivasaikaan
* mahdollinen porttikoodi

Emme toimita postilokero-osoitteisiin.

DPD online -palvelut osoitteessa www.dpd.fi

Asiakkaanamme voit hydtya katevista DPD online -tytkaluista jotka helpottavat pakettien l&ahettamista. Palvelun
kautta voit luoda pakettikortit ja tehda tuontitilaukset ja kotimaan asiakaspalautukset suoraan verkossa. Ota
tydkalut kayttdosi — sinun tarvitsee vain rekisterdityd DPD Online -palveluiden kayttajaksi.

DPD:n asiakaspalvelu
ma-pe klo 8:00-18:00
Puh. 010 80 4848
info@dpd.fi
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Postinumeroalue

00100 - 00180
00200 - 02430
02600 - 03150
04200 - 04360
04400 - 04440
05450 - 06500
08100 - 08500
15100 - 15560
15590 - 15960
20100 - 20999
21200 - 21220
21260 - 21280
30100 - 30300
33100 - 33960
40100 - 40320
45100 - 45320
45700 - 45940
48100 - 48930
50100 - 50600
53100 - 53950
55100 - 55120
55700 - 55800
60100 - 60800
62100 - 62200
65100 - 65300
67100 - 67900
70100 - 70340
70500 - 70620
80100 - 80260
90100 - 90470
90500 - 90630
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