Kopfzeile ist doof!
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	Référence

	

	Numéro du coli:*
	[bookmark: Text64]     .      
	(4 + 10-chiffres)
	Poids en kg:
	0.000

	Autres numéro des colis : Paket-Nr. :
	[bookmark: Text27]     



		
	Expéditeur du colis

	N° de client*
	     

	Société *
	     

	Supplément
	     

	Adresse
	     

	NPA / lieu *
	     

	Interlocuteur/trice
	     

	Téléphone *
	     

	E-mail / téléfax
	     



		Destinataire du colis

	     

	     

	     

	     

	     

	     

	     

	     






Une fois retrouvé, à quelle adresse le colis doit-il être livré?  ☐  à l’expéditeur 	☐  au destinataire

* indications nécessaires

	Emballage extérieur / emballage intérieur
	

	Des indications détaillées facilitent la recherche. Veuillez décrire l’emballage en fournissant un maximum de précisions: couleur, matière, dimensions, etc. (p. ex. carton rouge 20x20x20 cm, avec inscription blanche et autocollants bleus, etc.)
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	Contenu

	Quantité
	Veuillez décrire chaque objet en détail, à savoir matière, couleur, dimensions, poids, etc. Veuillez impérativement joindre à la demande de recherche une copie du bulletin de livraison ou de la facture.
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Le/la soussigné/e atteste par la présente l’exactitude et l’exhaustivité des données. La version actualisée des Conditions générales de DPD (Suisse) est applicable. Vous pouvez la télécharger en tout temps sous www.dpd.ch.

	Nom / cachet d’entreprise
	
	Date / signature
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Fußzeile auch!
		DPD (Suisse) SA
Customer Service
Mülibachstrasse 41
8107 Buchs
Tél	0848 373 373
E-Mail	claim@dpd.ch
Fax	0848 373 370
Internet	www.dpd.ch
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