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AKO spravne
zabalit balik?

Balik je potrebné pripravit na cestu tak, aby sa ne-
poskodil. Ci uz pri pohybe na val¢ekovych drahach,
v automatickych triediacich linkach alebo vo vo-
zidlach nasich kuriérov. Aj kvalita balenia zasielok
ovlyvnuje celkove naklady odosielatela. Ma priamy
dopad na pocet poskodenych zasielok, reklama-

cii, spatnu prepravu a opravu tovaru a podobne.
Vhodné zabalenie tovaru pri preprave preto priamo
ovplyvnuje spokojnost prijemcu a tym aj reputaciu
odosielatela.



Balenie zasielky

Zasielku je nevyhnutné pripravit na odoslanie tak, aby jej obal a vnutorna vypln

boli primerané a vhodné pre cestnu prepravu.

Prepravny obal musi mat:
» dostatocnu pevnost,

+ vyplh musi zabezpecit nehybnost obsahu pri ruc-
nej a automatickej manipulacii, vratane vibracii,
moznych narazov a padov z vysky 80 cm, pri po-
hybe a sklzoch z druhého poschodia valcekovych
drah automatickych triediacich liniek, rovnako ako
aj pri samotnom stohovani zasielok na depach,

Vv prepravnych kontajneroch a vozidlach kuriérov,

+ obal a vyplh musia ochranit samotny obsah za-
sielky pred rizikom poskodenia vplyvom zotrvac-
nych sil v pripade prudkeého brzdenia dopravného
prostriedku.

Tip:

Cim je zasielka rozmernejsia alebo tazsia,
tym by mal byt aj jej obal robustnejsi a pevnejsi.

Vhodny obal

Velkost prepravného obalu musi zodpovedat sa-
motnému obsahu. Spravne zabalena zasielka ma
jeden pevny kompaktny uzavrety obal (minimalne
5 vrstvova krabica / karton = 5VVL) pravidelnych
tvarov s pravouhlymi stranami.

Karton = 5VVL
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Originalny obal od vyrobcu, v ktorom sa tovar vy-
stavuje a predava koncovému spotrebitelovi nie je
dostatocnou ochranou pre cestnu prepravu kuriér-

skou spolocnostou, pretoze zasielky nie su v kuriér-
skej sieti spracovavané na paletach.

Rovnako je potrebné zabezpecit zasielky v darceko-
vom baleni dodatocnym prepravnym obalom, aby

sa pri manipulacii v ramci zasielatelskej siete nepo-

Skodili.
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Autodiely, rézne suciastky, biela technika, zasiel-
ky nepravidelnych tvarov, ktoré su zabalené len
do klasickej alebo bublinkovej folie, do baliaceho
papiera, kartonovej lepenky, alebo do kombina-
cie polystyrénovych ochrannych hran / rohov

s prekrytim stran / pléch tenkou foliou, nie je
mozné povazovat za vhodne zabalené pre cestnu
prepravu.
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Opakované pouzitie obalového materialu nie je
vhodné, hrozi pri hom zvysené riziko poskodenia
obsahu z dévodu straty pevnosti obalu v désledku
predoslej prepravy a zatazenia. Ak sa napriek tomu
pouziva prepravny obal opakovane, je odosielatel
povinny z neho odstranit vsetky neaktualne pre-
pravné a manipulacné stitky, neaktualne oznace-
nia nebezpecného obsahu. V opacnom pripade
odosielatel zvysuje riziko straty zasielky z dévodu
skenovania nespravneho prepravneho stitku, ako
aj riziko zadrzania zasielky z dbvodu podozrenia na
zakazany obsah, ktory je z prepravy vyluceny.
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Spajanie viacerych balikov lepenim, prevazovanim
paskami, foliou pod jednym prepravnym stitkom
nie je pripustné. Predstavuje vysoke riziko straty
Casti obsahu zasielky a poSkodenia technoldgie
alebo inych zasielok z dbvodu zachytenia spajacie-
ho materialu.




Vypln

Kvalitna vypln je neodmyslitelnou sucastou dob-
re zabalenej zasielky. Tovar vo vnutri zasielky sa
nesmie priamo dotykat stien prepravného obalu
(minimalne 2cm rozostup medzi samotnym to-
varom a vonkajsim obalom, vyplneny adekvatnou
vyplhou), ako ani seba navzajom. Obsah zasielky

sa nesmie v prepravnom obale volne pohybovat
(Uplné vyplnenie priestoru medzi prepravnym oba-
lom a samotnym tovarom) a to ani pod vplyvom
zotrvacnych sil pri pade z 80cm vysky, pri prudkom
brzdeni dopravnych prostriedkov.

:

;5 0000000

|

(W

AAAAANOOO
OCLHOOOOO

OOOOOOOO

Ako vypln je mozné pouzit vzduchove vankusiky,
penove vlozky, polystyrén, perforovane kartonove
papiere. Konkrétna vypln vzdy musi zodpovedat
konkrétnemu obsahu. Ak je napriklad obsahom
zasielky tazsi predmet s pevnymi hranami, volne
sypana vypln zo vzduchovych vankusikov, chipsov,
perforovaného kartonu, mu v pohybe a poskodeni
realne nezabranit nedokaze. Pri danom type tovaru
je nevyhnutnée pouzit z kazdej strany ako vyplho-
vy material polystyrén, pripadne Specialne vylisky
v tvare samotného tovaru, ktoré sa vplyvom vibra-
Cii pri cestnej preprave a pri manipulacii nehybu.




Uzatvorenie balika

Zasielku je potrebné poriadne uzavriet pevnou,
najmenej 4,8 cm sirokou lepiacou paskou v troch
smeroch okolo celého obvodu balenia (lepenie na
kriz). Takyto postup vyrazne znizuje riziko roztrhnu-
tia prepravného obalu a tym aj riziko straty vyplne
alebo samotného obsahu zasielky.

V pripade menSieho vyplhovéeho materialu, obsahu
zasielky mensich rozmerov a zasielok s hodnotou
nad 500 Eur, je nevyhnutné zabezpecit zasielku
pred akoukolvek moznostou straty obsahu bez
toho, aby to bolo mozné zistit vizualne, dodatoc-
nym zalepenim zasielky do vzoru H (vSetky spoje /
prekrytia klopov krabice).
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Vzhladom na charakter kuriérskej cestnej prepravy,
opakované prekladanie, manipulaciu so zasielka-
mi, rézne tlakove a tahove sily pésobiace na obal

a tym aj na pasku, nie je vhodneé pouzitie papierovej
a maskovacej pasky.

Nie je vhodné ani previazanie zasielky povrazom,
Ci stahovacou paskou, pretoze mbze dbjst kich
zachyteniu o val¢ekovu drahu, ¢o mbze spbdsobit
poskodenie nie len samotnej zasielky, ale aj inych
zasielok alebo technologie.

Nevhodnym vonkajsim balenim je aj stretch folia,
pretoze kladie pri pohybe / posune zasielky vyso-
ky odpor, hrozi jej natrhnutie alebo zachytenie sa.
Za nevhodné balenie je povazovana aj Cierna folia,
pretoze vyrazne ovplyvnuje Citatelnost preprav-
nych stitkov automatickymi snimacmi a triediacou
technologiou.




Prepravne stitky

Prepravny stitok zasielky je odosielatel povinny
nalepit cely na jednu rovnu plochu, najlepSie na
hornu stranu zasielky tak, aby bola dodrzana zasada
zasielky. V pripade vyuzitia sluzby ,Vymenny balik*,
je nevyhnutne spatny stitok zabalit do nalepovacej
obalky rubom od zasielky tak, aby Stitok nebolo
mozné naskenovat namiesto aktualne platného
prepravneho stitka.

Pri odoslani tovaru, ktory je krehky alebo citlivy na
otrasy, narazy, manipulaciu, teplotu je odosielatel
povinny si najskér overit Ci nie je dany tovar podla
VOP vyluceny z prepravy.

V pripade ak tovar nie je vyluceny z prepravy, za-
sielka s takymto obsahom musi byt oznacena ma-
nipulacnymi stitkami:

» Pozor krehké
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FRAGILE THIS SIDE UP

Takto oznacené zasielky su v nasej sieti mani-
pulovaneé so zvlastnou starostlivostou, napriek
tomu manipulacné nalepky nenahradzaju
spravne balenie tovaru.
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Odosielatel je povinny takéto zasielky balit's ob-
zvlast vysokou pozornostou, do robustnych pre-
pravnych obalov / krabic minimalne s 5 vrstvami
(5VVL), s adekvatnou vyplhou, pripadne deformac-
nymi zonami, ktoré samotny obsah zasielky realne
ochrania pred vibraciami, padmi, zotrvacnymi si-
lami a stohovanim. Odosielatel je zaroven povinny

obsahu, pomeru vzajomnych rozmerov stran za-
sielky tak, aby bola zarucena stabilita zasielky. Tym
odosielatel predchadza samovolnému preklopeniu
zasielky pri pohybe po valcekovej drahe alebo do-
pravnikovom pase do najstabilnejsej polohy, ktora
by bola v rozpore s manipulacnymi stitkami. K pre-
klopeniu zasielky moze rovnako dojst v pripade,

ak bude prepravny Stitok nalepeny na nespravnej
strane zasielky pri zohladneni jej taziska alebo ma-
nipulacnych nalepiek.

Expresne
dorucenie

V pripade vyuzivania produktu s expresnym
dorucenim je nutné zasielku adekvatne oznacit
lepiacou paskou ,DPD Expres*, ktora zabezpecuje,
ze zasielke je venovana zvysena pozornost pre jej
rychlejSie spracovanie a dorucenie.



HMotnostne a rozmerove limity

Kazda zasielka musi splhat hmotnostné a rozmerové DPD neakceptuje ziadnu % odchylku smerom nad
limity. Najdlhsia strana zasielky méze mat dizku ma-  deklarované limity. Je preto nutné si uvedomit, ze
ximalne do 175 cm. Celkoveé rozmery zasielky nesmu  bezna vyroba krabic / obalov pracuje s odchylkou
prekroc¢it 300 cm obvodovej dlzky (najdlhsia strana+ +/- 5% od zadanych rozmerov. Odosielatelovi sa
obvod). Pri vnutrostatnej aj medzinarodnej preprave  z tohto dévodu odporuca s cielom dodrzat limity

nesmie hmotnost zasielky prekrodit 31,5 kg. zadavat do vyroby obaly pod deklarované limitné

o ) o ] ] rozmery a vahu. Uvedené sa odporuca aj s ohladom
Najvacsie povolene rozmery zasielky odosielanej na skutoc¢nost, ze k miernej zmene rozmeru zasielky
z odberného miesta Pickup su mensie. Najdlhsia méze dojst vzhladom na deformaciu prepravného

strana nesmie prekrocit 100 cm, celkoveé rozmery
su maximalne 250 cm obvodovej dizky. Maximalna
hmotnost pri vnutrostatnych zasielkach je 20 kg, pri
medzinarodnych 10 kg.

obalu po stohovani.

V pripade pochybnosti, Ci zasielka
splha rozmerové limity, je mozné
rozmery skontrolovat prostrednic-
tvom online kalkulacky https:/www.

Standardné rozmery - Vnutrostatna/Medzinarodna preprava dpd.com/sk/sk/odoslanie-balika/

DiZka 175cm medzinarodna-preprava/.
Obvodova d{Zzka* 300cm V pripade zasielok mensieho objemu
Hmotnost’ 31,5kg a vahy, bez ostrych hran, ponuka DPD

osobitny produkt ,Maly balik*, ktory
umoznuje poslat zasielku v ramci
Slovenska do 3kg v Specialnom obale

Zasielka do Odberného miesta DPD (rozmery 45 x 35 cm alebo 55 X

*obvodova diZka = (2xSirka A + 2 x hibka B + d{Zka C)

Dizka 100cm iS cm) e ) :
i a prepravu flias, vina a sektu ponu-
OlPoeioE el 208 ka DPD produkt ,,DPD Wine logistics®,
Hmotnost 20kg sucastou ktorého je $pecialny oba-
lovy material. Obalovy material je
ponukany pre jednu (37 x 10 x 10cm),
tri (26 x 35,5 x 10cm), Sest (27 x 18,5
Typy zasielok x 37cm) alebo dvanast flias (36,5 x
. ) ) ) ) ) o 27,5 x 38cm).
Standardna / Maly balik Pneumatiky/valce Llchobfaznlk | Yreaie sldhlelvek peckybros
A=sirka A =obvod A= najmensia sirka ti odosielatela o tom ¢i je jeho obal
B = hl:bka B = dlzka B1= najmeh§ia hlbka adekva’tny pre Cestnu prepravu, po-
C=dlzka A2 = najvacsia sirka nuka DPD moznost vykonat redlne
B2 = najvacsia hibka otestovanie obalu, balenia tovaru,

C =dizka zasielok priamo na depe DPD.

Obvodova dizka = (A+B)x2+C)) Obvodova dizka = (A+B) Obvodova dizka = (A1+B1+A2+B2+C)
A, A
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Postup balenia:

1. zvazte
a. VOP a platnu legislativu (tovar podliehajuci osobitnému rezimu, pripadne Uplne vyluceny z prepravy)
b. vahu a krehkost / rozbitnost obsahu
c. hodnotu

2. balenie
a. nepouzita krabica / kartén s minimalne 5 vrstvami (5VVL)
b. minimalne 2 cn medzera medzi samotnym tovarom a vonkajsim obalom
c. vyplnenie vsetkéeho priestoru medzi tovarom a vonkajsim obalom

3. uzavrite obal
a. minimalne 4,8 cm Sirokou paskou na kriz
b. pri zasielke obsahujucej malé Casti (vypln, ako aj samotny obsah), alebo hodnotu nad 500 Eur
doplnenie o lepenie do tvaru H
4. nalepenie stitku
a. cely najednu stranu zasielky
b. manipulacna nalepka ,,DPD krehké* bezprostredne vedla prepravného stitku

c. manipulacna nalepka ,DPD neklopit” cely na jednej strane zasielky tak, aby zohladroval
polohu taziska a prepravného stitku

d. spatny stitok na vonkajsom obale v obalke rubom von
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