Ako poslat balik ﬁ de
cez samoobsluzny box

Je to jednoduché a zvladnete to za par minut. Objednajte prepravu cez aplikaciu
DPD M§j Kuriér, pripravte balik, napiste nan 7miestny PIN kod a vlozte ho do
najblizSieho boxu a je hotovo!

Co budete potrebovat?

Aplikaciu
pre odoslanie balikov
DPD MG§j Kuriéer

Tipy, ako spravne Vybrat najblizsi
zabalit balik box v okoli

Dobreé vediet

V pripade, ze ste si objednali prepravu pre viac balikov, kazdy balik vlozte do
samostatnej schranky. Do jednej schranky mbzete vlozit maximalne jeden
balik.



https://www.dpdmojkurier.sk/
https://www.dpd.com/sk/sk/podpora/tipy-na-prepravu/tipy-na-zabalenie/
https://www.dpdgroup.com/sk/mydpd/parcel-shops

ako podat balik
cez DPD box

Vyplnte kratky formular a objednajte prepravu cez aplikaciu
dpdmojkurier.sk.

D&kladne zabalte odosielany tovar podla tipov na spravne balenie balika.

. Po objednani prepravy Vam pride na Vami zadany email notifikacia, v ktorej
Vam posleme QR kod pre podaj balika a 7miestny PIN. Prepravny stitok
tlacit a lepit na balik netreba.

7miestny PIN napiste Citatelne na balik. Ak ma balik igelitovy obal,
odporucame pouzit permanentnu fixku. M&zete tiez PIN napisat na listocek,
ktory prilepite na balik prehladnou lepiacou paskou.

Doneste balik k Vami vybranému DPD boxu.

Prebudte DPD box stlacenim lubovolneho tlacidla na displeji, potom zadajte
tlacidlo , A“ pre odoslanie balika.

Naskenujte QR kod z notifikacie alebo manualne zadajte 7miestny PIN. Po
uspesnom overeni sa schranka boxu automaticky otvori. (Ak sa balik nezmesti
do mensej schranky, stlacte na displeji “D - Otvorit vacsiu schranku".)

Vlozte balik do otvorenej schranky a zatvorte dvierka. Uistite sa,
Ze je schranka naozaj zatvorena. A mate hotovo!

Nas tip
Cestu Vasho balika mbzete sledovat v aplikacii myDPD


https://www.dpd.com/sk/sk/podpora/tipy-na-prepravu/tipy-na-zabalenie/
https://www.dpdgroup.com/sk/mydpd/
https://www.dpdmojkurier.sk/
http://dpdmojkurier.sk/

Navod
ako podat balik
cez AlzaBox

S DPD modzete svoje baliky posielat
kedykolvek vam to vyhovuje aj
prostrednictvom nasej partnerskej siete
AlzaBoxov. Ako na to?

1. Vyplnte kratky formular a objednajte prepravu cez aplikaciu dpdmojkurier.sk.

2. Dobkladne zabalte odosielany tovar podla tipov na spravne balenie balika.

3. Po objednani prepravy Vam pride na Vami zadany email notifikacia, v ktore;
Vam posleme QR kod pre podaj balika a 7miestny PIN. Prepravny stitok tlacit
a lepit' na balik netreba.

4. 7miestny PIN napiste Citatelne na balik. Ak ma balik igelitovy obal,
odporucame pouzit permanentnu fixku. M&zete tiez PIN napisat na listocek,
ktory prilepite na balik prehladnou lepiacou paskou.

5. Doneste balik k Vami vybranému ALzaBoxu.

6. Na displeji AlzaBoxu stlacte tlacidlo ,,ODOSLAT".

7. Naskenujte QR kod z notifikacie alebo manualne zadajte 7miestny PIN. Po
uspesnom overeni sa schranka boxu automaticky otvori. (V pripade, ze sa balik

.....

8. Vlozte balik do otvorenej schranky a zatvorte dvierka. Uistite sa, ze je
schranka naozaj zatvorena.

9. Nadispleji sa Vam zobrazi informacia o uspesnom ulozeni zasielky a o
informovani dopravcu.

Nas tip

Cestu Vasho balika mbzete sledovat v aplikacii myDPD



https://www.dpdmojkurier.sk/
http://dpdmojkurier.sk/
https://www.dpd.com/sk/sk/podpora/tipy-na-prepravu/tipy-na-zabalenie/
https://www.dpdgroup.com/sk/mydpd/
https://www.dpdgroup.com/sk/mydpd/
https://www.dpdgroup.com/sk/mydpd/

