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RizIka
prepravy zasilek

Neni pravidlem, ze prodejni baleni, je prepravni baleni. Pfepravni baleni nema upoutat koncoveho
klienta, ale ma svou kvalitou, charakterem a zplsobem pouZiti zabezpecdit zbozZi uvnitr tak, aby
odolalo bez poskozeni rizikGim prepravy. V systémove prepravé (tedy v pfepraveé, kterou poskytuje
spolec¢nost DPD), jsou po cesté od odesilatele k prijemci manipulovany manudlné prdmeérné

7x béhem 24 hodin, jsou vrstveny ve vozidlech a jsou prepravovany téz na valeckovych drahach

a pasovych dopravnicich. Z toho dlivodu je nezbytné, aby zejména prepravni karton byl pevny

a kvalitni, a aby vystylka odpovidala citlivosti prepravovaného obsahu.
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Vase zasilka mUze byt ve spodu
az 2,5m stohu
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Vibrace a otresy

Hrozi posun obsahu k vnégjsi
sténé obalu
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Otéry a kontakty

Obal musi byt dostatecnée
pevny a kompaktni, aby vydrzel
kontakt s prepravnimi
technologiemi a dopravnimi
prostredky bez natrzeni nebo
prodreni
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Narazy a pady
Pri manipulaci na pasovych
dopravnicich
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Tezisté
Vase zasilka bude prepravovana
v nejstabilnéjsi pozici
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Oznaceni

Zasilka musi byt oznacena
jednim prepravnim stitkem, a to
Stitkem DPD a zaroven pouze
originalnimi DPD doplnujicimi
etiketami (napfr. Krehke)




Hlavni zasady
Daleni zasilek

Mame pro vas navod, jak co nejlepe zabalit zasilky. Pokud si
nebudete vedet s ¢imkoli rady, obratte se na sveho obchodniho
zastupce.

Maximalni rozmery

* Max. hmotnost zasilky: 31,5 kg

= Max. délka (nejdelSi strana): 1775 cm

= Max. obvodova délka (2x Sifka + 2x vyska + délka): 300 cm

» Rozmeéry u zasilky dorucované do vydejniho mista Pickup:
max. hmotnost 15 kg, max. délka nejdelsi strany 100 cm,
max. obvodova délka 250 cm

= Maximalni rozméry balicku dorucovaneho do
samoobsluznych boxu (véetné AlzaBoxu):
67cm x 56 cm x 47cm

Obal dle hmotnosti zasilky

» Obal by mél odpovidat hmotnosti zasilky, aby ji mohl chranit
béhem prepravy, tzn. ze by méla odpovidat zejména tloustka
a kvalita pouziteho kartonu.

Vyplnénivolného prostoru

= Pro maximalni ochranu obsahu zasilky vyplhte volny prostor
mezi obsahem a obalem. Nejen mezi obsahem a obalem

= zasilky, ale i mezi jednotlivymi volné vlozenymi polozkami

v zasilce.

= Doporucujeme tyto vyplné: pénove profily, fixace
z polyesteru, vzduchove polstarky nebo bublinkove folie.
Jestlize je v prepravnim kartonu vice zbozi, nemélo by se
dotykat ani mezi sebou, aby nedoslo k poskozeni Ci odreni
mezi samostatnymi prepravovanymi subjekty uvnitr zasilky.
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= V pripade, ze je zbozi uvnitr prepravniho kartonu samostatne,
nesmi se dotykat zadné z vnitrni strany kartonu, vzdy jej musi
oddélovat vystylka. Ucini se tak bezpecnostni zona, ktera
zbozi ochrani ve chvili, kdy dojde k poskozeni prepravniho
kartonu, nebo k narazu.

= Obsah zasilky se také uvnitr nesmi pohybovat.

Zabezpeceni a vyztuzeni zasilky
= Zasilku zabezpecte a vyztuzte uvnitr natolik, aby vydrzela min.
staticke zatizeni petindsobku vlastni hmotnosti.




Pohyb po valecCkove draze

» Obal musi byt vhodny pro zpracovani zasilky pomoci

» automatickeého tridicino zarizeni a pohyb po valeckovée draze.
Mél by byt vyroben z materialu, aby neposkozeny vydrzel pad
z vysky 80 cm.

Oznaceni zasilky prepravnim stitkem

» Kazda zasilka musi byt viditelne opatrena prepravnim Stitkem.

» Prepravni stitek nesmi byt prekryt paskou ani folii.

= Prepravni stitek vzdy nalepuje odesilatel a to véetné pripadd,
kdy je stitek dovezen kuryrem.

» Pri opakovaném pouziti kartonovych krabic odstrante vSechny
staré prepravni stitky, aby nedoslo k chybnému smérovani
zasilky.

Manipulacni znacky

» \ pripadé potreby oznacte zasilku manipulacnimi znackami.

» Akceptujeme pouze originalni manipulacni znacky DPD.

= Manipulac¢ni zna¢ky nenahrazuji vhodnou vystylku, pouze
urcuji, kde a jak je v prepravnim kontejneru je zasilka ulozena,
aby nebyla umisténa napriklad vespod.

= Znacky ,Krehky obsah* lepte na viko krabice a , Timto smérem
nahoru“ na stranu bocni.

= Znacky ,Krehky obsah* pouzivejte v pripadé, ze se jedna
o sklo, porcelan, tekutiny a zbozi vysoké hodnoty.

Originalita baleni

= \Veskera vika a otvory v obalu byste méli pevné a viditelné
zabezpecit, aby nedoslo k jejich samovolnému otevreni.

= Originalitu baleni zajistite pomoci potisténych firemnich
pasek.

= Velmi doporucujeme zajisténi baleni lepici paskou do krize,
pro co nejvyssi pevnost obalu.

= U drazsich zasilek (orientacné s hodnotou nad 10 000
K<) rovnéz doporucujeme musi mit vsechny spoje obalu
prelepeny potisténou (tedy zajistujici originalitu) lepici paskou
O Sifce negjméné 2 cm

Pohyb ve stabilni poloze

» Pribaleni zasilky pocitejte s tim, ze vaSe zasilka bude
prepravovana v nejstabilngjsi pozici.

Baleni ve folii

» VVn&jSi obal z ¢erné folie je pro prepravu nevhodny, z dGvodu
omezeneé citelnosti prepravnich stitk( na takovem baleni
automatickymi snimaci a tridici technologii. Zasilky balené
v téchto foliich jsou proto z prfepravy obecné vylouceny
a pokud jsou k preprave podany, mohou podléhat priplatku.
Naopak baleni v jiné barevné folii, pripadné ve folii prihledné,
prepravu neomezuje.

Svazane zasilky

» K pfepravé neprijimame svazane zasilky.
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Doporucene baleni
Krehkeho zbozi
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Notebooky

= Jako vystylku
doporucujeme
pouzit vzduchove
kapsy, pénove profily,
fuchsbagy, flopacky.
= Pokud notebook

posilate do servisu,
ten vas je povinen
upozornit, jakym
zpUsobem zbozi
zabalit.
= VVétSina servisu uvadi
tyto instrukce
v manualu na
webovych strankach.

Monitory, televize
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Tablety

= Pokud posilate zbozi = Prodejni balenivlozte

do prepravniho
obalu, které ma
vystlané vsechny
vnitrni strany
odpovidajici
vystylkou.

do servisu a nemate
jiz pGvodni obal,
je vhodné, abyste
zabezpecili displej
(polystyrenova cijina
deska).
= Zbozi nenivhodné
zasilat v bublinkove
folii.
= PozorTV
Vv ramci tuzemska
prepravujeme
pouze do 42 v
ramci mezinarodni
prepravy do 37
Prohnute televize
neprebirame kvuli
rizikdm prepravy
v zadném rozméeru.

Tiskarny

* Nejlépe pouzijte
originalni baleni
od vyrobce, ktere
vlozite do polotvrdé
vystylky.



Tonery

= Doporucujeme
prodejni obal

vlozeny do vnéjsiho

prepravnino obalu
s vystylkou
z pridavného
kartonu, ktery
poskytuje
dostatecnou
deformacni zonu.

sklo, keramika,
porcelan

= Tuto komoditu
prepravujeme
jen na vyjimku
Z prepravnich
omezeni a pouze
po predchozim
schvaleni obalu
DPD, pricemz obal
musi odpovidat
nasledujicim
doporucenim.
= Jako vystylku
doporucujeme
mackany papir, silnou
bublinkovou folii Ci
rezany karton, ktery
oddéli zbozi od sebe
i od vnitrnich stran
obalu zasilky.

Jak spravné zabalit zasilku

o 000
7/7 |©
J J
Mikrovlnne trouby  Kavovary

= Originalni
balenivlozte do
prepravniho obalu,
ktery je vystlan ze

= Doporucujeme
prepravovat

obalu vyrobce,

vsech stran vhodnou vcetné vystylky.
vystylkou. * Improvizované obaly
= V pripadé byvaji u tohoto

zbozi s velkym
podilem kirehkych
plastovych casti

neoriginalniho
baleni musi byt
vsechny vnitrni
strany vylozeny
typem vzduchovych
vystylek v
odpovidajicim
mnozstvi -
polystyren, flopack,
polyuretan,
polyetylén, bublinka
apod.
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Vysavace ojlery, kotle
= Originalni = Jako vystylku

baleni vlozte do
prepravniho obalu,
ktery je vystlan ze
vSech stran vhodnou
vystylkou.
= V pfipadée
neoriginalniho baleni
musi byt vsechny
casti upevnény, aby
se nemohly v zasilce
volbé pohybovat.
= Jako vystylku
doporucujeme
pouzit molitan,
dostatecnou vrstvu
bublinky, pénoveé
profily.

doporucujeme
pouzit vzduchove

polyuretanove

vzpruhy zespodu
a z vrchu zasilky.

s vyuzitim pluvodniho

spise nevyhovuijici.

kapsy polystyrenove,

nebo polyetylénove
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Varné desky

= Jako vystylku
doporucujeme pouzit
vzduchoveé kapsy
(jeden kus polystyrenu,
do kterého se varna
deska zasune z boku)
nebo polystyrenovy
Lsendvic” (jeden kus
polystyrenu o velikosti
desky umistéte
zvrchu i zespod,
zafixujte folii a vlozte
do kartonu).
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Posilovaci stroje

» Stroje umistéte do
pevneho kartonu
a zabezpecte tak, aby
do sebe jednotlive
Casti nenarazely.




Tekutiny v plastovych lahvich

= Tuto komoditu prepravujeme jen na vyjimku
Z prepravnich omezeni a pouze po
predchozim schvaleni obalu DPD, pricemz
obal musi odpovidat nasledujicim
doporucenim.
= Plati stejna vystylka jako vyse, pouze neni
nezbytneé v pripadé zaslani vétsiho poctu
kusU pouzit mriz z pridavného kartonu.
= Naopak je vhodné takove zbozi umistit do
sacku se zipovym okrajem, ktery zaruci, ze
v pripadé posSkozeni, je poskozen pouze dany
kus, a nikoliv ostatni kusy, které by mohl
poskodit obsah poskozeneého kusu.
= V pripadé zaslani vétsiho objemu tekutin
(napft. 5 litrd), je vhodné pouzit karton ze
7 vrstve vinité lepenky, jehoz pevnost
odpovida povaze obsahu a jeho posSkozeni je
témeér nepravdeépodobne.
= V pripadé poskozenijednoho kusu v zasilce,
jehoz obsah poskodi ostatni zbozi, DPD
nahrazuje pouze poskozeny kus, nikoliv
i ostatni kusy, které maji poskozeny pouze
prodejni obal. Proto doporucujeme ZIP
sacky, ktere zaruci, ze se nic podobného
nestane.

Nabytek a prislusenstvi

= Nejlépe pouzijte origindlni baleni, ktere by
mélo obsahovat vhodnou vystylku napf.

z polystyrenu, oddélovaciho hedvabného
papiru ¢i polyuretanu. Pouzitim této vystylky
zamezite poskozeni mezi jednotlivymi
¢astmi nabytku uvnitr kartonu.

= Sklenéné a zrcadlove ¢asti nabytku jsou kvdli
krehkosti z prepravy vylouceny.
= Nabytek vzdy balte rozlozeny.

Skladaci nabytek
= Ve slozeném stavu je z prepravy vyloucen,
pokud je i presto zaslan, nahrada Skody je
vyloucena. Takove zbozi lze prepravovat
pouze rozlozené.

Okenni sita, parapety, plastove profily
= Jednad se o dlouhé krehkeé ¢&asti. Zbozi je
nezbytné obalit kvalitni bublinkovou folii
a vlozit do pevného kartonu, ktery se
v prubéhu prepravy neprohne, ¢i nezlomi.

Duté vyrobky, zpravidla plastove
= Zbozi je nezbytné obalit kvalitni
bublinkovou folii, zajistit pevnou vystylkou
a vlozit do pevného vnegjsino obalu (kartonu),
ktery se v prdbéhu prepravy neprohne nebo
nepropadne.
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Baleni sklenenych
lahvi s vinem
a alkoholem

Tuto komoditu prepravujeme jen na vyjimku z prepravnich omezeni a pouze po predchozim
schvaleni obalu DPD, pricemz obal musi odpovidat nasledujicim doporucenim.

Nejcastéji dochazi k poskozeni dna lahve. Jako vystylku doporucujeme silnou bublinkovou follii,
ktera je omotana kolem celé lahve a prehyby folie zajistuji ochranu prave dna

i hrdla lahve.

V pripadé vetsiho poctu kusu v jednom prepravnim baleni, je nezbytné pouzit uvnitr zasilky mriz
z pridavného kartonu, ktera lahve kompletné obalené bublinkovou folii od sebe oddéli a ochrani

proti poskozeni mezi seboul.

Polystyrenovy prepravni obal

= Jednad se o prepravni obal z polystyrenupro1,2,3a6
lahvi
o0 objemu 0,75 litru.

= Vyhody obalu jsou: snadné zabaleni, bezpecny transport,
tepelna stabilita obalu, pri stohovani jisténo proti posunu,
diky vylamovacim dilim vhodny az do priméru ldhve na
Sampanske.

FUCHSBAG

= FUCHSBAG se sklada ze soubézné orientovanych, vzduchem
plnénych komor.

= VVyhody obalu jsou: Uspora skladovaciho prostoru (obal
naplnite vzduchem az ve chvili, kdy jej budete potrebovat),
snadna a rychla manipulace, setrnost k zivotnimu prostredi,
opakovatelna pouzitelnost.

= Soucasti obalu je prepravni krabice na miru.

Ewine secure pack

» Jedna se o kvalitni prepravni obal vyrobeny z
kartonu.
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Spravne baleni
pneuMmatik

< 18”
max 2 ks
<31,5kg

> 18”
Tks

<tl 0,04 mMm
min. 3 vrstvy

Pneumatiky do velikosti 18*

= Pneumatiky pro osobni vozidla o velikosti do 18“ vCetnée
zabalte maximalné po 2 ks a to jen pokud vaha takoveé zasilky
neprevysi 31,5 kg. Jinak musi byt baleny po 1ks.

Pneumatiky nad velikost 18

» Pneumatiky o velikosti nad 18 zabalte po 1ks. Vylouceny
z prepravy jsou zasilky, kterée by presahly rozmérove limity,
pricemz za rozmér délky / sirky se povazuje prumér pneu.

Pneumatiky s rafkem

* Pneumatiky s rafkem zabalte bez ohledu na velikost po
1ks a na spodni stranu pod rafek umistéte karton tak, aby
se pri pohybu po valeckoveé draze neposkodila folie kryjici
pneu. Pokud folii nepouzivate, umistéte karton z obou stran
a pripevnéte jej paskou, viz doporuceni pro Zakryti pouze
kartonem.

Baleni pomoci strecove folie

* K baleni muizete pouzit prihlednou i neprihlednou folii -
ddlezite je, aby byla z neprotrzitelného materidlu a méla
tloustku alespon 0,04 mm. Pneumatiku zabalte tak, aby se
folie netrhala, pokryvala nejméné % pneumatiky a byla ve
trech vrstvach.

» Povrch zasilky musi byt hladky, aby se mohla bez problémd
pohybovat po valeckové draze.

= Plati, ze pouzita folie by neméla byt cerna.
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Zakryti kartonem/baleni do kartonu

= Aby se zamezilo vniknuti malych zasilek do vnitfniho
prostoru pneumatik(y), mizete misto folie, nebo pres ni,
zakryt spodni i vrchni ¢ast kartonem. Ten je nutné upevnit
stahovaci paskou.* Jako karton pouzivejte alespon péti
vrstvou vinitou lepenku.

Umisténi prepravniho stitku

= Prepravni stitek se lepi na plochou vnégjsi stranu obalu
pneumatik (ne pod obal) tak, aby bylo mozné ho naskenovat.
Pokud pneu nebalite kompletné a ma odkryté ¢asti, nelepte
prepravni stitek na tyto odkryté plochy, na néz pevneée
neprilne a muze se tak ze zasilky uvolnit.

E!I B ml Preprava pneumatik do severskych
= b ] =
l T = Pred odeslanim pneumatik do Danska, Finska, Norska,
LI | Svédska nebo na Island, je tieba si ovéfit aktudlni pravidla
NO prepravy do téchto zemi.

*Stahovaci pasky mohou byt pouzity pouze pfi prepravé pneumatik.

You
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Raleni auto - moto
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Blatniky Skla, kapoty, dvere Disky
a podobne velke
dily automonbild

¢

= Nezbytné obalit folii = Tuto komoditu » Jednotlivé disky od sebe musi

s velkymi bublinami prepravujeme jen na byt oddéleny prolozkami

a vlozit do prepravniho vyjimku z prepravnich Z pevného kartonu nebo

kartonu, ktery bude tak omezeni a pouze po polystyrenu.
pevny, aby se v prdbéhu predchozim schvaleni = Disky musi byt pfepravovany
prepravy neprorazil Ci obalu DPD. v silném prepravnim kartonu
nezlomil. a vystylka musi téz oddélovat
zbozi od vnitini strany
kartonu.

Bezpecnost

Pri podani zasilky k preprave v rezimu hotovostni platby prepravného, ma DPD pravo zkontrolovat
obsah zasilky a zpUsob jejino baleni. Tato kontrola se déje tak, Zze odesilatel je vyzvan k otevreni
zasilky, zastupce DPD se presvedci o obsahu a pokud je obsah v souladu se Vseobecnymi
obchodnimi podminkami DPD, odesilatel zasilku opéet uzavre a DPD ji prevezme k prepravée. Jestlize
obsah neni v souladu s podminkami DPD, nebo o tom zUstava pochybnost, DPD zasilku k pfeprave
neprevezme.

Zaroven muze v prdbéhu prepravy dojit, za podminek uvedenych ve Vseobecnych obchodnich
podminkach DPD, ke kontrole obsahu zasilky. V takovem pripadé provede DPD dokumentovanou
kontrolu obsahu, nasledné zasilku opetovne uzavre vlastni bezpecnostni paskou. Takovou kontrolu
obsahu nelze povazovat za poskozeni prepravniho obalu ze strany DPD.
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