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DPD Shipping

1 VSeobecné informace

Tento dokument je uren pro registrované zakazniky spolecnosti DPD, ktefi maji pfidélené zakaznické Cislo.

Cilem dokumentu je vas seznamit s tim, jak vytisknout pfepravni stitky a nahrat zasilky pomoci importniho
souboru.

Obsahuije tipy a snimky obrazovek z webové aplikace DPD Shipping (dale jen aplikace).

Tuto aplikaci si mUzete pfimo spustit pomoci odkazu https://shipping.dpdgroup.com/login

Ke spravnému fungovani aplikace staci splnit nasledujici pozadavky:

1. Pfipojeni k internetu

Podporované webové prohlizece:

Mozilla Firefox
Google Chrome
Microsoft Edge
Opera

Safari

2. PDF Reader (Adobe Reader, PDF Creator, Foxit Reader, atd.)

Doporuéena konfigurace Vaseho osobniho pocitace:

MS Windows 10 a vy&si

4 GB operac¢ni paméti RAM

2 jadrovy procesor o frekvenci 2 GHz
Volné misto na disku 16 GB


https://shipping.dpdgroup.com/login

2 Tisk sStitku ve formatu PDF

Aplikace automaticky generuje Stitky v PDF formatu. Ze strany uzivatele neni potfeba nic nastavovat.

PDF stitky je mozné generovat ve formatu A4 nebo A6.

Format A6 ma rozméry 10x15 cm.

Pro format A4 se generuji 4 Stitky na jednu stranku.

Pro tisk stitkt ve formatu A6 doporucujeme zapUjcit si tiskarnu od DPD. Pfipadné si pofidit tiskarnu, ktera
podporuje rozméry nasich prepravnich stitkli a komunikuje pomoci ZPL/EPL skriptu.

Vybér tiskarny doporucujeme konzultovat pfedem s technickou podporu DPD. Kontaktovat ji miizete pomoci e-
mailové adresy mojedpd@dpd.cz.

Zmeénit format tisku stitkd mzete v sekci Pfehled zasilek. Staci kliknout na nabidku vedle tlacitka Tisk Stitku a
zvolit format stranky z rozbalovaciho seznamu.

- i -

Upozornéni: pro spravné generovani stitk(l je potfeba nastavit veskeré okraje na 0 pfimo v nastaveni tiskarny.
Doporucujeme zkontrolovat i nastaveni pfimo v PDF prohlizedi, zejména rozvrzeni stranky a tisknutelnou
plochu.


file:///C:/Users/horcikt/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/JKAI9PBM/mojedpd@dpd.cz

Primy tisk na tiskarny

Dal$i moznosti, jak generovat prepravni stitky je pfimy tisk. To znamena odeslani pfepravnich $titk( pfimo do
tiskarny bez mezikroku generovani PDF $titkd.

Kazdy uzivatel ma svoje nastaveni zvlast. Tiskarna musi byt nainstalovana na daném PC. Nedoporu€ujeme
mit tiskarnu pfipojenou vzdalené.

Pro spravné nastaveni tiskaren je potfeba udélat nékolik kroku.

NejdFiv aktivujte pfimy tisk pfimo v aplikaci. Nastaveni najdete v sekci Nastaveni uzivatele a aplikace na hlavni
li5té nahore.

ﬁ dpd Objednani prepravy ‘Nastavem’uiiveteleaaplikace \

22 uzivatelé Nastaveni

Sernam uZivateld
Eh Nastaveni tisku

Mastaveni uZivatele
. e |
{C:)) Nastaveni

Eh Doplhkova aplikace pro primy tisk a automaticky
import

Stahnout doplikovou aplikaci

V sekci nastaveni zvolte mozZnost Pfimy tisk a uloZte.

Déle je potfeba si stdhnout doplfikovou aplikaci pro nastaveni tiskarny nebo automatického importu zasilek.

Aplikaci stahnéte zde:

(El) Nastaveni tisku

Pfirmy tisk

(E) Doplrkova aplikace pro piimy tisk a automaticky import

Stdhnout doplikovou aplikaci —




Instalace by méla probéhnout bez potfeby byt administratorem na dané stanici.
Kazdy uZivatel aplikace musi pouzivat stejné pfihlaseni jak v doplfikové aplikaci, tak v aplikaci DPD Shipping.

Nelze byt pfihldSen pod jinym uzivatelem jinak by pfimy tisk nefungoval.

Prvni spusténi aplikace.

Nejdfiv se pfihlaste do aplikace pod svymi pfihlaSovacimi udaji, které jsou stejné jako do aplikace DPD
Shipping.

Potom se dostanete na hlavni stranku doplrikové aplikace.

1 DPD Group — X

File View Help

{Domua

Celkovy prehled

Vila Kleovka DPD CZ centrala (5017678) ¥

Prehled zpracovanych soubort - Prehled aplikace a

s
"
t

- N @ A O O N @ ©
I T T N TR TR

| ; I I I . f y
t t t t t t 1 t
13:54:46 13:54:51 13:54:56 13:55:01 13:56:06 13:55:11 13:565:16 13:55:21 13:56:26 13:55:31

Spustit aplikaci

Na hlavni strance prejdéte do sekce Nastaveni. Tuto sekci najdete pod ikonkou s ozubenym koleCkem na levé
strané.
Automaticky budete pfesmeérovani na dalSi stranku.

Na této strance se zaméfime na sekci vSeobecné nastaveni, které slouzi pro nastaveni pfimého tisku na
tiskarny.




<{Nastaveni

Nastaveni

Vila Kleovka DPD CZ centrala (5017678) ¥

° Viebecné nastaveni:

Interval automatického importu (sekundy): + Format stranky pro tisk Stitkd: *
30 — Ad

Spustit po pFihlaseni

©) estovenitiskaren: @ Vybrat jinoutiskérnu pro tisk soupisek PFimY tisk na tiskarny ()

Tiskdrna Stitky: * Tiskdrna soupisky: *
- v

\dpd-pamperc\Color Wdpd-pampero\Color

Nyni si vysvétlime viechna pole v sekci vSeobecné nastaveni.

® |nterval automatického importu (sekundy): slouzi pro nastaveni automatického importu. Pro pfimy tisk neni
nutné nastavovat.
® Format stranky pro tisk stitk(: na vybér je ze dvou formatu. A6 a A4.

A6 je pro termotiskarny Zebra. Jedna se o §titek velikosti 10x15 centimetr(.
A4 doporucujeme pouzivat s laserovou tiskarnou, kde se generuji 4 Stitky na jednu stranku.

® ZaSkrtavaci box: Spustit po pfihlaseni doporucujeme zaskrtnout, aby se vam aplikace vzdy automaticky
spustila po pfihlaseni do vaseho PC.

® Vybrat jinou tiskarnu pro tisk soupisek: tento box je ur€en k tomu, pokud chcete pouzit jinou tiskarnu na
generovani soupisek. Format stranky soupisky je A4. Pokud tisknete Stitky ve stejném formatu tak neni
nutné pouzivat.

® Tiskarna Stitky: vyberte vaSe tiskarny pro tisk Stitki ze seznamu. Tiskarnu byste méli mit nainstalovanou
na vasi stanici.

® Tiskarna soupisky: vyberte tiskarnu, pokud chcete soupisku generovat v jiném formatu nez &titky.

Pokud mate vSe nastaveno, tak je nutné potvrdit posuvnikem PFimy tisk na tiskarny.

Primy tisk na tiskarny Q

Potom dole stisknéte tlaCitko Ulozit a spustit. Pokud je v8e spravné, tak ikonka s ozubenym koleckem se
zacne tocit.

UloZit a spustit [ Zastavit




3 Automaticky import dat a
automaticky tisk stitku

Aplikace umoznuje kromé ru¢niho hromadného nahravani zasilek v aplikaci DPD Shipping, také automatické
nahravani vaseho souboru se seznamem zasilek a nasledného automatického vytisténi Stitkd.

Automatické nahravani vaseho souboru znamena, ze aplikace stahne soubor z vasi plochy daného PC a
automaticky ho nahraje.

Aby standardni nebo automaticky import dat fungoval, je potfeba mit nastavenou importni Sablonu.

Importni $ablonu vam nastavi technicka podpora, nebo si ji mizete nastavit sami pfimo v aplikaci.

K tomu, aby import spravné fungoval, je potfeba dodrzet nékolik pravidel:

Povinna pole

Pocet sloupcu, véetné téch prazdnych.
Povolené hodnoty

Poradi sloupct

Format zdrojového souboru

Platna adresa prijemce

Platny kod sluzeb

Jakmile mate Sablonu pro import dat nastavenou, mizete vyuzivat automaticky import.

Zda mate Sablonu nastavenou, zjistite pod ikonkou Sprava Sablony a pod zalozkou Prehled Sablon pro import
dat

V seznamu byste méli vidét nazev vasi importni Sablony.

ﬁ dpd Objednéni pfepravy  Profil Vila Kleovka DPD CZ central. > | TomdsHor..

B Vytvorit
objednavku

Prehled Sablon pro import dat

- Pfidatimportni sablonu

mport souboru i Fittr

0 Sablony Zobraz: 10 | 25 | 50 | 100
90 Sprava Sablony

Druh souboru 3 s Vychozi Sablona

Prehled Sablon pro imp...

Y] Objednévky

hlavni Eablona nemazat Zasilka EXCEL
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JardaTester Zasilka EXCEL




Dale pokraCujte do sekce Nastaveni uzivatele a aplikace a podsekce Nastaveni.

V sekci nastaveni je nutné zaskrtnout Pfimy tisk, pokud chcete, aby aplikace po uspéSném nahrani souboru
rovnou vygenerovala prepravni stitky do tiskarny.

Pokud tato moznost nebude zvolena, tak bude vygenerovan Stitek ve formatu PDF do slozky vaseho PC.
Nyni vyberte moznost, co ma aplikace udélat, pokud soubor obsahuje chyby.

® Aplikace nahraje pouze zaznamy, které neobsahuji chyby a vyexportuje soubor s chybnymi zaznamy.
® Aplikace soubor nenahraje a skonéi v chybé. Nahrani tedy v pfipadé chyb vibec neprobéhne.

ﬁ dpd Objednani pfepravy Profil

SR, Uzivatelé Nastaveni
Seznam uZivateld
(El) Nastavenitisku & Chybny import
Nastaveni uZivatele
I #nost zpracovani chybrycl mil v souboru
@} Nastaveni D Primy tsk Nahrét pouze bezchybné adky a chybné vyexportovat. N
= Doplhkova aplikace pro primy tisk a automaticky EL.) Exportovat hastaveni formatu
import

Stahnout doplrkovou aplikaci

Jesté jednou pfipominame, Ze v této sekci se da stahnout doplrfikova aplikace pro pfimy tisk a automaticky
import zasilek.

Pro nastaveni a aktivaci automatického importu zasilek je nutné dale pokracovat do doplfikové aplikace.

0 Nastaveni automatického importu zasilek: Import souboru
Importnl sloZzka C:\Users\horcikt\OneDrive - Direct Parcel Distribution CZs.r.c Importni $ablona -
hlavni Sablona nemazat
Svozovi adresa . Moznosti importu .
Nad Petruskou 63/1, 12000 Praha, CZECH REPUBLIC Nahrat a vytisknout stitek
Tisk Stitkd:
Nizev: Tomas Hor&ik DPD CZ L -

Primy tisk na tiskarny, Vygenerovat PDF soubor
Nazev 2: TECHNICKA PODPORA

Adresa: Nad Petruskou 63/1, 12000 Praha, CZECH REPUBLIC

[ Poutit svozovou adresu z importniho souboru

Ulozit a spustit

Na hlavni strance piejdéte do nastaveni, které naleznete pod ikonkou ozubeného kolecka.
Zde se nastavuje pfimy tisk a automaticky import.

PFimy tisk byl jiz vysvétlen v pfedchozi sekci tohoto dokumentu.




V sekci vSeobecné nastaveni zadejte interval importu. To znamena, jak ¢asto ma aplikace vas soubor
stahovat. Doporu¢ené minimalni nastaveni je 30 sekund.

V sekci Nastaveni automatického importu zasilek zadejte importni slozku, odkud si aplikace ma soubor

stahovat. Slozka musi byt na ploSe vasi stanice.

Vyberte svozovou adresu ze seznamu nize. Jedna se o registrované svozove adresy.

V poli importni Sablona vyberte nazev Sablony pro import dat. Musi byt nastavena nejdfive v aplikaci DPD

Shipping.

Dale je potfeba vybrat, co ma aplikace udélat. Zda jen soubor nahrat nebo i vygenerovat/vytisknout pfepravni

Stitky. Toto prosim vyberte v moznostech importu.

Jako posledni je potfeba vybrat, zda aplikace posle Stitek pfimo do vasi tiskarny nebo sou¢asné muaze do
slozky na vasem PC vytvofit i PDF §titky. Pokud vyberete generovani PDF §titkd, tak aplikace sama vytvori

slozku na vasem PC.

Aktivujte automaticky import posuvnikem Import souboru.

Nastaveni potvrdte tlaCitkem Ulozit a spustit.

0 Nastaveni automatického importu zasilek:

Importni sloZzka C:\Users\horcikt\OneDrive - Direct Parcel Distribution CZs.r. ¢

Svozova adresa

Nad Petruskou 63/1, 12000 Praha, CZECH REPUBLIC

Nézev: Toma3 Horeik DPD CZ

Nazev 2: TECHN POI

Adresa: Nad Petruskou 63, )0 Praha, CZECH REPUBLIC

(O Pouzit svozovou adresu z importniho souboru

Import souboru

Importni Sablona
hlavni $ablona nemazat

Moinosti importu

Nahrét a vytisknout Stitek

Tisk Stitka:
PFimy tisk na tiskarny, Vygenerovat PDF soubor

UloZit a spustit

Pokud je tedy vSe spravné nastaveno a do slozky jsou vkladany soubory pro import zasilek. tak v sekci Domu

uvidite prehled zpracovanych soubord...

Automaticky do vasi sloZzky na vasem PC bude vygenerovana dalSi podsloZzka s informacemi o Usp&Sném
zpracovani soubord a v pfipadé chyb i podslozka o netuspésSném/chybovém souboru.




4 Nastaveni importni sablony

Novou importni $ablonu pro hromadny import zasilek Ize nastavit pfimo v aplikaci DPD Shipping.
Sekce pro nastaveni nové Sablony je pod ikonkou Sprava Sablony a pod zalozkou Vytvorit Sablonu.
Sablonu mlzZete zadit vytvaret na této strance.

Nize je detailni popis jednotlivych poli...

Vytvorit sablonu

test ‘

o

Prilozte soubor pretahnutim

iésllka N ‘ ‘ )IV;S”EN;C)EL N ‘ l:l Obzahuje hlavigku l:‘ Wchozi S8ablona

nebo

Vyberte Soubor

(Povolend pfipona souboru: XLS/XLSX; Maximalni velikost souboru:
10ME)

Jméno: zadejte nazev vasi Sablony.

Druh importu dat: import zasilek nebo adresare.

Druh souboru: Excel nebo Csv/Txt.

Obsahuje hlavicku: import ignoruje prvni fadek v souboru.

Vychozi sablona: defaultni Sablona. Zobrazuje se na prvnim misté.
Sedivy ramedek: zde pietahnéte vas soubor nebo vlozte soubor z plochy

V sekci mapovani jednotlivych poli kliknéte na pravy napis Zacit mapovat jednotliva pole.

Zacit mapovat jednotliva pole

Upozornéni: pokud je soubor ve formatu CSV nebo jako textovy soubor, tak je nutné vybrat dalSi pole
kédovani a oddélovac.

UTF-8 | Carkal) hd

® Kodovani: vyberte ze seznamu. Kédovani je nutné dodrzovat pfi kaZzdém nahrani vaseho souboru.

® (Oddélovac: doporucujeme pouzivat stfednik. Je mozné pouzivat i Carku nebo tabulator. Oddélovac slouzi
k oddélovani sloupct pfi nahrani souboru. Pokud by byl zadan nespravné nebo navic, tak by import
skondil s chybou.

Pokud je format souboru v pofadku, tak se vam zobrazi moZnost nastaveni importni Sablony.




Excel/CSV pole

Vyhledavaci pole Q

|:| Pouzit vice hodnot v souboru pro jedno pole

Mapovani jednotlivych poli  Adresai  Sluzba Balik

Celkern (23) Pretahujte jednotiive polozky dolev.
D Zobraz pouze povinné hodnoty pro import dat 3 ) .

1 Sloupec1 JMENO ZAKAZNIKA / SPO...
Datové hodnoty Poradi Excel/CSV pole Vzorova data Funkce 2 Sloupec 2 NAZEV SPOLECNOSTI
Jméno piijemce” Pretahné Ssouboru sem Wbrat..

3 Sloupec 3 ADRESA PRIJEMCE *
Jméno pfijemce 2 Pretahnéte pole ze souboru sem Vybrat... A4

4 Sloupec 4 MESTO *
Jméno spoleénosti pfijlemece Pretéhné Vybrat... N

5 Sloupec 5 psC *
Jméno spolednosti pfijemce 2 | pretshnéte pole ze souboru sem Vybrat... A3
Zemé pifjemce” Dretahnéte pole ze souboru sem Vybrat... N4 o EEITEED a3z
PSC prijemce* Pretshnéte pole ze souboru sem vybrat. N/ 7 e DPDSLUZBA*
Mésto pFijemce* Pretahnéte pole ze souboru sem vybrat... A4 8 Sloupec 8 TELEFON NASTITKU
Ulice pfiiemece* Pretahnéte pole ze souboru sem wybrat..  \/ 9  sloupeco E-MAIL PRIJEMCE

10 Sloupec 10 KONTAKTNI OSOBA

Zrusit
il Sloupec T Ovérené predani jméno

Na pravé strané se vam zobrazi sekce, kde jsou vSechny hodnoty ve vaSem souboru. Pokud nékteré hodnoty
chcete pouzit vicekrat, tak kliknéte na box PouZzit vice hodnot v souboru pro jedno pole.

Pokud v souboru byla uvedena hlavi¢ka/popis jednotlivych poli, tak je zde uvidite také. Pokud hlavi¢ka/popis
nebyl uveden, tak misto popisu uvidite napis “Sloupec X’



Excel/CSV pole >

Vyhledavaci pole Q

\/ Pouzit vice hodnot v souboru pro jedno pole

1 Sloupec 1 JMENQ ZAKAZNIKA / SPO...
2 Sloupec 2 NAZEV SPOLECNOSTI

3 Sloupec 3 ADRESA PRIJEMCE *

4 Sloupec 4 MESTO *

5 Sloupec 5 pPsC *

6 Sloupec 6 ZEME *

7 Sloupec 7 DPD SLUZBA *

g Sloupec 8 TELEFON NA STITKU

g Sloupec © E-MAIL PRIJEMCE

10  Sloupec10 KONTAKTNI OSOBA

T Sloupec ™ Ovérene predani jméno

Na levé strané jsou hodnoty, které budete pfifazovat k jednotlivym polim ve vasem souboru.

Nemusite mapovat vSechna pole, staci jen ta povinna.




Povinna pole poznate podle naseho vzorového souboru, kde muizete zjistit jaké informace jsou povinné pro
import dat. Samoziejmé poradi a nazvy sloupcl neni nutné mit stejné jako ve vzorové Sabloné.

V aplikaci muze zakliknout moznost Zobraz pouze povinné hodnoty pro import dat a uvidite jen povinna pole.

Hodnotu ze souboru na pravé strané pfesurite my3i na levou stranu pfimo do pole Pretahnéte pole ze souboru
sem. Tuto akci opakujete, dokud nebudete mit vdechny hodnoty pfeneseny.

Excel/CSV pole

Vyhledavaci pole O
Mapovéni jednotlivych poli  AdresaF  Sluzba  Balik

PouZit vice hodnot v socuboru pro jedno pole
D Zobraz pouze povinné hodnoty pro import dat.

Celkem (23) Pretahujte jednotlivé polozky doleval
Datové hodnoty Poradi Excel/CSV pole Vzorové data Funkce 1 Sloupec JMENO ZAKAZNIKA/ SPO...
Jmeéno prijemce” Pretdhnéte pole ze souboru sem brat... . -
Py Srannets pols 2= soubary sen 2 sloupec2 NAZEV SPOLECNOSTI
Jméno pifjemce 2 Pretdhnéte pole ze souboru sem Vybrat... A4 L
3 Sloupec 3 ADRESA PRIJEMCE *
Jméno spolecnosti pfijemce Pretahnéte pole ze souboru sem vybrat.. s
4 Sloupec 4 MESTO *
Jméno spolenosti prllemce 2 | Pretshnéte pole ze souboru sem Viybrat... 2
5 Sloupec s PSC*
Zemé pfijemce* Pretshnéte pole ze seuboru sem | Vybrat... N | I
B 6  Sloupec6 ZEME *
PSC prijemce® Pretahnéte pole ze souboru sem Viybrat... V2
N - 7 Sloupec7 DPD SLUZBA *
Mésto prijemce*® Pretahnéte pole ze souboru sem Vybrat... V2
Ulice pfijernce* Pretéhnéte pole ze souboru sem wybrat. N\ 8  Sloupecs TELEFON NA STITKU
] Sloupec9 E-MAIL PRIUEMCE
Zrusit
10 Sloupec10 KONTAKTNI OSOBA

Pro lepSi orientaci je nastaveni Sablony rozdéleno do tfi sekci.

Zobraz pouze povinné hodnoty pro import dat

Sekce adresar.

Mapovani jednotlivych poli Adresdi Sluzba Balik

Zde jsou Udaje o adrese pfijemce a je mozné zde nastavit S$ablonu pro maskovaci adresu odesilatele.

Zde je seznam vSech poli, které je mozné do aplikace nahrat.

® Jméno prijemce*: povinné pole. Jméno v tomto poli je zobrazeno na Stitku.

® Jméno pfijemce 2

® Jméno spole€nosti pfijemce: dalsi volné pole pro informace o pfijemci nebo nazvu firmy. Informace je
zobrazena na Stitku.

® Jméno spolec¢nosti pfijemce 2

® Zemé pfijemce*: povinné pole. Je nutné ve sloupci “Funkce” ur€it druh kédu zemé.

e PSC prijemce*: povinné pole. PSC musi byt bez mezer a platné.

°

Mésto prijemce*: povinna hodnota. Mésto se uvadi bez kraje.



Ulice pfijemce*: povinna hodnota. Muze byt dohromady s €islem popisnym.

Cislo domu pfijemce

Cislo bytu pfijemce

Adresa pfijemce 2

Adresa pfijemce 3

Oddéleni pfijemce

Podlazi pfijemce

Kontaktni osoba

Pfredvolba mobilu pfijemce

Mobilni telefon pfijemce: telefon na pfijemce bez mezer a bez predvolby. Je zobrazen na stitku.
Pfredvolba telefonu pfijemce

Telefon pfijemce

Pfedvolba faxu pfijemce

Fax pfijemce

Nazev interphone pfijemce

Email pfijemce

Dodatec¢né informace o adrese pfijemce: volné pole pro jakékoliv informace k adrese pfijemce. Tato
informace je zobrazena na $titku.

Svozova adresa: zde se uvadi ID svozové adresy, které vam sdéli technicka podpora. Pouziva se v
pfipadé, ze chcete v jednom souboru nahrat vice svozovych adres. Id zjistite i pfimo v aplikaci pfi
vytvareni nové objednavky. Toto Id je zobrazeno vedle svozové adresy.

Maskovaci adresa

Maskovaci jméno 2
Maskovaci zemé

Maskovaci PSC

Maskovaci mésto

Maskovaci adresa ulice
Maskovaci Cislo domu
Maskovaci Cislo bytu
Maskovaci predvolba pro mobilni telefon
Maskovaci mobilni telefon
Maskovaci pfedvolba telefonu
Maskovaci telefon

Maskovaci pfedvolba pro Fax
Maskovaci Fax

Maskovaci email

V sekci adresaf, jak jiz bylo zminéno jsou povinna nasledujici pole:

Jméno pfijemce/nazev firmy

Ulice s Cislem popisnym nebo bez

Mésto

Postovni smérovaci &islo: gislo bez mezer. V nékterych zemich je sougasti PSC i text.
Zeme prijemce: Ciselny kdd nebo nazev. Alpha-2, alpha-3, numeric.

Telefon nebo e-mail nejsou povinna pole, ale doporu€ujeme je vyplfiovat.



Sekce sluzba

Mapovani jednotlivych poli  Adresar Sluzba Balik

V této sekci je povinné nastavit nejdfive, kde se bude importovat hodnota s hlavni sluzbou, ktera je povinna.
Pretahnéte z pravého sloupce hodnotu do pole ,Hlavni sluzba“.
Pres funkci ,Nahradit hodnotu v souboru“ zadejte do vstupu vase hodnoty v souboru a k nim pfifadte sluzbu.

Kazda sluzba musi mit svoji unikatni hodnotu. Hodnota miize byt €islo i text. Nabidka hlavnich sluzeb je
v rolovacim seznamu.

Kazdou sluzbu, kterou budete pouzivat potvrdte tlaCitkem + Pfidat a potvrdte.

vapovani jednotlivych poli  Adresar  Sluzba  Balik a4 MESTO * Praha 4

Jopliikové sluzby 5 psC = 14000

Doplikové sluzby N 7 DPD SLUZBA * 1
8 TELEFON NA STITKU 225373373
Datové hodnoty Pofadi Excel/CSV pole Vzorova data =

4

Hlavn( sluzba* Pretahnéte pole ze souboru sem ‘ Staticka ho... " ‘ ‘ DPD Classic “\/

©

E-MAIL PRIJEMCE info@dpd.cz

10 KONTAKTNI GSOBA p. Novak
T Ovérené predani jméno

12 Ovérené predani cislo d..

Q\ Nahradit hodnotu v souboru

L

Funkce nahradit

Vstup

Nahradit hodnotu v souboru Proved

Doplrikové sluzby
Mimo hlavnich sluzeb je mozné importovat i sluzby doplfikové....

Pokud mate nastavenou hodnotu pro hlavni sluzbu, tak pak je mozné pokracovat v nastavovani doplfikovych
sluzeb.

Nastaveni sluzby Dobirka.



Rozdéleni dobirkoveé Castky: jak budete dobirkova ¢astka rozdélena v pripadé vicekusové zasilky. Pokud nic
neuvedete, tak se nastavi automaticky na hlavni balik. V poli Funkce bude zobrazeno Pouzit vychozi hodnotu.

Dobirkova ména: ména dobirkové ¢astky v zemi pfijemce. Napfiklad CZK, EUR, HUF,PLN...Lze nastavit
automatické doplnéni aplikaci podle zemé pfijemce pres pole ,Funkce*

Dobirka typ platby: kartou nebo hotové. DPD preferuje platbu kartou. Pokud nic nenastavite, tak automaticky
bude moznost platba kartou povolena. V poli Funkce bude zobrazeno Pouzit vychozi hodnotu.

Variabilni symbol: povinné pole. Musi byt namapovano a vZzdy uvedeno v souboru u dobirky. Tato hodnota je
pouze ¢iselna a mize mit maximalné 10 dislic.

ID bankovniho Gctu: slouzi k nahrani dalSich bankovnich U¢étd pro danou zemi pfijemce. Pouziva se v pfipadé,
Ze pro danou zemi pfijemce mate nastaveno vice bankovnich G¢ta. ID vam sdéli technicka podpora.

Mapovani jednotlivych poli  AdresdF  sluiba  Balik

Dopliikowé slufby

Avizace o dorucenl § PUDO @ owiEfenea pfedani £ wymEnna zdsilks @ PripojigtEnr £ Dobirka @

Predict, PUDG, ID ...

Datowé hodnoty Pofadi Excel/CSV pole Vzorowd data Funkce

Hodnota pripojistani 15 DORIRIA - CASTHIA

Efipajisténl m&na Pfstsnnéts pols z& soubory 58

Dobirka Rozdélen! dobirkove Sstioy Petihnéts pole ze soubory s

Dobiraows &astie 18

Dobirka typ platby

Wariabilni symbol

1D bankowniho Gétu

/

DOBIRKA - CASTKA | DOBIRKA - VARIABILNi SYMBOL PFiklad hodnot
oL 6464654654 v souboru.
800 987654321

DPD Private.

Pro tuto sluzbu je potfeba mit v souboru uvedeny telefon nebo e-mail.

Vyberte nasledujici hodnoty:

SMS pro avizaci: telefon bez mezer a predvolby. V souboru musi byt ulozeno v ¢iselném formatu.
Email pro avizaci: e-mail

Pokud byste chtéli pouzit pfedvolbu, tak je mozné tyto pole nastavit také, ale neni to nutné, protoze predvolba
je doplnéna automaticky.

Upozornéni: email pro avizaci nebo SMS pro avizaci se nastavuje i pro sluzbu DPD Pickup.




15  REFERENCE BALIKU 1D pfijlemce

Avizaceo... SMS pro avizaci p... Vybrat... V2
. 17  DOBIRKA- TYP PLATBY
SMS pro avizadi ... Pretdhnéte pole ze souboru sem Vybrat... AV
vl
sMsproabaci. | o whrat. 18 DOBIRKA- VARIABILNI ...
Email gro avizaci Diotahnéte pole 7o soubort sem Wbrat v 19  TELEFON PROAVIZACI
téhnéte pole ze souboru sen
E}’él PrOGVIZaCi .. | pretshnéte pole ze souborusern M Wbrat. 20  E-MAILPRO AVIZACI

/

/

TELEFON PRO AVIZACI | E-MAIL PRO AVIZACI

225373373 nfo@dpd.cz

DPD Pickup.
Doruceni do vydejniho mista.

V tomto pfipadé je potfeba nastavit pole ID vydejniho mista a mit v souboru nastavené pole pro avizaci jako je
e-mail nebo telefon.

ID vydejniho mista: zadejte ID vydejniho mista.

PUDO I wydejniho mista

e ze souboru sem \ybrat . \V4

R
TELEFON PRO AVIZACI | E-MAIL PRO AVIZACI 1D V%UNiHO MISTA
N\
225373373 info@dpd.cz
225373373 info@dpd.cz
225373374 info@dpd.cz CZ10702
225373374 info@dpd.cz CZ10702

Ovérené predani/ Ovérené predani 18+
Zde je potfeba nastavit dvé hodnoty.
Ovérené predani jméno: jméno osoby, ktera pfevezme zasilku.

Ovérené predani 5 Cislic: zadejte pét poslednich Eislic z jakéhokoliv dokladu pfijemce. Pokud tyto udaje
nemate, tak mizete zadat jakoukoliv Ciselnou hodnotu.

OvéFené p... Ovifens pfedanij.. oot s hnéte pole ze soubory sem Vybrat... A4

ze souboru sem Wybrat.. N

COvéfensg pledaps

mé@é/pfeauni Ovéfené predani
jméno Sislo dokladu—|
Petr Novak £4321”




Vymeénna zasilka.

Pro tuto sluzbu se v souboru uvadi jen pole s poétem vyménnych balik.

Pocet vymeénnych balik(: zadejte Cislo

Vyménna... Poletvymeannyc...

/v Bretahnéte pole ze souboru sem ybrat... NS

VYMENNA ZASILKA

1

PFipojisténi.

Rozdéleni Castky pfipojisténi: pouziva se v pfipadé, ze mate vicekusovou zasilku. Tuto hodnotu neni potfeba
uvadét. Pokud nebude uvedena, tak aplikace pfipojisténi zada na hlavni balik. V poli Funkce bude zobrazeno
Pouzit vychozi hodnotu.

Hodnota pfipojisténi: zadejte ¢astku nad 50.000,- CZK

Pfipojisténi ména: CZK nebo EUR. Pokud tuto hodnotu nenastavite, tak se automaticky nastavi podle zemé
pFijemce. V poli Funkce bude zobrazeno Pouzit vychozi hodnotu.

Pfipojisté... Rozdéleni dastky ...

Pretdhnéte pole ze souboru sem PoUZit vyc..
Hodnota pfipojist...

Eretdhnéte pole ze souboru sem ybrat... S

Pripojisteni mena Pretdhnéte pole ze souboru sem PouzZit we... N/

Shrnuti...

Pro kazdou sluzbu jsou povinné jina pole/hodnoty.

Hlavni produkt/sluzba: musi byt uvedena jakakoliv hodnota pro odliSeni sluzeb. Hlavni sluzby jsou DPD
Classic, DPD Private, DPD 10 :00, 12 :00, 18 :00, DPD Pickup, DPD EXPRESS EU/NON EU.

Pro DPD Classic mUzete do souboru uvést e-mail nebo telefon v sekci adresar. Tyto Udaje nejsou
povinné, ale doporu€ujeme je uvadét.

Pro sluzbu DPD Private je nutné uvést telefon nebo e-mail. Telefon je Cislo bez pfedvolby.

Dobirka: musi byt vyplnéna &astka, aby se dobirka aktivovala. Dale je mozné uvadét typ platby. To
znamena, zda ¢astka ma byt vybrana hotové nebo kartou. Pokud nechcete tuto hodnotu uvadét, tak
automaticky bude povolena platba kartou. U dobirky je povinné uvadét variabilni symbol.

Pfi nastaveni importni Sablony vyberte defaultni nastaveni pro rozdéleni dobirkové ¢astky, mény

a bankovniho u¢tu. Tyto hodnoty pak budou doplnény automaticky a nemuseji byt uvedené v souboru.
Doru&eni do vydejniho mista Pickup: staci vyplnit sloupec, kde bude ID vydejniho mista. Tim se sluzba
aktivuje. Pro tuto sluzbu je povinné pole telefon bez pfedvolby. Nastavuje se v poli SMS pro avizaci.
Ovérené predani: pro aktivaci této sluzby je potfeba uvést dalSi dva sloupce. Jedno pro jméno osoby,
ktera zasilku pfevezme a druhy, kde bude uvedeno poslednich 5 €&islic z dokladu.

Vymeénna zasilka: pro aktivaci a Uspé&Sné nahrani této sluzby zadejte do dalSiho sloupce pocet vyménnych
zasilek. Pro jednu odeslanou zasilku by mél byt jeden vyménny balik zpét.

Pripojisténi: pro tuto sluzbu zadejte do dalSiho sloupce &astku. Ménu a rozdéleni &astky pro pfipojisténi
neni nutné mit v souboru uvedené a bude dopIinéno automaticky.




Sekce informace o baliku.

Mapowvani jednotlivych poli  Adresar

sluzba Balik

Dalsi dodate¢né informace, které je mozné hromadné nahravat do aplikace.

Zde je mozné nahrat reference na urovni baliku a zasilky. Celkové je jich 8.

Dale rozméry a hmotnost zasilky.

Pocet baliku, v pfipadé, Ze chcete v souboru uvadét zasilku, ktera se sklada z vice balika. Staéi pak

namapovat toto pole a uvést pocet.

VSechny Udaje v této sekci jsou nepovinné. Mlzete je mit nastavené v Sabloné, ale nemusite je uvadét.

Datové hodnoty

Pofadi

Excel/CSV pole

Vzorowvd data

Funlkce

Refarence zasilky 1
Refarance zasilky 2
Reference zasilky 3
Reforence zdsilky 4
Sodet ballkd
Hrnotrost ballku
Sifka zésilky

WiEkE baliku

h"s

REFERENCE ZASILKY

Od eshop.cz

Reference zasilky 1
Reference zasilky 2
Reference zasilky 3
Reference zasilky 4
Pocet baliku
Hmotnost baliku
Sitka zasilky

Vyska baliku

Délka baliku
Reference baliku 1
Reference baliku 2
Reference baliku 3
Reference baliku 4
Obsah baliku
Omezené mnozstvi balikl




Doplriujici funkce.

® Staticka hodnota: pokud ve vaSem importnim souboru je pevna hodnota, ktera se neustale opakuje, je
mozné nastavit statickou hodnotu. Napfiklad zemé pfijemce, variabilni symbol, vas interni udaj, typ platby

u dobirky atd.

open dropdown

-—-\ybrat

rmoznost -—-

Staticks
hodnota

Ll et ..

® [Funkce nahradit: vyuzijete napfiklad, pokud v souboru mate hodnotu, kterou DPD nezna. Napfiklad

oznaceni produktl

Funkce nahradit

e

Dorudeni do firmm|

DPD Classic

Mahracis Podnobureousor

Vsbup

Mahradit hodnotu v soubor

- pFidat

Prowed

® Vychozi hodnota: automaticky se nastavi vychozi hodnota, kterou uréuje DPD. Napfiklad jde o typ platby u
dobirky, rozdéleni ¢astky pro sluzbu Dobirka nebo Pripojisténi, pfedvolbu telefonniho kontaktu...

Dobirkova éastka g

Dobirka typ platby et

Dobirka Rozdéleni dobirk..  pratshnéte pole ze souboru sem

Column 19

Dobirka ména Pretsdhnéte pole ze souboru sem

Fretannete pole Ze souborl sem

Pouzit wyc...

PouZit mé... ~°

PoOUZIt wye... N

Direct Parcel Distribution CZ s. r. 0.
Modletice 135, 251 01 Riany u Prahy
Telefon +420 225 373 373

E-mail info@dpd.cz

Web www.dpd.cz




