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Csomagkezelesi eszkoz

Wy dpd
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ppMarket
PSSA Parcel
Scan

szerda, jul. 27

Beallitasok DPDpay

Az On altal hasznalandd csomagkezelési
eszkdz a myPOS, mely egyarant alkalmas
csomagok  fizettetésére és csomagok
szkennelésére is.

Onnek a tovabbiakban 8sszesen 3 Alkalmazast
(= applikaciot) kell hasznalnia:

1.

2.

DPD Pay. utanvetes csomagok
fizettetésere szolgalo alkalmazas

PSSA: csomagok szkennelésere
szolgald alkalmazas

3. AppMarket: a jovdben ezen az

alkalmazason keresztul fogja tudni
frissiteni ez eldzd ket (DPD Pay és PSSA)
csomagkezeléshez szUkseges
alkalmazast



Csomagkezelesi applikaciok

Wy dpd
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PSSA: , P 2
= Ugyfél menii TERMINAL FOKEPERNYO:
- Futar menu e ,

- Teenddk menu

- Uzenetek meni R CHY:

- MENU (bal felsd sarok)

B »

AppMarket Beallitasok DPDpay

DPD Pay:
- F&menu

PSSA Parcel
Scan




Hogy nez ki egy csomagkezelesi eszkoz?

Kezddoldal Csomagpontom
mendpont, ahol

beallithato a nyitva tartas,
. ) tinnepnap és a
Ugyfél mentpont, = — szinkronizécioé

amikor az tgyfel
érkezik Onhéz

/ILI\ KEZDGOLDAL

@ CSOMAGPONJOM
Futar mendpont, GGVFEL FUTAR

) Nyitva tartas
amikor a futar sziinnapok
er /( €zl k on h oz gE TEENDOK Fizetés 6sszegzése
Osszes felvétel
Csomagok listaja
UZENETEK
p . © KESZULEKEM N
Teendbk mendpont,
. . —
amely Je|Z| az @In orméciok
elvégzendd ¢/~ SEGlTsEe

feladatokat

Uzenet menti, ahol
el tudja olvasni a
DPD altal kildott

lizenetet

() KIJELENTKEZES

2022.08. 22.



Jgyfél menUpont

= : — L .
oo Opickep  TER o\ pickup
& [ a | ¢ OGYFEL

O
@> [\lEl CSOMAG ATVETEL

UGYFEL @ FUTAR
¥ — 0o
8 —  TEENDGK <_|3ﬂ CSOMAG FELADAS

UZENETEK

Amikor az Ugyfél érkezik, hogy
atvegye vagy visszakuldje a
csomagijat

Amikor az Ugyfél érkezik, hogy
feladja a csomagjat

2022.08. 22.



Futar menupont

= : — = . —
SIE ﬁ pickup = —— ﬁ pickup .
4 n < FUTAR
Q Q S Amikor a Futar hoz csomagot a
PD ﬁ'\g @_ /)] csomacoT Hoz «—
csomagpontba
UGYFEL FUTAR@

) : . . Sy
= reewok @>H\g CSOMAGOT Visz <—— Amikor a Futar elviszi az Ugyfel
co altal feladott vagy visszakuldott

csomagot

UZENETEK

ﬁ dpd 2022.08. 22.



Teenddk menupont

A menupontnal megjelenik egy szam, amikor a csomagokkal feladatunk van.

| -
I = — Ha nincs olyan csomagunk,
= & pickup —a — W pickup  TE amely beavatkozast igényelne,
= < TEENDOK akkor nem jelenik meg szam, a
% &= mendij lires.
O ©
T Ne
UGYFEL FUTAR @
= oo Ha VAN olyan csomag aminek lejart a tarolasi
0= 6%? ideje, automatikusan menni fog a futar érte,
5 o ebben az esetben kérem amikor megérkezik a
UZENETEK Ve 7 .
futar a csomagert szkennelje:
Futar— csomagot visz menupontban
w0 Gpeer TR I
' ﬂ %, ﬁ pickup q
g___] ﬁ,\/ < FUTAR
UGYFEL FUT,
‘W @_Qfﬁ CSOMAGOT HOZ
Dg TEENDOK
& EeTr @)ﬁ'\g CSOMAGOT VISZ

ﬁ de 2022.08.22.
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Keszulekem menupont: Akkumulator allapota, szinkronizacios teszt

» o BB

O

KEZDOOLDAL /Im\ KEZDOOLDAL
CSOMAGPONTOM v CSOMAGPONTOM

e O KESZULEKEM

KESZULEKEM v
SEGITSEG @ Informéaciok
jeg sssﬁs@

KIJELENTKEZES

30/08/2017

() KIJELENTKEZES

ﬁ pickup

KESZULEKEM

Informécidk

0S verzié: Android 10

Akkumulator: 56%
Kapcsolat tipusa: 4g

=2,

» * Akkumulator allapota:

Alkalmazas verzio: 7.0.134494
Alkalmazas tartalom és oktatasi adat verzié:

7.0.0.134658.0

Nemzetkozi oldal azonosité: HU10012

Utolsé szinkronizacié: 2020. 07. 27. 13:20

M

Mes?) : ok
OpeningTime : ok
Periods : ok
PudoConfiguration: ok
Shopldent : ok
Device : ok

Survey :
Materiallnventory :
Anomaly :
ParcelDeco :
OtherPudo :

ok
ok

ok
ok

« a késziléket soha
ne hagyjuk
lemerdlnil

Hungary 12



Csomagpontom

Adminisztracios tamogatas

+ Unnepi / munkasziineti idészakok rogzitése
« Nyitva tartasi id6 rogzitése / valtoztatasa

JAN

Varatlan betegseég, hianyzas kdvetkeziében kérlek hivd a
..hotline” vonalat a kovetkezo szamon ; +36 20 469 4873

ﬁ pickup

menupont

/ILI\ KEZDGOLDAL

Bl] CSOMAGPONTOM

f \.'\"’ i Nyitva tartas
\; Szijhnapok
° Fjzetés tsszegzése
2 L Osszes felvétel
L

Csomagok listaja

O KESZULEKEM
Informéciok

K seelTste

Itt tudja megvaltoztatni a
nyitvatartasi idejét

() KIJELENTKEZES

— D
— . —
MENU ﬁ pickup -
CSOMAGPONTOM
Nyitva tartds

Csomagpontod nyitva tartasa

15

Hét 09:00 - Nincs - 15:00 3

Q

13:00

4

Ked  09:00 15:00
14:00
Sze  09:00 13:00 15:00 C&f

14:00

13:00 ¥,

i 9:00 5:00
Csi O ion 1
) 13:00 Y

P 09:00 15:00
en 14:00
Szo --- Zarva ---
Vas --- Zarva ---

13



Csomagpontom menupont

Adminisztraciés tamogatas

/LD} KEZDGOLDAL

%% CSOMAGPONTOM

+ Unnepi / munkaszineti idészakok rogzitése ! \.'\"’ 2 Nyitva tartas

« Nyitva tartasi id6 rogzitése / valtoztatasa ; Sziinnapok
‘\g Fizefes osszegzése
“’, S Ogszes felvétel

somagok listaja
KESZULEKEM

JAN

Varatlan betegseég, hianyzas kdvetkeziében kérlek hivd a
.hotline” vonalat a kovetkezo szamon : +36 20 469 4873

Informaciok

K  skeiTsEG

ﬁ plckup | 222 07.23) 1

Szabadsagok, munkaszuneti
napok rogzitése.

Legalabb 2 héttel elére keérjuk
rogziteni!

Rendkivuli tavollétet jelezze a

DPD-nek e-mailen a ()  KIJELENTKEZES

csomagpont@dpd.hu cimen
ISl

I
ﬁ pickup a 1

CSOMAGPONTOM

Szlinnapok

<
m
z
(=

1 sziinnapok a csomagpontodban

21/08/2020 29/08/2020

+ Sziinidészak hozzaadasa



mailto:Csomagpont@dpd.hu

DPD Pay fomenu

COD-fizetds csomag esetéen kizarolag ezeket a pontokat fogjak hasznalni:

DPD Pay alkalmazas megnyitdsa

DPD pay - meniben QR-kad
kivalasztasa

HA QR-kad nem olvashata 1!

DPD pay - mentben "Mutaté
kéz" ikon kivalasztasa

DPD pay - menuben QR-kod

kivalasztasa
ﬁ de 2022.08.22.




Applikaciok frissitese

¥ dpd

3



Applikaciok frissitéese (DPDPay, PSSA Parcel Scan)

812 @ @ %

EgiSJ 8:12
szerda, jll. 27

%

AppMarket Beallitasok

PSSA Parcel
Scan

1. Kattintson az AppMarket-re

753 B & ¥ 0l ll
Piac Q
KEZDOLAP
Ajanljuk Az 6sszes megtekintése

Finance Finance

=

Cash Register
myPOS AD

Payment Reques
myPOS AD

Népszerli
alkalmazasok

MOTO Payment .
Y TELEPITES

‘ (Y]
Piac

Az dsszes megtekintése

2. Kategoriak-ra menjen

3. Business-re kattintson

ATEGORIAK

754 t @ @
Piac
88 Osszes kategéria

81

a

\

myPOS alkalmgzasok

Business

Events & Entertainment

Finance

Food & Beverage

Shopping

Travel & Transportation

Piac

17



Applikaciok frissitéese (DPDPay, PSSA Parcel Scan)

4. Keresse meg a PSSA
Parcel Scan ikont

5. Kattintson a Frissités

gombra

8. Kattintson a
Frissités gombra

/. Keresse meg a

6. Telepitve - DPDPay ikont

sikerult a frissites
755 * B @ o 0.l rTtip@ @l 756 t 4 B [§ OBl 756 1 & 4
< Business < Business <« Business < Business
— — 2 5@ Elementary POS z 5@ Elementary POS
. SolLoRtsTeam . .7 SoLoRtsTeam . 23@® Frde - asimple cash... | TELEPITES 23@® Free-asimple cash...
[ [ TELEPITES [ [ TELEPITES 50 @ 50 @
N J
486PO0S - Faturacao 486PO0S - Faturacao Scuver B2B TeLediTES Scuver B2B
POS TELEPIT ﬁ POS TELEPITES
v
DPDPay e DPDPay
PSSA Parcel scan . PSSA Parcel scan ) C FRISSITES
& C FRISSITES &R Telepitve
“ QuickPay . R QuickPay
! TELEPITES :
A1 A1ETopUp TELEPITES A1 A1ETopUp TELEPITES @ v
boncard PAY . boncard PAY
¥ cassaMini . ¥ cassaMini . \;' TELEPITES \g
T TELEPITES T TELEPITES ’

YUMAPOS

ﬂ AirKitchen - PAD ﬂ AirKitchen - PAD

¥ dpd

TELEPITES

YUMAPOS

O. Telepitve -
sikerult a frissites

ol

TELEPITES

TELEP|TES

Telepitve

TELEPITES

TELEPITES

TELEPITES

18



Csomagkezelesi folyamatok

Wy dpd

A



- Csomagatadas

agyftelnek

fizetos csomac
— . DPD SHOP EXPRE

CO

ﬁ dpdgroup



- Csomagatadas ugyfelnek - DPD SHOP
COD FIZETOS CSOMAG

Ugyfél megérkezik Onhdz, hogy atvegye a rendelt csomagot. (Egyesével adja ki
a csomagokat az ugyfélnek)

2. Kérem, hogy ellendrizze az ugyfeél szemelyazonossagat a megfeleld
dokumentumok alapjan (pl. személyi igazolvany)

3. Araktarban keresse meg és valassza ki a megfeleld, ugyfélhez tartozo
csomagot (csomagszam vagy nev alapjan)

4. A csomagon taldlhatd csomagcimkén MINDEN ESETBEN ELLENORIZZE, hogy a
cimkeén taldlhatd-e utanveét 0sszeg (mas neven COD) vagy sem

5. Mivel a folyamat az utanvetes csomagok esetéet mutatja be, ennek értelmeében
a csomagcimkeén latni fog utanvet (azaz COD) dsszeget

6. Vegye kezebe a terminalt

7. Mivel az ugyfelnek a gsqmagért fizetnie kell, -
ezéert valassza ki ELSOKENT a DPD Pay alkalmazast DPDpay

— XPR

- 55

21



- Csomagatadas ugyfrelnek - DPD SHOP EXPRESS

COD - FIZETOS CSOMAG S veane P S
8. A DPD Pay menuben valassza ki a QR kod ikont (kozépsd), majd 10. Ellendrizze le, hogy ez az &sszeg

olvassa be a csomagcimkeén talalhatd QR kodo yegyezik-e a csomagcimken szerepld

Bar/QR code

KERDES
Fizetendd osszeg: 100Ft

KEZI NEM HELYES




- Csomagatadas ugyfelnek - DPD SHOP
- XPRESS COD - FIZETOS CSOMAG

ﬁ pickup =

ENU HU20020

1. Amint tranzakcio | . |
Payment Payment sikeresen /47 Csomag keresése/csomagok n

100Ft 100Ft (Skorben NE , 0
- LEPJEN Kl az 1 ﬁ\g

=

0837 M L o &

Swipe, insert or tap customer's card or phone VISA al.kal.maza,Sbél.), az
alkalmazas UeYFEL FUTAR
AUTOMATIKUSAN
AUTHORIZING... ATIRANYITJA (tehat —
Please wail Annek NEM kell A= =%
csinalnia semmit) a
, PSSA alkalmazasba
1I<1<'5\/Aeztgtekr? Ll?g fiszzgi/t (ahol a csomagot @ UZENETEK
. o tudja kezelni és
= @D I ﬂzettelsse !<| a csomagot rSgziteni a
bankkzljrftyaval (eh.hez megfeleldé modon)
hasznalja az eszkoz
® O s kartyaolvaso részet)




- Csomagatadas Ugyféltlnek - DPD SHOP
- XPRESS COD - FIZETOS CSOMAG

12. Ugyfél — Csomagatvételre kattintson oMM TETEL GO~

Szkennelés

- ﬁ pickup —ah

ﬁ pickup Nyomd meg a szkenneléshez

B]o
=
m
=z
c

N\

UGYFEL & Kézi bevitel

fQD ﬁ'\/ Ellendrizd a raktarkészletet

(@) ]
Ef_§> CSOMAG ATVETEL Q Csomag keresése
UGYFEL FUTAR

&=

——  TEENDOK
=

(®)
<_Bﬂ CSOMAG FELADAS

UZENETEK

13. Kattintson a ,nyomd meg a
szkenneléshez” gombra

 dnd



- Csomagatadas ugyfelnek - DPD sHOP
“XPRESS COD - FIZETOS CSOMAG

gombra \

14. Szkennelje be az dtadandd csomagon

Tartsa ugy a terminalt,

. : : I —— UGYreL | Semchgmeatol)
hogy a kamera betudja szereplo vonalkodot UGYFEL Sakennelt csomag(ok): CSOMAG ATVETEL @ v
olvasni a csomagon CSOMAG ATVETEL . 2 -
szerepld vonalkédot Uténvét | —
Csomag beazonositva m Csomag beazonositva
Ismeretlen lsmeretien
D-B2C- 16407423889532
lm 7048 4203 71 « o= 16407837153923
H DPD 164@ " [ Nem ellenérzott v
lenGrzétt v
n 341-HU- 1158 Van 2D vonalkéd a csomagcimkén? l Nem )
. TIT 1106 v DNGON) O et U@ 12 O Igen
Van 2D vonalkéd a csomageimkén? Igen v
O Nem
Olvasd be a 2D vonalkodot
X 3 1640 5 4.( i
e — M Nyomd meg a szkennelésh%
i b Rk 15. Amennyiben kéri a QR
B ris , .

—1 ¢ kodot is ,nyomd meg a

131 szkenneléshez gom b” és g @Q Utanvét érték ellendrzése

% 1) csomagon szerepld QR kodot || Ismeretlen

lr?: e olvassa Utanveét érték: 100,00 Ft

1. e Folya>
ﬁ dpd _ Debug Mode




- Csomagatadas ugyfelnek - DPD SHOP

—TOS CSOMAG

—XPRESS COD - FIZ

T z S t :
UGYFEL zkennelt csomag(ok)
CSOMAG ATVETEL v

UGYFEL
CSOMAG ATVETEL

Szkennelés Szkennelés

Igazolvany tipusa: Igazolvany tipusa: Személy
Jogositvany

Okmany utolsé 5 karaktere:

zemeélyi igazolvany

Szkennelt csomag(ok): Szkennelt csomag(ok):

UGYFEL
v CSOMAG ATVETEL v

Szkennelés

ligazcivingy v Igazolvany tipusa: Személyi igazolvany

Okmany utolsé 5 karaktere:

|& Okmany magadésa

Add meg az atyevé nevét:
Okmany utolso 5 haraktere: v

Add meg az atvevé neveX;

v 18. Kérje el az

17. Valassza ki az
Ugyfél aki On elstt &l
milyen
dokumentummal
igazolja a
szemeélyazonossagat
és kattintson ra

gepelje be

-- Ugyfél valasztasa --

¥ dpd

X Elutasitas

okmany utolso 5
karakterét, és

I 123ab Elfogad

Add meg az atvevé nevét: v

adott 19. Elfogad gombra

kattintson

< 123as 123ad 123aa

1234450678819 0

giwllefrjtizjujifo
alsidifliaglblijlk]!

Bl Yy lx{clvib|n|m s

-- Ugyfél valasztasa --

I M Nisgrot
« Elfogadas 1#1 ) agyar ) egnyit

UGYFE'L Szkennelt csomag(ok):
CSOMAG ATVETEL v

Szkennelés

Ilgazolvany tipusa: Személyi igazolvany

Okmany utolso 5 karaktere: 123ab v

Add meg az atvevé nevét:

Teszt teszt ’
20. Kérje el az ugyfel
nevét, ékezetek
nelkdl irja be

27. Elfogad gombra
kattintson

22. Jobb alul
kattintson az
Elfogadas gombra

-- Ugyfél va’Iaszta’sa\A

% Elutasitas « Elfogadas
26



- Csomagatadas ugyfelnek - DPD SHOP

—XPRESS C

OD - FIZETOS CSOMAG

U GYFEL Szkennelt csomag(ok):
CSOMAG ATVETEL @ v
Fizetés

Szedj be 100,00 Ft (igyféltsl

@

> Utdnvét Gsszeg részletezés
Fizetési mod
(®) Bankkartya

Enter transaction number

Elfogad

~N

Debug Mode

23. Enter transaction

number.hez irjon be 1db

tetszOleges/barmilyen
szamot

I

24. Elfogad gombra
kattintson

¥ dpd

UGYFEL

CSOMAG ATVETEL

Fizetés

Szkennelt csomag(ok)]
v

Szedj be 100,00 Ft iigyféltol

@

> Utdnveét sszeqg részletezés

Fizetési mod

(&) Bankkartya

Enter transaction number 1

/

Nakein Mada

25. Folytat gombra
kattintson



- CSsO
- XPR

UGYFEL

—55 COD - FIZ

Szkennelt csomag(ok):

CSOMAG ATVETEL v

Alairas

Ugyfél alairas 1 csomag atvétele esetén

&
f Alairas

¥ dpd

“TOS CSOMAG

UGYFEL

Szkennelt csomag(ok):

CSOMAG ATVETEL v

Alairas

Ugyfél alairas 1 csomag atvétele esetén

< J—
/ Alairas

26. irja ala az Ugyfél a terminalt,
ezzel igazolva, hogy atvette a

kUldemeényt

Joévahagyas >

27. Kattintson a
Jovahagyas gombra

Joévahagyas >

Magatadas ugyfelnek - DPD SHOP

U GYFEL Szkennelt csomag(ok):
CSOMAG ATVETEL v
v

1 ligyfél altal atvett csomag

Add &t a csomagokat az tigyfélnek

¥ » O

28. Adja at a csomagot
az ugyfelnek

29. Kattintson a
vissza a féoldalra

Y Vissza a féoldalra

28



Ny dpd

- Csomagatadas

Ugyfelnek
- M fizetOs csoma

ﬁ dpdgroup



- Csomagatadas ugyfelnek (NEM fizetds csomag)
DPD SHOP EXPRESS

1. Ugyfél megérkezik Onhoz, hogy atvegye a rendelt csomagot. (Egyesével adja ki
a csomagokat az ugyfelnek)

2. Kérem, hogy ellendrizze az Ugyfel szemeélyazonossagat a megfeleld
dokumentumok alapjan (pl. személyi igazolvany)

3. Araktarban keresse meg és valassza ki a megfeleld, Ugyfélhez tartozo
csomagot (csomagszam vagy nev alapjan)

4. A csomagon talalhatd csomagcimkén MINDEN ESETBEN ELLENORIZZE, hogy a
cimken talalhato-e utanvet 0sszeg (mas néven COD) vagy sem

5. Mivel a folyamat a NEM utanvétes csomagok esetét mutatja be, ennek
értelmeében a csomagcimkéen NEM fog latni utanveét (azaz COD) 6sszeget

6. Vegye kezebe a terminalt

30



- Csomagatadas ugyfelnek (N
- XPRESS

DPD SHOP

7. Valassza ki a PSSA alkalmazas 8. Ugyfél — Csomagatvételre kattintson

UGYFEL

&= -
O— TEENDOK

UZENETEK

PSSA Parcel
p—r ﬁ pickup _—
£ UGYFEL

ﬁ,\g @)Eﬂ CSOMAG ATVETEL

FUTAR

(@)
<_|3ﬂ CSOMAG FELADAS

9. Kattintson a ,nyomd meg a
szkenneléshez” gombra

- M fizetds csomag)

UGYFEL Szkennelt csomag(ok):
CSOMAG ATVETEL v

Szkennelés

Szkenneld le a csomago(ka)t, o
amiket az ligyfélnek kell adni

Nyomd meg a szkenneléshez

= Kézi bevitel

Ellendrizd a raktarkészletet

Q Csomag keresése

Folytat »

31



- Csomagatadas ugyfelnek (NEM fizetos csomaqg)
DPD SHOP EXPRESS

10. Szkennelje be az atadando csomagon UGYFEL Sakennelt csomag(ok):

Tartsa ugy a terminalt, szerepld vonalkodot R v
hogy a kamera betudja P UGYFEL Szkennelt csomag(ok): Utanvet
olvasni a csomagon SRR RIETEL o . y "
~ 2 = somag beazonositva
szereplo vonalkodot Utanvét 9
Ismeretlen
Csomag beazonositva 16407423889532
Ismeretlen
164@ 7048 4203 71 « D-B2C- 16407423889532 |Nem ellenérzott ~
H DPD 164@ " Nem ellendrzott v
- - - Van 2D vonalkéd a csomagcimkén? Igen v
n 341-HU- 1158 U@ 1 2 Van 2D vonalkéd a csomagcimkén? Olvasd be a 2D vonalkédot
D88 0 s DEEL) (BT el
O Igen

/ Nyomd meg a szkenneléshez

O Nem

E=E Kézi bevitel

H ‘ HULIN) i (KD Utanvét érték ellendrzése

T T T e —— v Ismeretlen

Utanvét érték: 0,00 Ft

1. Amennyiben kéria Q
— kodot is ,nyomd meg a 12. Jobb alul
1 szkenneléshez gomb” és a kattintson a Folytat
0kg |3 csomagon szerepld QR kodot gombra
s olvassa \
| =

Vissza Folytat >
TP I
Ny dpd .



- Csomagatadas ugyfelnek (N
DPD SHOP EXPRESS

Szkennelt csomag(ok):

UGYFEL Szkennelt csomag(ok):
CSOMAG ATVETEL v

UGYFEL
CSOMAG ATVETEL v

Szkennelés Szkennelés

Szkennelés

lgazolvany tipusa: lgazolvany tipusa: Személyi igazolvany

CSOMAG ATVETEL v

- M fizetds csomag)

UGYFEL Szkennelt csomag(ok):

CSOMAG ATVETEL v
Szkennelt csomag(ok):

UGYFEL
Szkennelés

Igazolvany tipusa: Személyi igazolvany v

Igazolvany tipusa: Személyi igazolvany

Jogositvany

Okmany utolsé 5 karaktere:
Személyi igazolvany

Okmany utolso6 5 karaktere: 123ab v

Okmany utolsé 5 karaktere:

|‘ Okmany migada'sa l

Utlexgl

123ab

Elfogad Add meg az atvevé nevét:

Add meg az atyevé nevét: v
Okmany utolsé 5Xaraktere: v

Add meg az atvevé nevt: v

14. Kérje el az adott
okmany utolso 5
karakterét, és
gepelje be <

13. Vétasszq ki az
ugyféel aki On eldtt all

mil.yen 123as
dokumentummal 1
igazolja a q w e
szemeélyazonossagat

, . , a

es kattintson ra
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-- Ugyfél vélasztasa --

-- Ugyfél vélasztasa --

I
X Elutasitds « Elfogadas il ’

Add meg az atvevo nevét: v

15. Elfogad gombra
kattintson

2134506718191} 0

Teszt teszt Elfogad
d

/ R

16. Kérje el az ugyfiel

nevét, ékezetek
nelkdl irja be

123ad 123aa

17. Elfogad gombra

kattintson
rfitizjufijolp

sidifiglihljlk])

yixjclivib|n]m §s

Magyar Megnyit

-- Ugyfél valasztasa --

« Elfogadas
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- Csomagatadas ugyfelnek (N
DPD SHOP EXPRESS

- M fizetds csomag)

Szkennelt csomag(ok):

UGYFEL
i ” Szkennelt csomag(ok): = 5 Szkennelt csomag(ok): CSOMAG ATVETEL v
- z Szkennelt csomag(ok): UGYFEL UGYFEL
LA CSOMAG ATVETEL v CSOMAG ATVETEL v -
CSOMAG ATVETEL @ v
Alairas Aldiras

Szkennelés

Ugyfél alairas 1 csomag &tvétele esetén

N/

lgazolvany tipusa: Személyi igazolvany v

O "
‘/ Alairas

Okmany utolsé 5 karaktere: 123ab v

Add meg az atvevd nevét: Teszt teszt v

18. Jobb alul kattintson

az Elfogadas gombra ezzel igazolva, hogy atvette a

kUldemeényt

Ugyfél alairas 1 csomag &tvétele esetén

19. irja ala az Ugyfél a terminalt,

1 iigyfél altal atvett csomag

Add &t a csomagokat az tigyfélnek

Em o

A0

271. Adja at a csomagot
az ugyfelnek

22. Kattintson a
vissza a fooldalra

20. Kattintson a jovahagyas gombra

-- Ugyfél vélasztasa --

Y Vissza a féoldalra

Jovahagyas >
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- Csomagfeladas
ugyfel
altal/Csomagatvetel
ugyfteltol

Your delivery experts
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- Csomagfeladas ugyfel altal’/Csomagatvetel
ugyfeltol
1. Ugyfél megérkezik Onhdz, hogy feladja a csomagot.

2.Ellendrizze a csomagotést, termeéket amit feladna az ugyfél!
DPD Hungary Kft. ASZF-nek megfelel-e. Csomagolas: massziv kartondoboz, futar tasak, boriték.

Nem megfeleld csomagolas ismérvei:

- a tObbszori Ujrafelhasznalastol megviselt, a
a funkcigjat ellatni nem képes kartondobozok ' \
hasznalata; ~
- a csomagoldanyag anyagaban sérdlt
vagy gyurott;
+ a csomagoloanyag fényes fellletd, csillogo;
« a cimke felragasztdsa és elhelyezése
nehézkes, a cimke nem olvashato;

« nem vedi megfelelden a tartalmat,
nem tolti ki a teret.
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- Csomagfeladas ugyfel altal/Csomagatvetel

1. Szalagon nem tovabbithatd és szallitasbdl kizart csomagok

9.1. Szalagon nem tovabbithatd csomagok

Nem rendszer kompatibilis kuldeménynek mindsulnek azok a kuldemeények, melyek jelleguknéel fogva nem
alkalmasak az automata

tovabbito szalagon tortend kezeleésre, beleertve, de nem kizarolag:

- azon keskeny rudak, csovek, hengerek stb. melyek elgurulhatnak,

- azon amorf csomagok, melyeknek nincs olyan lapos €s egyenletes felulete, amelyen onalloan megallha a csomag,
- azon csomagok, ahol kicsi alapteruletre nagy suly koncentralodik (peldaul: kettlebell),

- kelld merevseget nem biztositd csomagolasu csomagok (peldaul: zsakos dmlesztett kuldemeények).

A Szolgaltato szortirozo rendszerein nem tovabbithatd csomagok feladasa esetén a manualis szortirozasi koltseg

fedezéesére az ugyfel
tovabbi dijat / felarat koteles fizetni.

¥ dpd .



- Csomagfeladas ugyfel altal’/Csomagatvetel
ugyfeltol

9.2. Szallitasbol kizart termeékek, csomagok:
A Szolgaltatasbol (szallitasbol) ki vannak zarva az alabbiakban meghatarozott kildemeények:

a) minden olyan Kuldemeény, amely nem felel meg a 8. és 9. pontban irt eldirasoknak, kifejezetten a csomag
mMaximalis meret és sulyhataraira €s a csomagolas/cimkeézes megfeleldsegere vonatkozolag;

b) minden olyan aru, amely csak meghatarozott, allandd hdmeérseékleten vagy hdmersekleti tartomanyban szallithato;
Cc) az ADR rendelet hatalya ala tartozo veszeélyes aruk, kiveve a korlatozott mennyisegben szallithatd aruk (Limited
Quantity);

d) az olyan aruk, kuldemenyek, amelyek tartalma, tovabbitasa vagy kialakitasa, kulsd megjelenitése jogszabalyokban
foglalt rendelkezéseket sért vagy kuldon engedélyhez kotott, mint peldaul, de nem kizarolag dohanytermekek, jovedeki
termekek;

e) akkumulatorok, amelyek maro savat vagy lugot tartalmaznak és rovidzarlat esetén tlzet okozhatnak, magnesek;

f) mudveészeti alkotasok; nemesféemek (ideertve az ezekbdl keészult targyakat és ekszereket is); dragakovek,
igazgyongyok; antik targyak és mas hasonlo értektargyak; okmanyok, vagyoni ertekU javak, szolgaltatast megtestesitd
targyak, szemelyes papirok, ertekes levelek, réegisegek, egyedi eés kulonleges disztargyak, festmenyek;

g) gyogyszerek;

h) készpénz (bankjegyek és ermek), mas ermek es belyegek;

)  olyan okiratok, kartyadk, amelyek készpénzre vagy termeékekre valthatok be (pl. csekkek, jovairasi értesitok;
kotvéenyek; reszvenyek; valuta; szerencsejatéek-jegyek; utalvanyok és beléepdjegyek); keészpenzhelyettesitd fizetesi
eszkozok (pl. bankkartya, hitelkartya);
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- Csomagfeladas ugyfel altal’/Csomagatvetel
ugyfeltol

j) emberi vagy allati maradvanyok, testreészek, szervek; eld, vagy holt allatok (halak es madarak is), barmilyen élé
organizmus (beleértve magokat, fakat es palantakatis);

k) olyan csomagok, amelyek tartalma, tovabbitdsa vagy kialakitasa, kuls®é megjelenitése jogszabalyban foglalt
rendelkezéseket seéert; illetve minden olyan aru, amelyek szallitasa, behozatala a cimzett orszag jogszabalyai alapjan
tiltottnak Mindsul vagy valamilyen kulonleges engedélyhez kotdtt (import vagy export-engedely);

l) tender-anyagok, szerzddesekhez kapcsolodo eldmindsiteési, vizsgalati, jogi atvilagitasi anyagok, vizsgalatok masolati
anyagai,

m) sérult kuldemeény;

N) 13.000,- EUR, azaz tizenharomezer eurdonal nagyobb éertekld egyeb arucikkek;

0) olyan csomagok, amelyek szemeélyeknek (tulajdonaban vagy egeszsegeben) vagy arukban kart okozhatnak;

p) romlando, fagyasztott aruk (azaz minden olyan dolog, aminek tarolhatdosagi élettartama korlatozott, és ami
kUlonleges banasmaod nélkudl rovid iddn - néhany napon - belul gyorsan megromlik vagy lebomlik és minden egyeéb
olyan aru, amelynek karosodasra valo hajlamossaga feltételezhetd, mivel osszetételére tekintettel a tulzott meleg
vagy hideg hatasara megsemmisulhet.

A szallitasbol kizart termekek vonatkozasaban a DPD-nek nincs ellendrzesi kotelezettsége, tekintettel arra, hogy a DPD zart, becsomagolt kuldemeényeket
vesz at a Feladotol. Az Ugyfél teljeskorlden felel a kizart termékekre vonatkozo szabalyok betartasaért és az esetleges be nem tartasbol eredd mindennem
karert, akar mas aruban, szemelyben és vagyontargyban okozott karért, erre a polgari torvenykdonyyv altalanos szabalyait kell alkalmazni.

A Szolgaltatd nem tehetd feleldsse (beleértve a gondatlanul okozott karokat is) a szallitasbol kizart termeékek szallitdsa soran keletkezett karokert.
Amennyiben az Ugyfél a kizarasok ellenére is ilyen jellegl kildeményt ad fel, ezt sajat feleldsségére teszi, az esetlegesen okozott karokért és birsagokért
teljes feleldsséggel tartozik. A DPD ezen aruk tovabbszallitdsat megtagadhatja és az Ugyfél kdltségére intézkedhet a megfeleld szallitdsi moddal torténd
visszaszallitasrol, indokolt esetben a kockazat elkerllése céljabol a termék megsemmisitéserdol.
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- Csomagfeladas ugyfel altal/Csomagatvetel

ugyfeltdl
1. Nyissa meg a Partner regisztracio Email.t

2. Kattintson a weblabel linkre:
https://weblabel.dpd.hu

3. irja be a felhasznaldnevet, jelszot
ablakba

¥ dpd

Weblabel

2.0.61.

Udvézéljik a Weblabelben!

2022.07.05

Kedves Partneriink! / Dear Partner,

* Csom agfel adas (for english, please scroll down)

. . kezelés:
Autorendeles A DPD Hungary marcius 1-t5| alapszolgaltatasként vezette be a e

DPD Express idogarantalt masnapi kézbesitést minden belfoldi vam:
csomag esetén. A cimzettek ennek kdszonhetéen mar a feladast
kovetd napon kézhez vehetik megrendelésiiket. Az idégarantalt

Cimkerendelés

¢ Import visszaru

Pénzlgy - szamlaza®
Pénzigy - Kintlévéség

Pénziigy - utanvét:

Partner regisztracio

sales@dpd.hu
Cimzett I ;L Sales

weblabel_general_description.pdf o
3MB

Tisztelt Partneriink!

Ertesitjiik, hogy a weblabeles regisztracidjuk az aldbbi adatokkal megtdrtént:
Cégnév: )

Utca:

Varos:

Orszég,irsz:

Telefon:
Ugyfélszolgaiat
+36 1501 62 62
partner@dpd.hu

Kapcsolattartd:
Email:

Amennyiben ezekben az adatokban hibat taldl, kérem értesitse a vev@szolgalatot!

szamiazas@dpd.hu
intlevoseg@dpd.hu

A program a https://weblabel.dpd.hu cimen vehetd igénybe
A szamlazasi és utanvét kezeleési dtmutato az alabbi linken télthetd le:

Az On adatai

rogzités szolgéltatisnak koszonhetden nagyban tdmogatjuk a minéség és hori A link
. & s PR az ugyfelélmeny javitasa iranti elkotelezettseginket. Tapasztaljuk, Utea: Véci it 33 . P 1s e . .
Cim adminisztracio hogy a rugalmassagra, illetve a gyors és hatékony ugyintézésre = =TS Qkovetkez§ felhasznalokban tortént véltozés:
* Reklamécié egyre nagyobb igény mutatkozik az e-kereskedelem piacan is. E::::m: S reoezc
* Rendszer bedllitisok (e, T . E-mail: Felhaszqglonév:
Az Express szolgaltatas dijat 2022. augusztus 1-ig nem Amennyiben valamely adata hibasan szerepel,jslezze, ielszé: |
hogy javitani tudjuk. Jelszo:

szamlazzuk, nem terheljiik az tgyfelekre. Amennyiben a DPD
hibajabdl nem valdsul meg az els6 kézbesitési kisérlet a felvételt
kéveté munkanapon, s ezt az Ugyfél a kézbesitéstél szamitott 3
munkanapon belil jelzi, a DPD kotelezettséget vallal a szolgaltatasi
alapdij kétszeresének visszafizetésére.

* Nyomtatds

Kijelentkezés

Nyelv: S &

A moédositas azt is jelenti, hogy a Weblabel feliileten (interface
és APIl)_egyarant a tovabbiakban az alapszolgaltatas DPD
EXPRESS lesz, vagyis a DPD CLASSIC kategoria nem lesz -

Cégnév: DPD Hungary Kit. Sales
Telefon: +36 15016262
E-mail: partner@dpd hu

Kérjuk, hogy amennyiben most hasznalja el6szér a programot, olvassa el az altalanos leirast.
Leiréas letoltése (A leirds megtekintéséhez Acrobat Reader sziikséges, mely az Rendszer bedllitdsok menupontbdl letoithetd.)

PO =< N
¥ dpd

Bejelentkezés

https://weblabel.dpd.hu

4. Kattintson a
Bejelentkezés gombra

Felhasznalonév |

Jelszd

élhez mellékeltlik a weblabel program rovid ismertetdjét, illetve egy szamlazasi és utanvétkezelési dtmutatot.
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- Csomagfeladas ugyfel altal’/Csomagatvetel

gy Feltdl

Ny dpd

Csomagfeladas - Csomag rogzitése

Csomagpont
2.0.61.

» Csomagfeladas
Csomag rogzitése
Csomagok listazasa
Csomagadat betoltés

Csomagatadasi lista
Ujranyomtatasa

» Autdrendelés
» Cimkerendelés

» Import visszaru
rogzités

» Cim adminisztracio
» Reklamacio
» Rendszer beallitasok

» Kijelentkezés

Nyelv: 0~ “&n

¥ dpd

V4 Felado
Név:  [Kiss Piroska a| | Keresés |
Orszag: |Magyar0rszég V| Irdnyitészam: | 1133 Ql
Varos: IBudapest Ql Utca: P
| Véci it 33. |
Tel:  [+36302513214 | E-mail: |pirike@gmail.com

5. Kattintson ra a Csomagfeladas —>csomagrogzitése pontra

6. Kérje el a felado, cimzett adatait

Informacié

Figyelem!

Csomagrogzitésnél a cimzett e-
mail cimét kételez6 megadni!

hova szeretne csomagot kuldeni
(pontos iranyitdszam,
kapcsolattarto, Email cim,

Kapcs.tarto: ‘ Kiss Piroska I

Megjegyzés 1: | ’

Megjegyzés 2: | |

A szamlazasi cim nem egyezik meg a feladé cimmel O

Koszonjiik,

DPD Hungary csapata

Belfold:

A DPD Classic cegt

szolgaltataea, amely lehetdvé teszi
ki enyeinek egyszer(i, gyors és
megbizhaté szallitasat Magyarorszag
tertletén barhol.

Csomagjait a DPD futar az On altal
meghatarozott helyen az egyeztetett

telefonszam +36-0s eléhivoval)
_ ezeket gépelje be a feluleten

Ha beirja az iranyitdszamot,
|__—— nagyitodra kattintva kitolti a
varost

|Kossuth utca 4. }

Tel:  |+362045621456 | E-mail: [nagyi@gmail.com] |

Megjegyzés: ‘

— Cimzett idében veszi at, majd a ko
5 z = folyaman bk j@a csomagok gyors
Nev: INagy Istvan Ql | Keresés l —T T eljutasat a cimzetthez a csomagcimkén
feltintetett cimre.
Orszag: | Magyarorszag v] Iranyitészam: IGOOO Q
—Espart >
Varos: IKecskemét QI Utca:

A DPD Classic nemzetkozi
szolgaltatassal a rendkivul hatékony
nemzetkozi halézatunknak
készénhetden kiuldeményeit tavolsagtol
fuggden 1-5 nap alatt kézbesitjik
partnere részére.

Export csomagok tekintetében felhivjuk
szives figyelmét, hogy a sulyhatarok

Amennyiben export
iranyba ad fel csomagot
itt tudja kivalasztani az
adott orszagot
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- Csomagfeladas ugyfel altal’/Csomagatvetel
ugyfeltol

= - o SLIVES NIgyenney, nogy 4 sulyndtdiok
Szolgaltatas (max. 31,50 kg) betartasa

Szolgaltatas tipusa : [ DPD Express v] nelkilozhetetlen a kulfoldi orszagokba
torténd sikeres kézbesités érdekebenl

Cégnév:

Telefon:  +36 15016262
E-mail: partner@dpd.hu

Csomagok szama: [ 1 ] Mindegyik csomag egyforma sulya

Uzemanyag felar

Saly (kg): : .
y (ka) csomag stlya 3 Belfsld + Utdij: 20 %
Export: 33 %
Referencia szam:
q | —— Arfolyam értékek
w 1 EUR = 397,40000 HUF

Csomagpont
Ar: netto: 1252.00 HUF | brutto: 1590.00 HUF Il 7. MérJe Le a Csomagot’ ennek alapja'n
facebook — kérje majd el a feladasi dijat.

Kildemény értéke: | M . o,
\ | 8. Kattintson a kiszamitas gombra.

Aru megnevezése, mi

jellege: Cips \ | A rendszer kiirja a feladasi dijat
\ \\ amit szedjen be az Ugyféltsl /
[ o \ \ EZT SAJAT BEVETELKENT
Felulbiztositas Cimzett maganszemély . Y .
ROGZITSE AZ ON
| Mentés || Csomag és cim mentés || Nyomtatés | \ \ PENZTARGEPEBEN!
N\ / 10. Kérdezze meg az ugyfelet mit
O. Kattintson a ,mentés” vagy a tartalmaz a csomag és milyen értéke

ﬁ dpd csomag es cim menteés gombra van, ezt irja be az aru
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- Csomagfeladas ugyfel altal/Csomagatvetel
u gy'[:é Lté L 11. Csomagfeladas — Csomagok listazasa

pontra menjen ra

ﬁ d d Csornagfeladas - Csomagok listazasa

Csomagpont 120420723 |EH - [2022-07-23 |EH [Sorokszama 12 v | Tobb opcid |
2.0.61.

B nvommatas [Blapancioes [ oroL [B csomacApAsiusTa [ cop csomacATADASIUSTA EBUGYFEL OsSZESITO
* Csomagfeladas / ESETI MEGRENDELES NYOMTATASA

Csomagszam - :
Referencia Clmzett Tip Suly DB Egyéb Statusz

Csomagok listazasa —) |2022-07-23| 16407440763034 | Nagy Istvan Kossuth utca 4 .
: Kecskemét

Csomag rogzitése

\' . Rogzités

CSOmaqada‘ betoltés NINCS NYOMTATVA NINCS KISZALLITVA MIND

~r - — - e sl

Csomagatadasi lista
ujranyomtatasa

@ Bevezetés [ OTRS:Belépés [ DPDRegister-Llogin & DPD [3) Csomagkeresé

A(z) weblabel.dpd.hu iizenete E 1 4 Kattintson az
12 plpa' l.Ja be a Biztosan ki akarja nyomtatni a csomagot(okat)? nOKn felugré
nyomtatasra varo ﬁ dpd Csomagfeladas - Csom: ablakra

cimket
\ Csomagpont [2022-07-23 |BEH - [2022-07-23 | [Sorok szama: 12 | | Tobb opcid |
2.0.61.

=) Blaoamiioes B ToroL B csomacATADASILISTA [E] cop csoMAGATADASILSTA [EHUGYFEL OSSZESITO
ESETI MEGRENDELES NYOMTATASA

Csomagszam

' ] Rogzités Q § Cimzett < i Tip Saly DB Egyéb Statusz
.. . L eferencia
13. Bal felul kattintson <omagok listizasa A 2022-07-23| 16407440763034 | Nagylsivan | HU-6000 | Kossuthutcad, | S 3| 11 Nincs | 25 I )
L, . A Kecskemét nyomtatva =
a nyo mtato | konra Csomagadat beto'tes NINCS NYOMTATVA NINCS KISZALLITVA MIND

Csomagatadasi lista 111

djranyomtatasa
ﬁ dpd * Autérendelés 43




Csomagfeladas ugyfel altal/Csomagatvetel

dgyfeltol

'@ labelgen.php — Munkahelyi — Microsoft Edge

15. Helyezze be a nyomtatoba a DPD Hungary Kft
altal kuldott A/4-es Ontapadds matricakat

16. Nyomtassa ki a cimkét és ragassza ra a

()  https://weblabel.dpd.hu/printing/labelgen.php?type=pdf_geolal
= T Q
A kidsiieg fel mwmeﬂi 3 DPD-nek 3 kiszilitist kiwets 3 napon belll irdsban kell
Netfication on damage which is not recognis mlefmmemn has to be submitted t DPD wihin
Nagy Istvan 2 a §§-’
f2ecd
Kossuth utca 4. 3 §
: g
HU-6000 Kecskemét H
Elérhetdség:  Nagy Istvan Csomagok
Telefonszam ~ +36309628451 1of1
Infé: Sty
Kaldemény: 3 kg

Magénszemély| eg,

1640 7440 7630 34

-DPD- 1644 "

n 327 - HU - 6000

23107122 21:97 Version: 22078402 DPD Weblabel

0006 000 1640 7440 7630 34 327 348 8

Adatvédelsmi t3jékoatatd / Data protection information: hetps://www.dpd.conyhu/hu/adatvedelemy

¥ dpd

csomagra.

17. Pipalja be ujra a nyomtatott cimkét

W dp

Csomagpont
2.0.61.

e Csomagfeladas
Csomag régzitése
Csomagok listdzasa
Csomagadat betéltés

Csomagatadasi lista
ujranyomtatasa

18. Bal felul kattintson a csomaghoz
kapcsolddo eseti megbizas nyomtatasara

Csomagfeladas - Csornagok listazasa

=/ | Sorok szama: 12 v| Tobb opcié

(20220723 | — [2022-07-23
B nvommatas [Blapamkioes X

ESETI MEGRENDELES NYOMTATASA
Csomagszam

D o Referencia
2022-07-23 | 16407440763034

SROL [E] csomMAGATADASILISTA [E] coD CSOMAGATADASILISTA [EJUGYFEL OSSZESITO

Cimzett [ Cim Tip Sualy DB Egyeb Statusz

Nincs
nyomtatva |==

HU-6000 Kossuth utca 4.,

Nagy Istvan
Kecskemét

NINCS NYOMTATVA NINCS KISZALLITVA MIND

1-11
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Csomagfeladas Ugyfel altal/Csomagatvetel
dgyfeltol

I aosigdop M TGO e = = 19. EbbSl a dokumentumbal 2 példanyban
&1 hitpsyrweblabel.dpd hu/printing/labelgen php?type=pdf_ad_hot_order_docBtcustomer=183318sacret=cd8hIde57005489:2968eafh 2448234 & parcels= 1640744076 3034|
nyomtasson, egy peldanyt adjon oda az
ugyfelnek, egy peldanyt legyen kedves 1 évig

7”7 . .
DPD Hungary Kft. - tovabbiakban: DPT | Meghizott me g orizni.
(1134 Budapest, Vacr i 33, 2. em.); d d
E-manl: dpdiadpd hu Hoalap: www.dpd ho P

Escti megbizisi szerzodés a DPD dltali Belf@ldi / Export csomagszillitasra csomagpontos feladis esetén

= i |2 Q) - 4+ 9 = {B® .Okdalmegtekintés AD Felolvesas (D Szoveges Uzenet hozziaddsa WV Rajeolas ~ B K

Meghizb adatai:

Feladkd neve: Kis Péter

Felvérel cimse: 1133, Budapest Vaco i 33
Komtskiszemély Tekefonszim: Kis Péter / 436302513214
Szimlizisi cim: Kis Péter . 1133, Budopest Vici & 33.
rovibbinkban: Meghizd

Felvétel iddponta (aznapi felvérel mncsen):

Ay megnevezise, jellege: Cipd,
Aru silys / kg: 3.0

Koddemény énéke: 15000.00
Csomag dammbszam: 1 db

Cimzett adataiz

Cimzett neve: Nagy [stviin
Cimzent cime: 6000, Kocskem& Kossuth wies 4,
Teletonszimic-manl cim: +36305628451

Kootakiszemély:
A Megbizd sajit aldirisival igazolja, hogy ismeri o DPD Hungary Kit. belfoldi és nemzetkazi Alalinos Szerzddési Feltételeit és
azok Meliékleteit, valamint a DPD Hungary Kft. csomagbizrasitisi senbilyzatit, és hogy fenntantasok nélkel egyetért és elfogadya az
azokban fophliska,

Megbizb elfogadia, hogy a szolgiltatisfok) dijaira is tekintettel 2 DPD felelissége a belfolds szolgiltatasok teljesitésént, az abbél



- Csomagfeladas ugyfel altal’/Csomagatvetel
Ugyféltol
20. A terminalon valassza ki a PSSA alkalmazast.

PSSA Parcel
Scan

271. Kattintson az Ugyfél — Csomagfeladas ikonra

|
e ﬁ pickup ;
' n fN ﬁ pickup q
4 UGYFEL

(®)
OcyreL @ FUTAR @>[\Iﬂ CSOMAG ATVETEL
Q
@_‘3{] CSOMAG FELADAS




Csomagfeladas ugyfel altal/Csomagatvetel
dgyfeltol

22. A csomagra ragasztott cimke
vonalkodjat szkennelje be

. . |
1640 7048 4203 7 l 'Y D- Bzc - UGYFEL Szkennelt csomag(ok): UGYFEL Szkennelt csomag(ok):
] CSOMAG FELADAS @ v CSOMAG FELADAS @ v
——— HU-DPD-1640 4
o Szkennelt csomag(ok): ’ H Szkennelés v
CSOlh‘:lfGY::EflA-DAS @v Tartsa Ugy a termlnélt, n JMl-HU-1158
Sknnsios hogy a kamera betudja i Csomag(ok) kezelése 2] 1 csomag feladva
olvasni a csomago gyfel dital feladva Sériilt:0 Nyitva: 0
Csomag(ok) kezelése [2)
tigyfél altal feladva szerepld vonalkodot

Nyomd meg a szkenneléshez

Raktérozd be a csomago(ka)t a KIADASI

Nyomd meg a szkenneléshez

B Keézi bevitel helyen
——— P SR A A P S AR Csomag beazonositva i
Ismeretlen é F
T / 16407837153738 @ [l
23. Kattintson a Nyomd Csomag Nem ellencrzst =

25.Rakja a polca a

: beazonositva sikeres ..
meg a szkenneleshez szkennelés A szkennlést kdvetden a DPD-s CSOMagot es vissza a
gombra futdr automatikusan mennifog féoldalra gombra
Ondkhoz kattintson
24. Jobb alul kattintson a Folytat  Amikora DPD-s futar 26.
gombra megérkezik Ondkhoz a Kattintson a
PSSA alkalmazasban, .
szkennelje a csomagot: VisSZa a

Futdr—> csomagot visz féoldalra

Folytat > Vissza a féoldalra

ﬁ dpd ‘ 47
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- Csomagatadas futarnak

1. Futdr megérkezik a csomagpontba.
2. Vegye le a polcrol a visszakuldesre - lejart a tarolasi ideje a csomagnak amit jelzett a teenddk
pontban a terminal, illetve a feladasra vard csomagokat — Ugyfél altal bevitt csomagok

3. A terminalon valassza ki a PSSA alkalmazast.—

PSSA Parcel
Scan

4. Futdr—s csomagot visz menupontra kattintson ra
—— I
MENO ﬁ pickup a ﬁ pickup =

FUTAR

-
—
m
-

N\

LA e 6
OGYFEL mw@ @_ Q/ﬂ CSOMAGOT HOZ

@;ﬁ'\g CSOMAGOT VISZ

UZENETEK




- Csomagatadas futarnak

Szkennelt csomagok szama

FUTAR SZkeuneitCadinagiok)s Tartsa L'ng a ter m|nél.t, 6 E S - Vi l. Szk n n l b a : kennelt csomag(ok):
i hogy a kamera betudja - E9y€e e < enneye be o T 0
olvasni a csomagon feladando csomagok vonalkodjat s
Csomag(ok) kezelése @ szereplc’i vonalkodot Csomag(ok) kezelése (2]
atadas a futarnak i 2 :
640 7048 4203 71 « DB | Szkennelt csomag — reddsafutmak

Nyomd meg a szkenneléshez

HU.DPD-164@." CsomagSZéma Nyomd meg a szkenneléshez
341 - HU- 1158 U@lz ey

@'p Csomag beazonositva

B3 Kézi bevitel

. s :sér:EO;?:IZE:SBQ%Z

5. Kattintsonra a

,nyomd meg a e

szkenneléshez gombra”
Ha tobb

Wysemd meg & szkennelésher
csomagot
B iz et

szeretne
szkennelni, /
kattintson Ujra a 7. Folytat gombra
nyomd meg a kattintson a jobb also
szkenneleshez

gombra sarokban \

¥ dpd .

Folytat »



- Csomagatadas futarnak

FUTJ‘\R Szkennelt csomag(ok):
CSOMAGOT VISZ

Szkennelt csomag(ok):

FUTAR
CSOMAGOT VISZ

Ervényesités Ervényesités

Mutasd meg az ellenérzékaddot a
futarnak

Mutasd meg az ellenérzékodot a
futarnak

Kulcs : %HU200205EZX Kules : %HU200205EZX

3 oS A ? = a -
A futar megerdsitette a felvételt? A futar megerésitette a felvételt?
 Igen Igen
e ®) Nem [Indok v

8. Mutassa meg az ellendrzd kodot a
Futarnak. (QR kod)

9. Futar olvassa be az MDU-val ezt az
ellenérzd kddot.

Szkennelt csomag(ok):

FUTAR
CSOMAGOT VISZ

Ervényesités
Mutasd meg az ellenérzékodot a
futarnak
et b
I'-‘l.s‘.@'
'Ib -.F.
Kules : %HU200205MZ5
A futar megerdsitette a felvételt?
Igen

*) Nem | A futar eszkdze nem elérheté -

11. Futar jovahagyja az
atvetelt, és alair a
terminalon

Szkennelt csomag(ok): Szkennelt csomag(ok):

FUTAR
CSOMAGOT VISZ

FUTAR
CSOMAGOT VISZ

Aldirds v

Futar aldirasal csomag(ok) felvételéhez 1 futar altal begytijtendé csomagok

Add &t a csomago(ka)t a futarnak

9 > he B

13. Futar is beolvassa a
feladott csomagokat On
elétt az O MDU
készUlékbe, Onis irja ald a
futar MDU-t

14. Adja at a csomagokat a
futarnak

10. Kattintson a Folytat gombra

¥ dpd

S

Folytat >

12. Kattintson a jovahagyas gombra

¥ Vissza a féoldalra

Jovahagyas »

51
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- Csomagatvetel futartol

2. Futar beolvassa a csomagokat On elétt az O MDU
keszUlékbe, On alairja az MDU-t, hogy a csomagokat

1. Futar megérkezik a csomagpontba.

atvette a futartol

3. A terminalon valassza ki a PSSA alkalmazast:

PSSA Parcel
Scan

4. Futar— csomagot hoz-ra kattintson ra

ﬁ pickup

UZENETEK

=
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- Csomagatvetel futartol

7. Egyesével szkennelje be

5. Kattintson ra a ,nyomd meg 6.Tartsa ugy a terminalt, hogy a
a szkenneléeshez gombra” kamera betudja olvasni a

csomagon szerepld vonalkddot  a futar

FUTAR

CSOMAGOT HOZ

Szkennelés

a csomagokon szerepld
vonalkodot, amiket hozott

BN (tt (atszodik hany

FUTAR 0 _v csomagot szkennelt be

CSOMAGOT HOZ

Szkennelés

Szkenneld le a csomagokat,

e °
i meg a szk ?ﬁqa 4233 ?1 Lt D'B?_E: Nyomd meg a szkenneléshez
£ Kézi bevitel HU.DP).IM@." I Keézi bevitel Ha tobb csomagot
e Csomag beazonositva szeretne SZkeh helni,
,_,jq:__m m:,::f_ J@ 1 2 16407423889532 kattintson Ujra a
Nﬁn/ellenérzétt v nyOmd meg a
szkenneléshez
gombra
1 1 348 /
m—ﬂm;nnwmmﬂd—#ﬂm/ /
8. Folytat gombra
kattintson a jobb also
sarokban
Csomag beazonosigva, sikeres \
szkennelés
Szkennelt
csomagszam

54



- Csomagatvetel futartol

10.1T Amennyiben
nem tudja beolvasni,

9. Mutassa meg az ellenérzé  10. Ezt kovetden

kodot a Futarnak. (QR kod)

Szkennelt csomag(ok):
FUTAR ook
CSOMAGOT HOZ

Ervényesités

Mutasd meg az ellenérzékédot a
futarnak

Kulcs : %HU200206K05

Alairta a futér az elismervényt?
Igen
() Nem, hianyzik csomag
) Nem, a futér itt hagyta

) Nem, a vezetd nem tudja beolvasni

 dnd

valassza ki az igen-t

FUTAR Szkennelt csomag(ok):
CSOMAGOT HOZ

Ervényesités

Mutasd meg az ellenérzékédot a
futarnak

F:i‘!- ~ \HI

-

Kules : %HU200206K05
Aldirta a futar az elismervényt?
*) Igen
) Nem, hianyzik csomag
) Nem, a futér itt hagyta

Nem, a vezetd nem tudja beolvasni

12. Kattintson a jobb
also sarokban a
Jovahagyas gombra

Jovahagyas >

valasszon az adott
opciok kozul

FUT, AR Szkennelt csomag(ok):
Ervényesités
Mutasd me{) az ellenérzékédot a

futarnak

Kules : %HU200204B0W
Alairta a futay az elismervényt?
) Igen
Nem, hianyzik csomag

Nem, a futar itt hagyta

(®) Nem, avezetd n& tudja beolvasni

Nem, a futar itt hagyta,
amennyiben nem volt

lehet8sege megvarni (rossz

helyen parkolt)

Joévahagyas ¥

Ha nem tudja
beolvasni, kérem
valasszon indokot

Hidnyzé csomag(ok) a 0O
futarnal ’

Tul sok a csomag a futarnal O

A futar eszkdze nem 0O
elérhetd

Afutdrvisszautasitottaa T11. Kattintson
csomag(ok) atvételét a JObb alsé
sarokban a
Folytat
gombra
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- Csomagatvetel futartol

NINCS ATADANDO CSOMAG A FUTARNAK!

FUTAR Szkennelt csomag(ok):
FUTAR Szkennelt csomag(ok): CSOMAGOT HOZ
12. Ha nincs atadando
. / 'F l_ d / r / r / 1 csomag(ok) atvéve
1 csomag(ok) atvéve Cslomagja ) €ladasra varo Sériilt: 0 Nyitva: 0
Sérilit:0 Nyitva: 0 valassza ki, hogy nem

Raktérozd be a csomago(ka)t a BEERKEZO

Van a futarnak atadandé ()
@> helyen

csomagja?

S
Igen : 1
> !
I
*) Nem |

Igen, de probléma van a futarral

\ 14. Raktarozza be a
csomagokat a

kialakitott polcokra

13. Jobb alul kattintson a
Folytat gombra

/ > Vissza a féoldalra
Folytat »

¥ dpd



- Csomagatvetel futartol

VAN ATADANDO CSOMAG A FUTARNAK!

12.1. Ha van atadando csomagja (HOZOTT IS CSOMAGOT CSOMAGPONTRA, EZZEL
/ feladasra valassza ki, hogy EGYIDOBEN VISZ IS)

igen

| Tartsa U o
Szkennelt csomag(ok): gya terminalt,
cso':algéﬁaoz csoi«L:IaATRwsz @ hOgy a kamera betUdja
Ervényesités Szkennelés Olvasni a Csomagon
2 csomag(ok) atvéve Csomag(ok) kezelése (2] Szereplé vonalkédot
Sériilt: 0 Nyitva: 0 dtadas a futarnak 1640 7048 4203 71 « D-B2C-
Van a futarnak dtadandé Nyomd meg a szkenneléshez = HU.DPD'l 64@."
csomagja?
B Kézi bevitel n 341-HU- 1158
& l s U012
O Nem
(O Igen, de probléma van a futarral 12.3 Katt|ntson r'é a
,2Nyomd meg a ey s s
szkenneléshez
ombra”
12.2 Jobb alul °
kattintson a Folytat
gombra 12.4 Egyesével szkennelje be a
feladandd csomagok
vonalkaodjat.

ﬁ dpd 57



- Csoma g at\/ ete L ]Cu ta rtQ L VAN ATADANDO CSOMAG A FUTARNAK!

, (HOZO',I,'T IS CSOMAGOT CSOMAGPONTRA, EZZEL
Szkennelt csomagok szama EGYIDBBEN VISZ IS)

FUTAR Szkennelt csomag(n’: FUTAR Szkennelt csomag(ok): FUTAR Szkennelt csomag(ok): FUTAR Szkennelt csomag(ok): FUTAR Szkennelt csomag(ok):
CSOMAGOT VISZ @ CSOMAGOT VISZ @ @ @

CSOMAGOT VISZ CSOMAGOT VISZ CSOMAGOT VISZ

Szkennelés Ervényesités Ervényesités E,—Vényesnés Aldiras
Csomag(ok) kezelése (2] Mutasd meg az ellenérzékédot a Mutasd meg az ellenérzékédot a Mutasd meg az ellenérzékédot a Futar alairasal csomag(ok) felvételéhez
atadas a futarnak futarnak

Nyomd meg a szkenneléshez

futdmak futérnak / Aldiras Q Torlés
2 L R L
e (A @

EA Kézi bevitel [
Kulcs : %HU200205EZX .
(KD csomag beazonositva e Killcs:: &HU200205E2X Kules : %HU200205MZ5
Ismeretlen A oo -
A futar megerésitetie a felvételt? . P < ; _ 3
16407423889532 9 A futér megerdésitette a felvételt? A futar megerésitette a felvételt?
Igen
9 lgen Igen
M *) Nem Indok

*) Nem A futdr eszkoze nem elérheté |

12.6 M m : . (i : N/ . ‘s
6 Mutassa meg Amennyiben nem tdja 12.9 Futar jovahagyja az atvetelt, es alair a

az ellendrzé beolvasni mindig )
koddot a Futarnak. indoklas szUkseges Egrgnjlrlwzalgn. beol foladott Kat
, 0. ris beolvassa a feladott csomagoka
12.5 Folytat gombra (QR kod) uta g

On eldtt az O MDU készilékbe, Onis irja ala a
futar MDU-t
12.9.2 Adja at a csomagokat a futarnak

kattintson a jobb 12.8 Folytat gombra kattintson
also sarokban X

12.7 Futar olvassa be az MDU-val ezt az ellendr2§ kodot.

EIED Eobat> ”
CVisezs
= L Foyat > o
ﬁ dpd 58



- Csomagatvetel futartol

VAN ATADANDO CSOMAG A FUTARNAK!
(HOZOTT IS CSOMAGOT CSOMAGPONTRA,
EZZEL EGYIDOBEN VISZ IS)

Szkennelt csomag(ok):

FUTAR
CSOMAGOT VISZ

v

—» Hany darab csomagot vitt el a csomagpontrol a futar

1 futér altal begyiijtendé csomagok

Add at a csomago(ka)t a futarnak

)
& P> fe 5
— /, Hany darab csomagot hozott a csomagpontra a futar

Raktarozd be a csomago(ka)t a BEERKEZO
helyen

2 csomag(ok) atvéve

@ 5 = /' 13. Raktarozza be a csomagokat a kialakitott polcokra

¥ Vissza a féoldalra »  Vissza a fOdmenube

¥ dpd
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- Specialis esetek PSSA

PSSA Parcel

Scan

Sérult a vonalkdd, nem tudja beolvasnhi a csomagon

FUT, AR Szkennelt csomag(ok):
CSOMAGOT HOZ

Szkennelés
Szkenneld le a csomagokat,

amiket a futar hoz/ atad
Vissza a szkenneléshez

‘ 16407837153738

’ Elfogad
Ellenérzékod Gjrageneralasa
: ” M@
LETREHOZAS Lﬂ%_l

{  .07837153738
TH203 4S5 6078910

gliwllefirftizjuffifolp
aflsidifliaglh]ljik]!
By ix|clvib|n|m| s

1#1 Magyar . Megnyit

¥ dpd

FUTAR
CSOMAGOT HOZ

1. A csomagon szerepld csomagszamot irja rr—

be manualisan

2. Kattintson az Elfogad gombra

Beazonositotta a csomagot a

folyamat ugyanaz mintha

szkennelte volna a csomagot

Szkennelt csomag(ok):

Szkenneld le a csomagokat,

amiket a futar hoz/ atad
Vissza a szkenneléshez

| Csomagszam

Elfogad

(ISP Csomag beazonositva

/ 16407837153738

Nem ellenérzott

Folytat »
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- Specialis esetek PSSA

PSSA Parcel

Scan

UGYFEL
CSOMAG ATVETEL v
Utanvét
Csomag beazonositva
Ismeretlen
16407423889532
Nem ellenérzott v

Van 2D vonalkéd a csomagcimkén? Nem v

Van feltiintetve utanvétérték a csomagcimkén?

Igen

Nem

1. Nézze meg a
csomagcimket
fizetds a csomag
vagy nem

¥ dpd

Szkennelt csomag(ok):

Sérult a QR kdd, nem tudja beolvasni a csomagon (nincs rajta QR kdd)

UGYFEL
CSOMAG ATVETEL v

Utanvét

Csomag beazonositva

Ismeretlen
16407423889532

‘Nem ellen6rzott v

Van 2D vonalkdd a csomagcimkén? Nem v

Van feltlintetve utanvétérték a Nemwv
csomagcimkén?

2. Amennyiben
nem fizetds,
pottyozze be, hogy
nem

2.1 Amennyiben fizetds a
csomag, valassza Ki,
hogy igen

Vissza

Szkennelt csomag(ok):

Folytat »

UGYFEL
CSOMAG ATVETEL v

Utanvét

(Il Csomag beazonositva

Ismeretlen
16407423889532

[Nem ellendrzétt v

Van 2D vonalkéd a csomagcimkén? Nem v

Van feltlintetve utanvétérték a Igenwv
csomagcimkén?

Add meg az utén%

x Utéyészeg:’

/

2.2 irjabea
kifizetett
Osszeget

skemnet csomagior: R

Szkennelt csomag(ok):

Szkennelt csomag(ok):

UGYFEL UGYFEL
CSOMAG ATVETEL v CSOMAG ATVETEL v
Utanvét Utanvét
Csomag beazonositva Csomag beazonositva
Ismeretlen Ismeretlen
16407423889532 16407423889532
| Nem ellenérzott v\ | Nem ellenérzott v

Van 2D vonalkéd a csomagcimkén? Nem v

Van feltlintetve utanvétérték a Igenwv
csomagcimkén?

Add meg az utanvétértéket

4000 | Elfogad

2.3 Kattintson
az Elfogad
gombra

Folytat »

Vissza

Van 2D vonalkéd a csomagcimkén? Nem v

Van feltlintetve utanvétérték a Igenwv
csomagcimkén?

Add meg az utanvétértéket 4000 v

2.4 Alul
kattintson a
Folytat gombra

Folytat »

62
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Sérult a QR kdd, nem tudja beolvasni a csomagon
(nincs rajta QR kod)

- Specialis esetek  ororay

2. Menjen a vonalkod
beolvasasa gombra

Bar/QR code : 3. Ugy tartsa a terminalt,
P hogy a cimken szerepld

1. Kattintson a ,kez" jelre

dpd

vonalkodot beolvassa

Csomagazonosito Ell. kad

1640|7048 4203 71 « | D-B2C-
| HU-DPD-1640-
v U012

T

M LA s e LA A 1 e BTt

Fizetendod Gsszeg

v
|| Noraiksd beoivasis |||
Debug Mods adl




- Specialis esetek

4. {rja be a cimkén szerepld

Osszeget lmanuélisan

Ny dpd

Csomagazonosito Ell. kad

FizetendoO 6sgzeg

100

DPD Pay

5. Kattintson a
Fizetés gombra

Payment

T100Ft

Swipe, insert or tap customer's card or phone

DPDpay

(nincs rajta QR kod)

0837 M L o & S A Dy

Payment

T100Ft

VISA

AUTHORIZING..

(

Sérult a QR kdd, nem tudja beolvasni a csomagon

6. Amint tranzakcio
sikeresen megtortént
(ekdzben NE LEPJEN Kl az
alkalmazasbol), az
alkalmazas
AUTOMATIKUSAN
ATIRANYITJA (tehat Onnek
NEM kell csinalnia semmit)
a PSSA alkalmazasba (ahol
a csomagot tudja kezelni
és rogziteni a megfeleld
maodon) \

Ugyfél csomag dtvétel mend!!
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Csomagtarolas- es elokeszites
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Csomagok tarolasa

Raktar =

Kézbesitési rész + Feladas és Visszaru rész

Kézbesitesi terulet:
Itt talalhatdak a
kézbesitéesre varo
csomagok

Feladas és Visszaru
terulet: Itt
talalhatoak az Ugyfél
altal feladott /
visszakuldott, at nem
vett csomagok

2,5m

Javasolt meéret:
H35m*M25m*SZ0,5m
Polcokkal

Minimum meret:
H2m *M 2,5m * SZ
0,5m

Polcokkal

2022.08. 22.
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