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3. szamu melléklet:
Csomagolasi utmutaté

A rosszul csomagolt termék sérlilékeny, és a tobbi termék épségét is veszélyeztetheti.

A kuldeményeket olyan csomagolassal kell
ellatni, ami a szdllitas és az aru mozgatasa
soran a csomagot ért kulsé fizikai hatasnak
ellenall.

A csomag felvétele nem jelent garanciat
arra, hogy a csomagolas megfeleld.

Kulsd és belsé csomagolas

A kildemény tartalmanak dobozon beluli
védelmeétszolgaljaamegfelelébelsd-,illetve
az erds kllsé csomagolds, ami biztonsagot
nyujt.

Ezért a kildemény csomagolasanak soran
figyelni kell arra, hogy a feladni kivant aru
milyen paraméterekkel (mint példaul aru
tipusa, jellege, sulya) rendelkezik.

Torékeny aru

Torékeny arukat az ASZF-ben
meghatdrozottak szerint csak kulon
szerz6dés alapjan és egyedi feltételekkel
szallitunk.

Szallitas és szortirozas

A kildemény olyan belsé és kilsé
csomagolast kivdn meg, amely a kozuti

szallitds soran, valamint az automata
szortirozé- berendezés és mechanikus
csomagkezelés altal okozott
nyomohatastél  kellben megvédi  azt,

valamint ellenall a 80 cm-es leejtési
magassagnak. A kuldeményt ugy kell
becsomagolni, hogy a belsé tartalomhoz ne
lehessen nyom nélkil hozzaférni.

A csomagolas célja

A feladni kivant aruk / targyak / termeékek
becsomagolasanak célja az, hogy
megakadalyozzuk azok rongalodasat,
séruléset, Osszetoréset a szallitasi folyamat
soran.

A megfelelé6 belsé aruvédelem teszi
lehetévé azt, hogy az aruk / targyak /
termékek ne tudjanak kozvetlenul a doboz
falaval érintkezni, sem pedig egymassal.
Tovabba a térkitolték hasznalata egyuttal a
kartondobozok merevitését is szolgalja.
Ceélszerlaz arukat / targyakat / termeékeket

tobbszor isbecsomagolni.
Tobb termék 6sszecsomagolasa

Abban az esetben, ha tobb termeéket kivanunk
egy dobozba c¢somagolni, kozéjuk olyan
parnazdéanya- got kell tenni, ami megfeleléen
elvalasztja azokat egymastodl, csokkentve ezzel a
rongalodas és sérililés kockazatat.

Omlesztett aru

A kisebb meéret(, Omlesztett arukat /targyakat /
termékeket olyan felcimkézett mulanyag
zacskoba

/ tasakba szabad elhelyezni, aminek erés anyaga
van, és csak ezutdn lehet a dobozba helyezni.

Parnazoé anyag

A parnazdé anyagot nem csak az aruk / targyak

/ termékek kozott ajanlatos hasznalni, hanem a
doboz belsejében, a kiildemeény aljan és tetején
is.

Ugy van a legnagyobb biztonsagban a feladni
kivant termeék, ha ez az anyag teljesen kitolti a
belsé6 teret.
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Bels& csomagolds / Aruvédelem

Amiért fontos

A belsdé csomagolds / aruvédelem esetében
minden olyan parnazo, illetve teérkitoltd
anyag hasznadlata megengedett, ami
megakadalyozza a dobozon bellul az aru
mozgasat, azaz megfelelé6 védelmet nyujt
annak érdekében, hogy az aru stabil
maradjon a dobozon belul is.

Ajanlatos olyan térkitolté anyagot hasznalni,
amely az aru / targy / termék paramétereinek
(jellemzbé tulajdonsagok, jelleg, alak, forma,
tomeg) megfelel. Szintén javasolt az élvéddk
hasznalata.

A kovetkezé tablazat iranymutatasként szolgdl arra, hogy mit lehet hasznalni belsé
aruvédelemkeént:

. Kénnyebb Nehezebb
Hasznalat " .
aruk aruk
1. Polisztirol forgacs Ureges tdltdanyag* [ |
2. (Kemeny) hab Ureges toltéanyag | [ |
3. Habfolia Borito, csomagolo, levalaszthato vagy n

kozbenso réteg, nedvesseg vedelem

Ureges téltdanyag, csomagold, elvilaszthatd

4. Buborékcsomagolas/bubcrékparna i . L u
vagy kdzbenso reteg, nedvesseg vedelem

. . Ureges toltéanyag, valaszfalak,

5. Hullamapapir . . .y | |
pap palackok es kannak kitoltese

, Ureges toltéanyag, hézagok kitdltése
6. Papir ujsagokkal u
7. Formazhato hab Ureges toltdanyag [ | [ |
e e e Széllitmany stabilizaldséaban segitenek, - -

vedik a csomagot a serulesektol

-

*Elektronikai cikkek csomagolasara nem alkalmas.




Kilsé csomagolas / kiilsé aruvédelem

Megfeleld védettséget nyujtd csomagolas:

* jmindéségy;

* vizhatlan;

* legalabb olyan kartondobozbdl tevédik
Ossze, ami minimum 3 rétegl (javasolt 4
vagy inkabb 5 rétegl kartondobozt
hasznalni);

* élvéddékkel ellatott;

* megerdésitett sarkokkalrendelkezik.

Kerulend6 csomagoldanyag:

* sérult, vagy gylrott anyag

* (példaul elhasznalt, foszladozd, funkcidjat
elldatni nem képes);

* azott/nedves csomagoldanyag

* (@ kuldemeény szallitasi folyamata soran a
csomag doboza konnyebben van kitéve a
sérilés veszélyének).

A kovetkezé tablazat iranymutatasként szolgal ahhoz, hogy milyen kiilsé csomagolast célszer
hasznalni a konnyebb és nehezebb kiildemények esetében:

Kiils6 csomagolas Hasznalat

Konnyebb Nehezebb
aruk (<8kg) aruk (>8kg)

1. Harom rétegt kartondoboz Akartondoboztalulés fellilragasztoszalaggal sziikséges u
2.Otréteglikartondoboz A kartondobozt alul és felll ragasztészalaggal sziikséges |
3. Dupla falu vastagdoboz A kartondobozt alul és feliil ragasztészalaggal sziikséges |
4. Tasakok Aproébb alkatrészek csomagolasahoz [ |
5.Kartonpapir A kiildemeény tetején, aljan és oldalain elhelyezett u u

papirlapok védelmet nyujtanak az aru esetében.

A fuggédleges élvédék nem csak a doboz szélének

karosodasat csokkentik, hanem a szallitmany
stabilizalasaban is segitenek. Ajanlott a vizszintes és a
fuggdleges élvédelem is.

6. Elvédelem




A kuldemeény
ragasztasa,
lezarasa

A dobozokat ragasztdszalaggal kell lezarni
annak érdekében, hogy:

* a doboz tartalmahoz senki ne tudjon
hozzaférni;

* nenyilhassonkiakezelési-szortirozasi
folyamat soransem.

Az olyan kiildemények esetén, amik nagyobb
és/vagy nehezebb csomagoknak szamitanak,
azokat erésebb, dupla ragasztassal kell ellatni,
célszerl pantoldé anyagot is haszndlni azért,
hogy konnyebben lehessen kezelni.

A dobozt ugy kell lezarni, hogy

az aru/targy/termeék ne rongalddjon,
séruljon meg, ne essen ki, illetve

mas csomagban se tudjon kart okozni.
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Ragasztoszalag

———

Vastag, 6ntapaddés — minimum 45 mm széles -
ragasztdszalagot kell hasznalni a kildemény
lezarashoz, tehat keskeny ragasztdszalag
hasznalata nemjavasolt.
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A csomagolasnak mindig teljesnek kell
lennie

Figyelni kell arra, hogy minden él és nyitasi
pont ugy legyen leragasztva, hogy a burkolat
megsértése nélkil ne lehessen hozzaférni
annak tartalmahoz (tehat csak ugy lehet
hozzaférni a tartalomhoz, ha annak lathaté
nyomai keletkeznek).

Nagyobb meéretd és/vagy sulyu kartonok
esetében ajanlott a pantold szalag
haszndlata is a konnyebb kezelhetéség
miatt.

Figyelem!

Tobb csomagot csak akkor és ugy lehet
osszecsomagolni, hogy az uj csomag megfelel
az Osszes, az ASZF-ben meghatarozott

feltételnek és az Uj 6sszecsomagolt csomag
ténylegesen egy csomagnak minésil, az a
szallitas alatt nem tud darabjaira szétesni!

Figyelemfelkeltd jelzések

A matrica haszndlata csak évatossagra int, de nem
veédi meg a csomag tartalmat.

Felhivjuk a Feladd figyelmét arra, hogy az ASZF
elfogadasaval tudomasul veszi, hogy a kildemeény
kiils6 csomagolasan elhelyezett feliratokat (pl.
“Torékeny” vagy “Teteje/Alja”) nem vehetjlik
figyelembe, igy erre hivatkozassal nem harithato
at a felel6sség az esetlegesen okozott karokért a
Szolgaltatora!

TOREKENY




Cimkézés

A c¢csomagcimkét a doboz legnagyobb
felliletére kell ragasztani olyan médon, hogy az
a szallitds/ szortirozas soran ne essen le a
csomagrol, semmi nem takarja el (részben
sem, pld. pant) és a csomagolas kulsé feluletén
helyezkedik el (felette nem lehet fdlia vagy
nejlon sem).

A régi cimzést, vonalkdédot vagy a korabbi
szallitdsra vonatkozdé matricat a feladas elétt
el kell tavolitani, annak érdekében, hogy a
csomagokat egyértelmien és jol lehessen
beazonositani.

Olvashato, megfelelé vonalkod

Felhivjuk az Ugyfeleink figyelmét, hogy a
DPD nem felel a Kildeményben az annak
felvétele és kiszdllitasa kozott keletkezett
karért akkor, ha a kart a kovetkezék okoztak:

* a csomagcimke, vagy mas kezelési jelek

pontos beazonositasra alkalmatlansaga,
vagy a tobbletmegjelolések félrevezetd
volta,

*a tobb csomagbdl allé kombinadlt
kildemeény egy azonositd cimkével
ellatasa,

* a Kildemény tobb azonositd cimkével
megjelolése,

- az Ugyfél altal adott nem teljes, nem pontos,
vagy félrevezetd informacié a Kuldemény
tartalmara, értékére vagy természetére
vonatkozdan.



Szemléltetés a csomagolasokroél

A megfelelé csomagolas ismérvei:

* erds és homogeén feluletd;

* tiszta és vilagos szin(;

* ne legyen csillogd, attetszé és fényes felliletl
(@ csomagcimke egyszeribb megtalalasa,
valamint a csomagcimkén

* szerepld informaciok konnyebb
beazonositasa érdekében);

* cimke konnyen felragaszthato, elhelyezhetd

és olvashato legyen;

* megfeleléen veédje a tartalmat, toltse ki a
belsé teret.

A nem megfelelé6 csomagolas ismeérvei:

* a tobbszori Ujra felhasznalastol megviselt, \

* a funkcidjat ellatni nem képes kartondobozok \ v /
hasznalata; '?

* a csomagoldéanyag anyagaban sériilt vagy
gyurott;

* a csomagoldanyag fényes fellletd, csillogd;

°a cimke felragasztdasa és elhelyezése
nehézkes, a cimke nem olvashatd;

* nem védi megfeleléen a tartalmat, nem tolti ki
a teret.




Specidlis csomagolasban szallithaté kiildemények

@ Torékeny targyak

csomagolasa és szdllitasanak

J_ feltételei (feltételesen
szallithaté csomagok)

* Ezek a targyak (Uveg-, porcelan-, keramia-

, vagy mas hasonlé termékek), amelyek

anyag- jellemzéi miatt szamitanak

torékeny aruknak, kizarélag abban az
esetben szallithaték, ha a DPD altal
meghatarozott Min6éségbiztositasi

Tanusitvannyal ellatott csomagolasban

keriilnek feladdsra, illetve azASZF-ben leirt

altalanos belsé- és kulsé aruveédelmi
feltételeket is teljesitik.

A “torékeny” jelzés feltlintetése mellett a

feladni kivant 4arukat / tdrgyakat 7/

termékeket olyan dobozba kell

csomagolni, ami megvédi a beltartalmat a

kiils6 hatasoktol.

* A doboz belsejét ki kell bélelni (alul, fellil,
oldalt, a benne levé targyak kozott is)
olyan maddon, hogy a szallitds soran az
minden surlédast, forduldst, koccanast,
Utédést, elmozdulastmegakadalyozzona
targyak kozott vagy a targyak és a doboz
falaikozott.

* A torékeny jelzés csak évatossagra int, a
csomag tartalmanak épségét a megfeleld
és helyesen alkalmazott bels6 aruvédelem
biztositja.

Elektronikai és IT eszkozok
csomagolasa

* A targyakat az elemmel / akkumulatorral
ugy szabad elhelyezni a csomagban, hogy
akadalyozva legyen azok véletlenszeru
muUkodésbe lépése.

* Nagyon fontos az, hogy szallitas alatt az
elemmel / akkumulatorral ellatott
eszkozoknekinaktivnakkell lennilk.

* Amennyiben elem szallitasara kerdil sor, Ugy
minden végzédését a rovidzarlat elkeriilése
érdekében védeni kell.

* Ugy kell csomagolni ezeket a végzédéseket,
hogy szigeteld anyaggal legyenek
letakarva, vagy az elemeket kulon-kulon
muUanyag tasakban kellelhelyezni.

* Azokat a részeket, amik fémbdl vannak,
azokat el kell valasztani az elemektél annak
elkeriilése érdekében, hogy
megakadalyozhassuk a rovidzarlatot, és
annak veszélyét elkeruljuk.

* Az ilyen tipusu eszkozok esetében az eredeti
gyari csomagolas az elfogadott,
amennyiben az megfelel a csomagolasi
feltételeknek, vagyis a csomagolas
tobbrétegl kartondobozba torténik,
tovabba a belsé csomagolas a teljes belsdé
teret kitolti biztositva azt, hogy az eszkoz a
dobozon belil ne mozdulhasson el
Amennyiben a termeéken belul tovabbi
alkatrészek talalhatok (pl. szamitégéphazon
bellli alkatrészek), akkor javasolt ezek kilon
belsé aruvédelme a géphazon belll, vagy
kilon, megfelel6 csomagolasban torténd
szallitasa).
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Ij Borok és palackozott termékek csomagolasa

* Egyedi csomagoldanyagot biztosit a DPD minden torékeny palackozott termék
szallitasara, mint példaul borok, szeszes italok, gyimolcslevek vagy karacsonyi ajandékok.
Amennyiben a termékeket a DPD sajat csomagoldanyagdban adjak fel, ugy azokat 100%-
os garanciaval szallitjuk.

* A csomag tartalmanak sériilése esetén a termék értékét csomagonként 100 000 Ft
értékhatarig tériti meg a DPD. A termék értékén fellil a csomagoldanyag és a szallitas
koltségét is visszafizetjlk.

* A kdreseményt a DPD hivatalos weboldaldn kell jelenteni fényképes dokumentaciodval,
szamlaval az alabbi oldalon: Kapcsolatfelvetel a DPD-vel | Kapcsolat » DPD

* Amennyiben a sztenderd doboz és modul méreténél kisebb terméket szeretne feladni,
javasoljuk térkitoltd anyagok hasznalatat, amelyekrél ezen Csomagoldsi utmutatd 3.
oldalan olvashat

* A csomagoldanyagok fajtai és méretei:

Méretezés:

szélesség: 130 mm
magassag: 363 mm
hosszusag: 113 mm

1 palackos doboz

Méretezés:
- szélesség: 203 mm
- magassag: 420 mm
- hosszusag: 105 mm

2 palackos doboz

Méretezés:
- szélesség: 205 mm
- magassag: 420 mm
- hosszusag: 203 mm

4 palackos doboz

Méretezés:
- szélesség: 305 mm
- magassag: 420 mm
- hosszusag: 203 mm

6 palackos doboz
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https://www.dpd.com/hu/hu/kapcsolat/

A csomagok paraméterei
A kildemény feladdjanak kell gondoskodnia

arrol, hogy a csomagja megfeleljen a
kovetkezéknek:
Sulyhatar: 31,50 kg / Kildemény
Mérethatarok: | Ovmeéret: max.3 m
(6vmeéret=2 X a magassag +
2 X szélesség + 1 X hosszusag)
Hosszusag: max. 1,75 m

Amennyiben a feladott csomag nem felel meg a
feltételeknek, feldrat szikséges fizetni (lasd
ASZF) a szallitasi dijon felll.

Sémg/»w

magassa
[e]

DPD Hungary Kft.
Hatdlyos: 2024. 02. O1-tSlL
A valtozasokroél kiadott tajékoztatas napja: 2024. 01. 11.

A szallitasi dij megallapitasa

A szdllitasi dij a tényleges suly alapjan kerdil
meghatarozasra, ide nem értve a vameljaras
ald es6 vagy Llégi szallitdsban érintett
kildemeényeket, amelyek esetén a szallitasi dij
a tényleges suly alapjan vagy a kiuldemény
térfogatsulya alapjan keril meghatarozasra,

minden esetben a magasabb értékkel
szamoljuk.
HxSzxM . .
5000 = Térfogatsuly

H = hosszusag, cm-ben Sz = szélesség cm-ben
M = magassag, cm-ben.
Figyelem!

A csomagpontokon feladhato és
csomagpontokon atveheté kuldemények
maximum sulyhatara 20 kg,

Ovmérete: max. 2,5m
hosszusaga: max. 100 cm lehet!



DPD Belfoldi ASZF
4. szamu melléklet:
A DPD jelzésmintai

A bejelenté (DPD Hungary Kft., egyben mint a GTR Logistics Kft. beolvadas utani jogutddja) altal
alkalmazando - a postai szolgaltatd azonositasara alkalmas - jelzés mintak:
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