DPD Belféldi ASZF
1. szamu melléklet:
DPD Belfoldi Dijszabas

I. Belfoldi alapszolgdltatasok dijszabasai irdsbeli szerzédéssel rendelkezd, dllandé partnereknek

1. DPD Express hazhozszallitas alapdij

Csomagsuly Szallitasi alapdij/ csomag (Ft) DPD Express felar’
0,01-3,00kg 1690 +105 Ft
3,01-5,00 kg 2000 +105 Ft
5,01-10,00 kg 2190 +105 Ft

10,01 -15,00 kg 2400 +105 Ft
15,01 - 20,00 kg 2490 +105 Ft
20,01 - 25,00 kg 2700 +105 Ft
25,01- 31,50 kg 3170 +105 Ft

A fent megjeldlt dijak csomagonként, forintban értendék és nem tartalmazzak az AFA-t, az energia
feldrat, az utdijat, az un. PEAK feldrat, valamint utanvétkezelés esetén az atutalashoz kapcsoléodd
koltségeket (pl. tranzakcios illeték), azokat az Ugyfél viseli.

2. DPD Express csomagpont/csomagautomata szallitas alapdij -

Csomagsuly Széllitasi alapdij/ csomag (Ft) DPD Express feldr?
0,01-3,00 kg 1360 +105 Ft
3,01-5,00 kg 1600 +105 Ft
5,01-10,00 kg 1750 +105 Ft

10,01 -15,00 kg 1920 +105 Ft
15,01 -20,00 kg 1990 +105 Ft

A fent megijeldlt dijak nem tartalmazzak az AFA-t.

Feldrak és egyéb dijak irdsbeli szerzédéssel rendelkezd, dllandé partnereknek
A felarak / dijak netté dijak, nem tartalmazzék a mindenkori AFA-t!

1. Utdij

Utdij mértéke

Kuldemeny tipusa: (a Kildemény szolgaltatasi dijanak %-aban):

Postai és egyéb Kiildemény (kiscsomag)

(o)
(0,01-31,50 kg) 5,85%

2. Energia feldr

Az energia feldar az alabbi két energia(hordozé) (gazolaj és elektromos aram) feldrainak
figyelembevételével, a DPD-re vonatkozé negyedévente feliilvizsgdlatra kerllé un. energia mix
Osszetételének ardnyaban3 kerlil meghatarozasra és szamldzdsra ezen energia(hordozdék) havi szinten
kozzétett egységara alapjan.

Amennyiben az Ugyfél olyan egyedi szerzédéssel rendelkezik, amely alapjan a Postatdrvény szerinti atalanykartéritést, és nem ajelen
ASZF szerinti kartéritést kivan igénybe venni, akkor a DPD Express szolgaltatds nem minésiil idégarantalt szolgaltatasnak.

22022. marcius 1-jétél minden egyes belféldi csomag masnapi kézbesitési kisérletére garanciat vallalunk.

Amennyiben az Ugyfél olyan egyedi szerzédéssel rendelkezik, amely alapjan a Postatdrvény szerinti dtalanykartéritést, és nem ajelen
ASZF szerinti kartéritést kivan igénybe venni, akkor a DPD Express szolgéltatds nem minésiil idégarantalt szolgaltatasnak.

3 Az Un. energia mix adatai, ardnyai a DPD honlapjan keriilnek k&zzétételre az alabbi linken:
https://www.dpd.com/hu/hu/csomagfeladas/#business_customers



https://www.dpd.com/hu/hu/csomagfeladas/#business_customers

Az energia felar szamitasat az alabbi tablazatok segitik. A felar a gazolaj, az aram,
illetve a CNG autogaz aktualis piaci ara alapjan kerul kiszamitasra, figyelembe
veve a DPD Hungary autoflottajaban a futarautok aranyat (Elektromos, dizel és
CNG autok %-0s megoszlasa)

ENERGIA FELAR

G:c'\zolaj** ar :lzzmtz::;d;c;zeltén Aram* ar savok :lzzmtz:a?:kezztén a CNG autogaz** Netnzet’ké');i szallitas esetén a
savok (Ft/l) a felar mértéke (E€/MWh) feldr mérteke (Ft/kg) felar mértéke

0-480 0,0% 0-20 0,0% 0-700 14,0%
481-490 0,5% 21-28 1,0% 701-750 14,5%
491-500 1,0% 29-36 2,0% 757-800 152%
501-510 1,5% 37-44 3,0% 801-850 15,9%
5711-520 2,0% 45-52 4,0% 8571-900 16,6%
521-530 2,5% 53-60 5,0% 901-950 17,3%
531-540 3,0% 61-68 6,0% 951-1000 18,0%
541-550 3,5% 69-76 7,0% 1001-1050 18,7%
551-560 4,0% 77-84 8,0% 1057-1100 19,4%
S81-570 A3 85-92 9,0% 101-T150 20,1%
571-580 5,0% 93-100 10,0% 1151-1200 20,8%
581-590 5,5% 101-108 11,0% 1201-1250 21,5%
591-600 6,0% 109-116 12,0% 1251-1300 22,2%
601-610 6,5% 17-124 13,0% 1301-1350 22,9%
611-620 7,0% 125-132 14,0% 1351-1400 23,6%
621-630 7,5% 133-140 15,0% 1401-1450 24.3%
631-640 8,0% 141-148 16,0% 1451-1500 25,0%
641-650 8,5% 149-156 17,0% 1501-1550 257%
651-660 9,0% 157-164 18,0% 1557-1600 26,4%
661-670 9,5% 165-172 19,0% 1601-1650 27,1%
671-680 10,0% 173-180 20,0% 1651-1700 27,8%
681-690 10,5% 181-188 21,0% 1701-1750 28,5%
691-700 11,0% 189-196 22,0% 1751-1800 29,2%
701-710 11,5% 197-204 23,0% 1801-1850 29,9%
711-720 12,0% 205-212 24,0% 1857-1900 30,6%
721-730 12,5% 213-220 25,0% 1901-1950 31,3%
731-740 13,0% 221-228 26,0% 1950-2000 32,0%
741-750 13,5% 229-236 27,0% 2001-2050 33,0%
751-760 14,0% 237-244 28,0% 2051-2100 34,0%
761-770 14.,5% 245-252 29,0% 2101-2150 35,0%
771-780 15,0% 253-260 30,0% 2151-2200 36,0%
781-790 15,5% 261-268 31,0% 22071-2250 37,0%
791-800 16,0% 269-276 32,0% 2251-2300 38,0%
801-810 16,5% 277-284 33,0% 2301-2350 39,0%
811-820 17,0% 285-292 34,0% 2351-2400 40,0%
821-830 17,5% 293-300 35,0% 2401-2450 41,0%
831-840 18,0% 301-308 36,0% 2451-2500 42,0%
841-850 18,5% 309-316 37,0% 2501-2550 43,0%
851-860 19,0% 317-324 38,0% 2551-2600 44,0%
861-870 19,5% 325-332 39,0% 2601-2650 45,0%
871-880 20,0% 333-340 40,0% 2651-2700 46,0%
881-890 20,5% 341-348 41,0% 2701-2750 47,0%
891-900 21,0% 349-356 42,0% 2751-2800 48,0%
901-910 21,5% 357-364 43,0% 2801-2850 49,0%
911-920 22,0% 365-372 44,0% 2851-2900 50,0%
921-930 22,5% 373-380 45,0% 2901-2950 51,0%




Energia felar szamolasa - mintapélda

Uzemanyag Fu;cf;’i;;ék Aktudlis drazasok Felar %
Gazolaj (Ft/l) 84% 606 6,50%
Aram (€/MWh) 16% 713 12,00%
CNG (Ft/kg) 0% 899 16,60%

Energia felar % pL:(84%*6,50%+16%*12,00%+0%*16,60%)

*https.//hupx.hu/hu/piaci-adatok/dam/rendszeres-riportok
** https://nav.gov.hu/ugyfeliranytu/uzemanyag/2023-ban-alkalmazhato-uzemanyagarak

A felarak modositasara minden honap elsé munkanapjan kerul sor, mégpedig oly modon, hogy annak
merteke a gazolajnak, és a CNG autogaznak a NAV altal az adott honapra meghatarozott atlagarbol
kerUl kiszdmitasra. Az dram esetében a Magyar Aramtézsde altal legutolso elérhetd havi dtlagar a
mervado. Az energia felar a DPD mindenkori jarmUparkjaban talalhato jarmuvek fajtdinak megoszlasa
alapjan kerul kiszamitasra, mely aranyok negyedevente modosulnak. Az aktualis felarakat a DPD
Hungary hivatalos weboldalan tesszuk kdzze tovabbra is.

3. Bankkdrtyds fizetés
Dija: A sikeresen beszedett utanvét 6sszeg 1%-a.

4. Nem rendszer kompatibilis csomag dijai

Tulsuly és tulméret 15.000 Ft + DPD Express belfoldi
szallitasi dij
Szalagon nem tovabbithato 1.499 Ft + DPD Express belfoldi szallitasi dij

A tulsulyos és egyben tulméretes csomagoknal csak a tulsuly potdij keril felszamitasra.

5. COD - Belféldi druutdnveét ésszeg modositdsa:
Dija: 1.290, Ft / mddositas
- Konszolidatoron keresztiil;
- PickApp applikaciébdl feladott,
- Csomagpontba, vagy
- Csomagautomataba
torténd kézbesités esetén az utdnvétdsszeg nem modosithatd.

6., PEAK” felar

Minden év november 1 - december 31. k6zotti id6szakban feladott csomag esetében csomagonként un.
+PEAK" felar keriil felszamitasra. A felar mértéke csomagonként 150,- forint. A DPD jogosult az Ugyféllel
egyedi megdllapodast kotni a ,,PEAK”-felarrol.

7. Sikertelen felvétel

Dija: egyszeri1.200,- Ft./sikertelen kiildemény-felvétel.

E pont alkalmazasdban sikertelen felvétel: minden olyan eset dllando és/vagy eseti csomagfelvételnél,
amelynél megbizas alapjan kiment a futdr a feladasi cimre, de a Feladd érdekkorében felmerdilt okboél
nem tortént Killdemény atadas, vagy legkésébb a megrendelt feladasi napot megelézé nap 24 érdig
nem tortént meg a lemondads a Felado részérél.

8. Hidnyzé e-mail cim

A sikeres kiszdllitas és az Ugyfélelégedettség novelése érdekében a DPD a Kildemény varhatd
érkezésérél a Cimzettet a Feladd altal megadott elérhetéségen (fészabdly szerint az e-mail cimen)
Predict lizenetben tajékoztatja. Amennyiben a DPD-hez az e-mail cim hibasan, vagy egyaltaldn nem
érkezik, a DPD a Cimzettet SMS Uizenetben tdjékoztatja. Az SMS dija a Feladd részére kiszamlazasra kerul
- eltéré megallapodas hianydban — a mindenkori SMS koltség alapara szerint.

9. System Return / At nem vett csomagok
Dija: csomagonként 699,- Ft.
Amennyiben a csomag kiszallitasa az alabbi indokok miatt hiusul meg, ugy a Kildeményt a DPD
visszaszallitja a Feladdnak a Feladd koltségére:
a) cimzett nem elérhetd,
b) cimzett elutasitotta a Csomagot,
c) cimzett nem vette at a Csomagpontra vagy Csomagautomatdba kézbesitett csomagot,


https://nav.gov.hu/ugyfeliranytu/uzemanyag/2023-ban-alkalmazhato-uzemanyagarak

d) cimzett nem vette at a Depdban tarolt csomagot,
e) hidnyos szallitmany,

f) utdnvétes adatok hianyoznak vagy eltérnek,

g) hibdscim.

Belfoldi kiegészitd szolgdltatdsok dijszabasai irasbeli szerzédéssel rendelkezé, dllandé partnereknek

A Kildemények alapdijain feliil kiegészit6 szolgaltatas megrendelése esetén az alabbi dijakra jogosult a
DPD. Az &rak netté arak, nem tartalmazzak a mindenkori AFA-t!

1. A DPD Express 12, 10 szolgdltatdsok dijai

DPD Express 12 DPD Express
szallitasi alapdij + 600 Ft/csomag Express felar
DPD Express 10 DPD Express

szallitasi alapdij + 1.200 Ft/csomag Express feldr

2, COD - Belféldi druutanvet:

Utdnvét dsszege Utanvét dij (Ft)
1-10.000 Ft-ig 499
10.001 - 50.000 Ft-ig 699
50.001 - 100.000 Ft-ig 899
100.001 - 300.000 Ft-ig 1.799
300.000 Ft felett* 1.990

*Kizardlag kartyas fizetés engedélyezett
A DPD szolgdltatdsi dijai nem tartalmazzdk utanvétkezelés esetén az atutalashoz kapcsoldédo
koltségeket (pl. tranzakciods illeték), azokat az Ugyfél viseli.

3. COD Expressz
Dija: COD utanvét dij + az utanvét dij 50%-a.

4. Collection Request- Belfold (Csomagfelvételi megbizéds belféldén):
Dija: Sikeres csomagfelvétel esetén: DPD Express szallitasi dij + 699,- Ft.

5. Regular Pickup - Allando Felvételi Megbizds
Dija: Szerz6dott partnerek esetében a szolgaltatasért kilon dijat nem szdmolunk fel.

6. Csomagcsere szolgaltatds:
Dija: DPD Express szallitasi dij + DPD Express szallitasi dij +25%.

7. Fellilbiztositas:
Amennyiben az értéknyilvanitassal feladott Kiildemény értéke meghaladja az 50.000 forintot, a DPD-
nél lehet6sége van a magasabb értékre biztositani csomagjat.

Klildemény értéke (Ft) Dija (Ft) Kildemény értéke (Ft) Dija (Ft)
50 000 -100 000 1040,00 2275 001-2450 000 13 000,00
100 001 -182 000 1200,00 2450 001-2625 000 14 000,00
182 001 - 350 000 1500,00 2625001-2800 000 15 000,00
350 001-525 000 2 400,00 2800 001-2975 000 16 000,00
525 001-700 000 3 000,00 2975001 -3150 000 17 000,00
700 000 - 875000 4 000,00 3150 001-3325 000 18 000,00

875 001-1050 000 5000,00 3325 001-3500 000 19 000,00
1050 001-1225000 6 000,00 3500 001-3675000 20 000,00
1225 001-1400 000 7 000,00 3675 001-3850 000 21000,00
1400 001-1575 000 8 000,00 3850 001-4 025000 22 000,00
1575 001-1750 000 9 000,00 4 025001 -4200 000 23 000,00
1750 001-1925 000 10 000,00 4200 001-4375000 24 000,00
1925 001-2100 000 11000,00 4 375 001-4 550 000 27 000,00
2100 001-2275 000 12 000,00




8. Sz6veges lizenet értesités - Predict belfold
Dija: 49 Ft / Kiildemény.

1. Belfoldi szolgaltatasok dijai eseti feladdk részére (irasbeli, dllandé szerzé6déssel nem rendelkezd

partnereknek)
1. Kildemény feladdsa Csomagpontban
Csomagponttdl Hazhoz:

Csomagsuly Szallitasi alapdij/ csomag (Ft)
0,01-3,00 kg 2030Ft
3,01-5,00 kg 2390Ft
5,01-10,00 kg 2600 Ft

10,01 -15,00 kg 2850Ft
15,01 - 20,00 kg 2940Ft

Csomagpontbol Csomagpontba:

Csomagslily Szallitasi alapdij/ csomag (Ft)
0,01-3,00 kg 1530 Ft
3,01-5,00 kg 1790 Ft
5,01-10,00 kg 1950 Ft
10,01 -15,00 kg 2130 Ft
15,01 - 20,00 kg 2210 Ft
2, SZallitdsi dijak DPD PickApp applikdcion keresztil:
XS S M L XL
maximum 1kg; | maximum3kg; | maximum 10 maximum 20 maximum 31,5
7,5x18x37 14x19x56 kg; 25x35x56 kg; 40x43x56 kg; 65x43x56
Haztdél Hazig 2490 Ft 2890 Ft 3290 Ft 3590 Ft 4690 Ft
Haztol 2030 Ft 2390 Ft 2 600 Ft 2850 Ft -
Csomagpontba
Csomagpontbol 2030 Ft 2390 Ft 2 600 Ft 2850 Ft -
Hazhoz
Csomagpontbol 1530 Ft 1790 Ft 1950 Ft 2130 Ft -
Csomagpontba
A fent megjeldlt dijak brutté dijak, tartalmazzak az AFA-t.
3. COD - Belféldi druutanvet:
Utdnvét sszege Utdnvét dij (Ft)
1-10.000 Ft-ig 639 Ft
10.001 - 50.000 Ft-ig 889 Ft
50.001-100.000 Ft-ig 1139 Ft
100.001 - 300.000 Ft-ig 2285Ft
300.000 Ft felett* 2529 Ft

A fent megjeldlt dijak brutté dijak, tartalmazzék az AFA-t.

4. Feldlbiztositds:

Amennyiben az értéknyilvanitassal feladott Kiildemény értéke meghaladja az 50.000 forintot, a DPD-
nél lehetdsége van a magasabb értékre biztositani csomagjat.

Kildemény értéke (Ft) Dija (Ft)

Kildemény értéke (Ft)

Dija (Ft)

50 000 -100 000 1320

2275 001-2450 000

16500




100 001 -182 000 1525 2450001-2625000 14000
182 001 - 350 000 1905 2625 001-2800 000 15000
350 001-525000 3050 2800 001-2975 000 20350
525 001 - 700 000 3800 2975 001-3150 000 21600
700 000 - 875000 5100 3150 001 -3 325000 22900
875 001-1050 000 6350 3325 001-3500 000 24150
1050 001-1225 000 7650 3500001-3675000 25400
1225 001-1400 000 8900 3675 001-3850000 26700
1400 001-1575 000 11150 3850001-4025000 27950
1575 001-1750 000 11450 4 025 001-4200 000 29250
1750 001-1925 000 12700 4200 001-4375000 30500
1925 001-2100 000 14000 4375 001-4550 000 34300
2100 001-2275 000 15250

A fent megjeldlt dijak brutté dijak, tartalmazzak az AFA-t.

lll. Egyéb rendelkezések

A jelen mellékletben nem szabalyozott kérdésekben a DPD ASZF rendelkezései iranyaddak.

DPD Hungary Kft.

Hatalyos: 2024. 05. 01-t6l
A valtozasokrol kiadott tdjékoztatas napja: 2024. 04. 11.




