Belfoldi ASZF

3. szamu melléklet:

Csomagolasi Utmutato

Kovetelmenyek és hasznos tippek a szakszeru és
biztonsagos csomagolashoz




3. szamu melléklet: Csomagolasi utmutatd

A jelen belfoldi csomagolasi utmutatd megfeleléen alkalmazandd a nemzetkozi kiildemények,

nemzetkdzi ASZF esetében is.

A rosszul csomagolt termék sérilékeny, és a tobbi termék épségét is veszélyeztetheti.

A kildeményeket olyan csomagolassal kell
ellatni, ami a szallitds és az a&ru mozgatasa soran a
csomagot ért kiilsé fizikai hatasnak ellenall.

A csomag felvétele nem jelent garanciat arra,
hogy a csomagolds megfeleld.

Kilsé és belsé csomagolas

A kildemény tartalmanak dobozon belili
védelmét szolgdlja a megfeleld belsé-, illetve az
erds kiilsé csomagolas, ami biztonsagot nyujt.

Ezért a kiildemény csomagoldsanak soran figyelni
kell arra, hogy a feladni kivant aru milyen
parameéterekkel (mint példaul aru tipusa, jellege,
sulya) rendelkezik.

Torékeny aru

Torékeny arukat az ASZF-ben meghatarozottak
szerint csak kilon szerzé6dés alapjan és egyedi
feltételekkel szallitunk.

Szallitas és szortirozas

A kildemeény olyan belsé és kiils6 csomagolast
kivdan meg, amely a kozuti szallitas soran,
valamint az automata szortirozé-berendezés és
mechanikus csomagkezelés altal okozott
nyomohatastol kellben megvédi azt, valamint
ellendll a 80 cm-es leejtési magassagnak. A
kildeményt ugy kell becsomagolni, hogy a belsé
tartalomhoz ne lehessen nyom nélkil hozzaférni.

A csomagolas célja

A feladni kivant aruk / tdrgyak / termékek
becsomagoldasanak célja az, hogy
megakadalyozzuk azok rongalddasat, sériléseét,
Osszetoréseét a szallitasi folyamat soran.

A megfeleld belsé aruvédelem teszi lehetbvé azt,
hogy az aruk / targyak / termékek ne tudjanak
kozvetlenil a doboz falaval érintkezni, sem pedig
egymassal.

Tovabba a térkitolték haszndlata egyuttal a
kartondobozok merevitését is szolgalja.
Célszerl az arukat / targyakat / termeékeket
tobbszor isbecsomagolni.

Tobb termék 6sszecsomagoldsa

Abban az esetben, ha tobb terméket kivanunk
egy dobozba c¢somagolni, koézéjuk olyan
parnazéanya- got kell tenni, ami megfeleléen
elvalasztja azokat egymastodl, csokkentve ezzel a
rongaldédas és sériilés kockazatat.

Omlesztett aru

A kisebb méretl, omlesztett arukat /targyakat /
termeékeket olyan felcimkézett mianyag zacskdéba

/ tasakba szabad elhelyezni, aminek erés anyaga van,
és csak ezutan lehet a dobozba helyezni.

Parnazé anyag

A parnazé anyagot nem csak az aruk / targyak

/ termékek kozott ajanlatos hasznalni, hanem a doboz
belsejében, a kildemeény aljan és tetején is.

Ugy van a legnagyobb biztonsagban a feladni kivant
termék, ha ez az anyag teljesen kitolti a belsé teret.
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Belsé csomagolas / Aruvédelem

Amiért fontos

A belsé6 csomagolas / aruvédelem esetében
minden olyan parnazo, illetve térkitolté anyag
haszndlata megengedett, ami megakadalyozza a
dobozon beliil az aru mozgasat, azaz megfelelé
védelmet nyujt annak érdekében, hogy az aru
stabil maradjon a dobozon belllis.

Ajanlatos olyan térkitolté anyagot hasznalni, amely az
aru / targy / termék parameétereinek (jellemzé
tulajdonsagok, jelleg, alak, forma, tomeg) megfelel.
Szintén javasolt az élvéddk hasznalata.

Akovetkezdbtablazatiranymutataskéntszolgalarra,hogy mitlehethasznalnibelséaruvédelemként:

Anyag Hasznalat KOﬂnyEbb Nehezebb
aruk aruk

1. Polisztirol forgacs Ureges toltdanyag®

2. (Kemeny) hab Ureges téltéanyag [ | |

Boritd, csomagolod, levalaszthato vagy -

3. Habfdlia
kozbensd reteg, nedvesseg vedelem

Ureges téltdanyag, csomagold, elvalaszthatd -

4. Buborekcsomagolas/buborekparna
5. Hullamapapir

6. Papir

7. Formazhato hab

8. Sarok és élvédelem

vagy kozbensd réteg, nedvesseg vedelem

Ureges téltéanyag, valaszfalak,
palackok es kannak kitoltése

Ureges téltdanyag, hézagok kitdltése
Ujsagokkal

Ureges toltdanyag

Szallitmany stabilizalasaban segitenek,
veédik a csomagot a serulésektol

*Elektronikai cikkek csomagolasara nem alkalmas.
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Kilsé csomagolas / kiilsé aruvédelem

Megfelel6 védettséget nyujté csomagolas: Kerlilend6é csomagoldéanyag:

jo minéségy;

¢ sérilt, vagy gyurott anyag

vizhatlan; * (példaul elhasznalt, foszladozd, funkcidjat ellatni
legalabb olyan kartondobozbdl tevédik dssze, nem képes);

ami minimum 3 rétegu (javasolt 4 vagy inkabb 5 ¢ dzott/nedves csomagoldanyag

rétegul kartondobozt hasznalni); * (a kiildemény szallitasi folyamata soran a csomag
élveddkkel ellatott; doboza kobnnyebben van kitéve a sérllés
megerdsitett sarkokkalrendelkezik. veszélyének).

A kovetkezd tablazat iranymutatasként szolgal ahhoz, hogy milyen kiilsé csomagolast célszerl hasznalni a
konnyebb és nehezebb kildemények esetében:

Kilsé csomagolas

Kénnyebb Nehezeb

Hasznalat aruk(<8kg)

1. Haromrétegl kartondoboz

2. Otréteglikartondoboz

3. Duplafalu vastagdoboz

4. Tasakok

5.Kartonpapir

6. Elvédelem

h Aviil,

Akartondoboztalulésfellilragasztészalaggal szikséges zarni. [
A kartondobozt alul és feluil ragasztészalaggal sziikséges zarni. |
A kartondobozt alul és felll ragasztdszalaggal sziikséges zarni. [ |
Aprébb alkatrészek csomagolasahoz ajanlott. [ |
A kildemény tetején, aljan és oldalain elhelyezett ] ]

papirlapok védelmet nyujtanak az aru esetében.

A fliggbleges élvéd6k nem csak a doboz szélének karosodasat
csokkentik, hanem a szallitmany stabilizalasaban is segitenek.
Ajanlott a vizszintes és a fuggbleges élvédelem is.




A kildemény
ragasztasa, lezarasa

A dobozokat ragasztdszalaggal kell lezarni annak
érdekében, hogy:

* a doboz tartalmahoz senki ne tudjon hozzaférni;

* nenyilhassonkiakezelési—szortirozasi folyamat
soransem.

Az olyan kildemények esetén, amik nagyobb
és/vagy hnhehezebb c¢somagoknak szamitanak,
azokat erdsebb, dupla ragasztassal kell ellatni,
célszerl pantolé anyagot is hasznalni azért, hogy
konnyebben lehessen kezelni.

A dobozt ugy kell lezarni, hogy

az aru/targy/termék ne rongalddjon,

séruljon meg, ne essen ki, illetve

Ragasztdszalag

Vastag, Oontapaddés - minimum 45 mm széles -
ragasztdoszalagot kell hasznalni a kiildemény
lezarashoz, tehat keskeny ragasztdszalag
hasznalata nemjavasolt.




A csomagolasnak mindig teljesnek kell lennie

Figyelni kell arra, hogy minden él és nyitasi pont
ugy Llegyen leragasztva, hogy a burkolat
megsértése nélkul ne lehessen hozzaférni annak
tartalmahoz (tehat csak ugy lehet hozzaférni a
tartalomhoz, ha annak lathatd nyomai
keletkeznek).

Nagyobb méretd és/vagy sulyu kartonok
esetében ajanlott a pantold szalag hasznalata is a
konnyebb kezelhetd6ség miatt.

Figyelem!

Tobb csomagot csak akkor és ugy lehet
o0sszecsomagolni, hogy az uj csomag
megfelel az 6sszes, az ASZF-ben
meghatarozott feltételnek és az Uj
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Figyelemfelkeltd jelzések

A matrica haszndlata csak évatossagra int, de nem védi
meg a csomag tartalmat.

Felhivjuk a Feladdé figyelmét arra, hogy az ASZF
elfogadasaval tudomasul veszi, hogy a kildemény kiilsé
csomagolasan elhelyezett feliratokat (pl. “Torékeny”
vagy “Teteje/Alja”) nem vehetjuk figyelembe, igy erre
hivatkozdssal nem harithaté at a felelésség az
esetlegesen okozott karokért a Szolgaltatdra!

TOREKENY



Cimkézés

A csomagcimkét a doboz legnagyobb feliiletére kell
ragasztani olyan moédon, hogy az a szallitas/
szortirozas soran ne essen le a csomagrol, semmi
nem takarja el (részben sem, pld. pant) és a
csomagolas kulsé fellletén helyezkedik el (felette
nem lehet félia vagy nejlon sem).

Arégi cimzést, vonalkdédot vagy a korabbi szallitasra
vonatkozd matricat a feladas elétt el kell tavolitani,
annak érdekében, hogy a csomagokat
egyértelmuen és jol lehessen beazonositani.

Olvashato, megfeleld vonalkod

Felhivjuk az Ugyfeleinkfigyelmét, hogy a DPD nem
felel a Kildeményben az annak felvétele és
kiszallitasa kozott keletkezett karért akkor, ha a kart
a kovetkezbk okoztak:

* a csomagcimke, vagy mas kezelési jelek pontos
beazonositasra alkalmatlansaga, vagy a
tobbletmegjelolések félrevezetd volta,

* atobbcsomagbdlalld kombinaltkiuldemeény egy
azonositd cimkévelellatasa,

°a Kildemény tobb azonositd cimkével
megjelolése,

e az Ugyfél altal adott nem teljes, nem pontos, vagy
félrevezetd informacié a Kildemény tartalmara,
értékére vagy termeészetére vonatkozdan.



Szemléltetés a csomagolasokrol

A megfelelé csomagolas ismérvei:

* erés és homogeén felllet(;

* tiszta és vilagos szind;

* ne legyen csillogo, attetszé és fényes fellletl (a

csomagcimke egyszeriibb megtalalasa, valamint a
csomagcimkeén

* szereplé informacidk konnyebb beazonositasa
érdekében);

* cimke konnyen felragaszthatd, elhelyezheté és
olvashato legyen;

* megfeleléen védje a tartalmat, toltse ki a belsé
teret.

A nem megfelelé csomagolas ismérvei:

* a tobbszori Ujra felhasznalastol megviselt, \ ,
* a funkcidjat elldtni nem képes kartondobozok \ /
hasznalata; z ;

* a csomagoldanyag anyagaban sériilt vagy gyurott;

* a csomagoldanyag fényes fellletq, csillogo;

* a cimke felragasztdsa és elhelyezése nehézkes, a
cimke nem olvashato;

°* nem védi megfeleléen a tartalmat, nem tolti ki a
teret.
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Specidlis csomagolasban szallithaté kiildemények

ko Torékeny targyak csomagolasa
\\ és szallitasanak feltételei
| -3 (feltételesen szallithato
g csomagok)
L~ \

* Ezek a targyak (Uveg-, porcelan-, keramia-, vagy
mas hasonld termékek), amelyek anyag-
jellemzdéi miatt szamitanak torékeny aruknak,
kizardlag abban az esetben szallithatok, haa DPD
altal meghatarozott Minéségbiztositasi
Tanusitvannyal ellatott csomagolasban kerilnek
feladasra, illetve az ASZF-ben leirt altaldnos
bels6- és kiilsé aruvédelmi feltételeket is
teljesitik.

* A“torékeny” jelzés feltiintetése mellett a feladni
kivant arukat / targyakat / termékeket olyan
dobozba kell csomagolni, ami megvédi a
beltartalmat a kiilsé hatasoktol.

* Adoboz belsejét ki kell bélelni (alul, feliil, oldalt, a
benne levd targyak ko6zott is) olyan médon, hogy
a szallitas sordan az minden surlédast, fordulast,
koccanast, utédést, elmozdulast
megakadalyozzon a targyak kozott vagy a
targyak ésadobozfalaikozott.

* Atorékeny jelzés csak dvatossagra int, a csomag
tartalmanak épségét a megfelel6 és helyesen
alkalmazott belsé aruvédelem biztositja.

Elektronikai és IT eszk6zok
csomagolasa

[

* A targyakat az elemmel / akkumulatorral ugy
szabad elhelyezni a c¢somagban, hogy
akadalyozva legyen azok véletlenszeru
mikodésbe lépése.

* Nagyon fontos az, hogy szallitds alatt az
elemmel / akkumulatorral ellatott
eszkozoknekinaktivnakkell lennilik.

* Amennyiben elem szallitdasara keril sor, ugy
minden végzddését a rovidzarlat elkerilése
érdekében védeni kell.

* Ugykell csomagolni ezeket a végzédéseket, hogy
szigetelé anyaggal legyenek letakarva, vagy az
elemeket kiulon-kilon mddanyag tasakban kell
elhelyezni.

* Azokat a részeket, amik fémbd&l vannak, azokat el
kell valasztani az elemektél annak elkerulése
érdekében, hogy megakaddlyozhassuk a
rovidzarlatot, és annak veszélyét elkeruljik.

* Az ilyen tipusu eszk6zok esetében az eredeti gyari
csomagolas az elfogadott, amennyiben az
megfelel a csomagoldsi feltételeknek, vagyis a
csomagolas tobbrétegl kartondobozba
torténik, tovabba a belsé csomagolas a teljes
belsé teret kitolti biztositva azt, hogy az eszk6z a
dobozon belil ne mozdulhasson el. Amennyiben
a termeéken belul tovabbi alkatrészek talalhatdok
(pl. szamitdégéphazon bellli alkatrészek), akkor
javasolt ezek kiilon bels6 aruvédelme a géphazon
belul, vagy kilon, megfeleld6 csomagolasban
torténd szallitasa).




A csomagok paraméterei
A kiildemény feladdjanak kell gondoskodnia arrél,
hogy a csomagja megfeleljen a kdvetkezéknek:

Sulyhatar: haztél hazig: 31,50 kg /
Kuldemeény
Csomagautomatabol és/vagy
csomagautomataba:
10kg/kiildemény
Csomagpontrol és/vagy
csomagpontba: 10 kg/kiildemény

Mérethatarok: | Ovmeéret: max.3 m
(6vméret=2 X a magassag +
2 X szélesség + 1 X hosszusag)

Hosszusag: max. 1,75 m

Amennyiben a feladott csomag nem felel meg a
feltételeknek, felarat sziikséges fizetni (lasd ASZF) a

szallitasi dijon fellil.

szélesség

DPD Hungary Kft.
Hatalyos: 2026. 01. 01-t6l
A valtozasokrél kiadott tajékoztatas napja: 2025. 12. 16.

magassag
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A szallitasi dij megallapitasa
A szallitasi dij a tényleges suly alapjan kerdil
meghatarozasra, ide nem értve a vameljaras

ala esé vagy, DPD Classic Europe, DPD
Direct2Shop Europe, DPD Air Classic Llégi
szallitasban érintett kildemeényeket,

amelyek esetén aszallitasi dij a tényleges suly
alapjan vagy a kiildemény térfogatsulya
alapjan keril meghatarozasra, minden
esetben a magasabb értékkel szamoljuk.

HxSzxM
5000

= Térfogatsuly

H = hosszusag, cm-ben Sz = szélesség cm-ben
M = magassag, cm-ben.

Figyelem!

A csomagpontokon feladhato és
csomagpontokon atveheto6 kiildemények
maximalis:

sulyhatara 10 kg,
Ovmérete: max. 2,5 m
hosszusaga: max. 100 cm lehet!




