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MEIE ARITEGEVUS

Maailmas, mis nduab innovatsiooni,
usaldusvaarsust ja ressursse, usaldavad
Geoposti nii maailma suurimad, kui ka
keskmise suurusega ja vaikesed
ettevotted.

Pakume igas sektoris laia valikut ukselt
uksele ja pakipunkti toimetamise teenu-
seid ning muid tarnelahendusi.

suse Riikliku postifirma La Poste gruppi,
- mis on Caisse des Depodts et Consigna-
tions (CDC) tutarettevote.

/@0 Meil on sugavad juured. Kuulume Prant-

Meie vorgustik hélmab 50 riiki Ule maa-
ilma ja portfelli kuuluvad tundud bran-
did nagu DPD, Chronopost, SEUR, BRT,

Speedy ja Jadlog.

Me naeme muutuvat arimaastikku ja ka
panustame sellesse: digitaliseerimine,
kulude kasv ja jatkusuutlikkus muuda-
vad ettevotete ja tarbijate ostuotsuseid.
Et vastata nende ootustele, kasutame
oma pohjalikke kogemusi riigisiseste,
Euroopa-siseste ja rahvusvaheliste
tarnete valdkonnas, et pakkuda parimaid
teenuseid. See hdlmab spetsialiseeritud
tarneid, naiteks varskete toiduainete ja
tervishoiutoodete tarneid, mis avavad

él

ettevotetele potentsiaalseid uusi suundi.

Meie visioon on olla rahvusvaheline
eeskuju jatkusuutliku tarne valdkon-
nas, tehes koostood ja uuendusi, et
positiivseid muudatusi eest vedada.

INIMESED

SISSEJUHATUS KESKKOND

{?

Oleme teinud suuri edusamme. 2024. aastal voitis
Geoposti jatkusuutlikkuse strateegia esimese Global
Sustainability & ESG Awards auhinna ja palvis tunnus-
tuse sotsiaalse jatkusuutlikkuse eest Financial Times X
Statista - Europe’s Diversity Leaders 2025 poolt. His-
paania aritksus TIPSA sai ettevotte sotsiaalse vastutuse
auhinna, DPD Leedu sai rohelise transpordi auhinna
susinikdioksiidi heitkoguste vahendamise eest ning DPD
lirimaa voitis lirimaa kliimamuutuste juhtimise auhin-
dade jagamisel saastva transpordi auhinna. DPD Poola
palvis ajakirja Forbes poolt transpordisektori parima
tooandja tiitli.

50

RIIGIST KOOSNEV VORGUSTIK

57000

€15.8 miljardit
2.1 miljardit

KOGUKOND

EETIKA, NOUETELE LISAD
VASTAVUS JA JUHTIMINE

SISUKORD

SISSEJUHATUS
Meie aritegevus
Tegevjuhi Yves Delmas podrdumine
Jatkusuutlikkuse strateegia
Topeltolulisuse hindamine
2024. aasta tahtsundmused
2024. aasta juhtumiuuringud

KESKKOND

10  Kliimameetmed

18 Keskkonnateemalised juhtumiuuringud

20 Ringmajandus ja bioloogiline mitmekesisus
INIMESED

22 Teekond eelistatud todandjaks saamiseni

23 2024. aasta peamised saavutused

24 Mitmekesisus, vordsus ja kaasatus (DE&I)

27 Arenemisvoimalused ja koolitusprogrammid
28 Tervis, ohutus ja heaolu

29 Teekond eelistatud koostoopartneriks saamiseni
KOGUKOND

31 Kogukonnateemalised juhtumiuuringud
33 Annetusprogrammid kaardil

EETIKA, NOUETELE VASTAVUS
JA JUHTIMINE

35 Arieetika

36 Nouetele vastavus ja juhtimine
38 Jatkusuutliku koostoo kokkulepe
LISAD

417  Kasvuhoonegaaside heitkogused




3  Geopostijatkusuutlikkuse raport 2024

TEGEVJUHI POORDUMINE

SISSEJUHATUS KESKKOND INIMESED

Driving change

{{Kuna ligi kaks kolmandikku
e-ostjatest eelistab osta
mMuujalt, kes pakub jatkusuut-
likumaid kohaletoimetamise
voimalusi ning 78% neist
ostlejatest puuavad ka ise
positiivset moju keskkonnale
avaldada, on jatkusuutlikuma
tarne ndudlus endiselt suur.??

Meie visioon on saada rahvusvaheliseks eeskujuks jat-
kusuutliku tarne valdkonnas ja kaubanduse kiirenda-
jaks, sest usume kindlalt, et parem ari tdepoolest on
arile parem.

Kaesolevas aruandes on mul hea meel jagada meie
edusamme selle visiooni suunas.

Esmalt loome endale eeldused eduks, kehtesta-

des selged tegevuskavad, et luua kaasav ja meeldiv
tookeskkond, toetada edukalt arenevaid kogukondi ja
austada keskkonda, vahendades kasvuhoonegaaside
(GHG) heitkoguseid. Oleme tugevdanud oma sisemist
juhtimist, luues tugevamaid sidemeid meie jatkusuut-
likkuse, rahanduse, personalijuhtimise, operatsioonide
ja vastavuse meeskondade vahel, naiteks tootades
koos, et lahendada ettevotete jatkusuutlikkuse aru-
andluse direktiivi (CSRD) valjakutsed. Jatkusuutlikkuse
kriteeriumid on ka uute investeerimisprojektide, nagu
2024. aastal avatud Itaalia Cessalto ja Portugali Lou-
res, votmeelemendid.

Mul on hea meel naha, et 2024. aasta oli kolmas
jarjestikune aasta, mil saavutati absoluutne kasvuhoo-
negaaside heitkoguste vahendamine vastavalt meie
teaduspodhistele eesmarkidele, ning Uletati 10 000
madala heitega sdiduki verstapost. Eelmisel aastal
allkirjastasime lisa esialgsele UNI Global Agreement
lepingule, mis edendab sotsiaalset progressi Geo-
posti tootajate ja partnerite jaoks enam kui 50 riigis.
Viisime labi esimese partnerite rahuloluuuringu, et
hoélbustada kahepoolset dialoogi Geoposti ja trans-
pordipartnerite vahel. Meie pingutusi on tunnustanud
mainekad organisatsioonid, nagu Financial Times x
Statista — Diversity Leaders Europe.

KOGUKOND

EETIKA, NOUETELE
VASTAVUS JA JUHTIMINE

LISAD
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TEGEVJUHI POORDUMINE
JATKUB

{{ Ma avaldan siirast téanu koigile
meie tarneekspertidele meie
Uhiste saavutuste eest jatkusuut-
likkuse valdkonnas 2024. aastal.
Jatkame muutuste edendamist ka
jargmisel aastal.??

2024. AASTA TAHTSUNDMUSED

-5.4%

ABSOLUUTNE KASVUHOONEGAASIDE
VAHENDAMINE TEADUSPOHISTE
EESMARKIDE ALUSEL

10 OO0+

MADALA HEITEGA SOIDUKIT

SISSEJUHATUS KESKKOND INIMESED

Edasise arengu tagamiseks on innovatsioon ja op-
eratiivne tipptasemel tegutsemine meie muutuste
selged kiirendajad. Geopost Innovation Lab arend-
ab selliseid projekte nagu isejuhtivad kullerrobotid
Uhendkuningriigis ja pakisorteerimisrobotid DPD
Eestis, mis loovad lisavaartust klientidele, kogukon-
dadele ja kolleegidele. Samuti laiendame uusi laadi-
misalahendusi, mis suurendavad laetavate sdidukite
arvu ja vahendavad kulusid. Meie meeskonnad
kasutavad andmeid, et parandada tegevuse efektiiv-
sust ja jatkusuutlikkust. Naiteks optimeerime Prant-
susmaal oma teedevdrku ja haagiste mahutavust,
kasutades selleks tehisintellekti (Al) ja andmeanallu-
si ning plaanime selle lahenduse 2025. aastal kasu-
tusele votta ka teistes ariuksustes.

Mul on hea meel kinnitada Geoposti jatkuvat toetust
URO globaalse kokkuleppe kiimnele p&himdttele
inimdiguste, toojou, keskkonna ja korruptsioonivas-
tase voitluse valdkonnas. Lisaks meie avalikele ko-
hustustele jatkame panustamist ESG strateegiasse
ning avalikustamisse, naiteks CSRD-ga kooskdlas
olev aruanne meie emaettevotte La Poste Groupe
kohta.

Avaldan siirast tanu kdigile meie kulleriteenuste
ekspertidele meie Uhiste saavutuste eest jatkusuut-
likkuse valdkonnas 2024. aastal. Jatkame muutuste
edendamist ka jargmisel aastal, seades dige tempo
oma investeeringutele, tdstes meie meeskondade
teadlikkust, kasutades ara oma andmeid ja vottes
kasutusele uuendusi.

Austusega

Yves Delmas
tegevjuht

KOGUKOND

EETIKA, NOUETELE
VASTAVUS JA JUHTIMINE

LISAD
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Jatkusuutlik ari on parem ari. Alates 20716. aastast on meie muutuste juhtimise
strateegia toonud edu inimestele, kogukondadele ja keskkonnale jatkusuutlikkuse,
innovatsiooni ja oluliste turullevaadete kaudu, mis inspireerivad meie tegevust.

Meie pingutused peavad olema Uhised. Meie pdhjalik muutus, mille poole putdleme
on voimalik ainult siis, kui tegutseme koik Uhise visiooni nimel ja tagame, et jatku-
suutlikkuse mdodikud on juurutatud meie aristrateegiatesse. Teeme edusamme,
tuues oma eesmadrkide saavutamiseks kokku sellised ari pohifunktsioonid nagu
finants, operatsioonid, personalijuhtimine, turundus ja vastavuskontroll.

Muutuste edendamine aitab meil realiseerida oma ambitsiooni saada rahvusvahe-
liseks eeskujuks jatkusuutliku tarne valdkonnas ja kaubanduse edendajaks jargmiste
tegevuste kaudu:

N‘C\', Keskkonna austamine, olgu see siis heitkoguste
i vahendamine, dhukvaliteedi parandamine voi
= ringmajandust toetavate tarnete suurendamine
Loome kaasava tookoha, kus kdigil on vord-
2@ sed voimalused areneda ja nautida pikka ja
Y innustavat karjaari.

@ Aitame meie Umbruskonna kogukondadel arene-
<<<\<> da meie teenuste ja tootajate algatuste kaudu.

NN
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TOPELTOLULISUSE
HINDAMINE

Osana meie toost ettevotete saastva arengu aru-
andluse direktiivi (CSRD)' raames kaivitas Geopost
2024. aastal topeltolulisuse hindamise. Sellega
moddeti, kuidas me mojutame inimesi ja planeeti
ning kuidas saastvus edendab &ari edu.

Vaatlesime jatkusuutlikkuse klsimusi mdju, riskide
ja vOimaluste prisma labi ning uurisime neid inter-
vjuudes ettevotte juhtkonna, investorite, klientide,
tarnijate, mittetulundusuhingute, toondukogude
ja valdkonnaekspertidega.

Tulemused jarjestati vastavalt nende vdlisele
majule Uhiskonnale ja keskkonnale ning sisemisele
majule aritegevusele. Kdigist neist kerkis kliima-
muutus esile kui meie jaoks kdige olulisem teema.

Vorreldes eelmise topeltolulisuse analuusiga, mille
viisime labi 2022. aastal, oli tanavuse hindamise
metoodika pdhjalikum, kuna votsime arvesse ka
oluliste teemade finantsmoju meie dritegevusele.

1. Geopost ei ole kohustatud avaldama CSRD-ga kooskdlas ole-
vat aruannet, kuid teeb tihedat koostood oma emaettevotte
La Poste Groupiga nende CSRD-aruande koostamisel.

SISSEJUHATUS KESKKOND INIMESED

Meie 5-astmeline lahenemisviis:

1. Kirjeldada meie kogu vaartusahelat,
alates 2. taseme tarnijatest kuni
kasutuselt kérvaldatud pakenditeni;

2. Kaardistada meie jatkusuutlikkuse
probleemid ja nendega seotud majud,
riskid ja véimalused;

3. Koostoo meie erinevate sidusruh-
madega, et liigitada mojud, riskid ja
voimalused tdenaosuse, ulatuse,
mastaabi, parandusmeetmete j
pikaajalise mdju alusel,;

. Viimistleda meie topeltolulisuse
maatriks;

5. Jagada maatriksit meie emaettevotte-
ga La Poste Groupe, et lisada see kont-
sernillese topeltolulisuse hindamisse.

EETIKA, NOUETELE LISAD
VASTAVUS JA JUHTIMINE

KOGUKOND

Me tuvastasime jargmised
olulised kusimused:

— = Susinikdioksiidi heitkoguste
—(? vahendamine meie ja meie
klientide tegevuste kaudu

¢_ Y Ohusaastejamira

.
( g) Kliimamuutustega kohanemine
M|

ning alltoovotjate diguste
austamine

o E:I Tootingimused ja tarnijate

Q0 Aritavad, teenuste kvaliteet

N ja klientide kaitse
Digitaalne transformatsioon
1 ja usaldus.

YT\ Arieetika
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2024. aasta tahtsundmused

OLIME ESIMEST KORDA FINANCIAL
TIMESI EUROOPA MITMEKESISUSE
LIIDERITE NIMEKIRJAS

naidanud silmapaistvat e
ja kaasatuse valdkonnas Euroopas.

Loe lahemalt Lk 26

LEADER IN
DIVERSITY

W= piversiTy
.

CDP ,A-LIST” LAPOSTE GROUPE ILE

upe joud

ttevite La Poste (

Meie emae

S, MIs panust-

vutam e mele

Loe lahemalt lk 9

SISSEJUHATUS KESKKOND

INIMESED KOGUKOND EETIKA, NOUETELE LISAD
VASTAVUS JA JUHTIMINE
& W :1|'W.\““H N““““““““E .
' MEIE JATKUSUUTLIKKUSE STRATEEGIA
Il |“ ON SAANUD TUNNUSTUSE EKSPERTIDE
e KOMISJONILT

M eid

tunnustati jatku
eest meie ligle
vastutustundlikur

tuselevotule.

Loe lahemalt Lk 2

KOLMAS JARJESTIKUNE AASTA
NETOHEITMETE VAHENDAMISES

Oleme

' Sustainability.

danud kasvuhoone

AV\/AR DS

mata pakkide mahu suurenemisest.

Loe lahemalt Lk 10

-1.40% -5.40%

10 000

MADALA HEITEGA SOIDUKI

DPD NIMETATI NELJANDAT KORDA VAHE-EESMARK SAAVUTATUD

AJAKIRJA FORBES POOLT UHEKS
PARIMAKS TOOANDJAKS POOLAS

neb peamiselt elektrisdidukitest, kuid ¢
alternatiivseid C
barattad ja biokutusel tootavad sdidukid

Loe lahemalt Lk 14

Loe lahemalt lk 26
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Meie 2024. aasta olulisemad juhtumiuuringud

GLOBAALNE KAASATUSE NADAL _ / SINGULAR - TOETAME KOHALIKKE
Loe lahemalt lk 25 . TOOTJAID JA BRANDE

Loe lahemalt Lk 31

_—

SEUR TOETAB AKKTULVA " |em| W UUED DEPOOD: SISSEEHITATUD
ABIPROGRAMMI _ B o 1% g W JATKUSUUTLIKKUS

Loe lahemalt Lk 32 Loe lahemalt Lk 19
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Selles osas

10  Kliimameetmed

18 Keskkonnateemalised juhtumiuuringud

20 Ringmajandus ja bioloogiline mitmekesisus

/
S

MEIE KLIIMATEEKOND
Uus visioon saada Eesmark vahendada

pPihendumus rahvusvaheliseks eeskujuks kasvuhoonegaaside
susinikuneutraalsetele jatkusuutliku tarne heitkoguseid 43% vorra
tarnetele valdkonnas vorreldes 2020. aastaga

|

2040

Kaivitati Saavutati Science Based Vahendada GHG
DrivingChange™ Targets initiative (SBTi) heitkoguseid 90% ja
Lisateave lk 5 heakskiit LlUhi- ja pikaajaliste saavutada neto-null
kliimaeesmarkide jaoks
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KLIIMAMEETMED

Geopost tunnistab, et meie
tegevusega kaasnevad kesk-
konnakulud, seega oleme
otsustanud votta juhtiva
rolli meie sektori laiemas
susinikdioksiidi heitkoguste
vahendamises.

SISSEJUHATUS

KESKKOND INIMESED

Klsimustele vastab
Dominique Mamcarz,
jatkusuutlikkuse direktor.

MIKS ON GEOPOSTILE OLULINE VAHENDADA

KASVUHOONEGAASIDE HEITKOGUSEID?
Transpordi- ja logistikasektor tekitab umbes 10%’
globaalsetest kasvuhoonegaasidest. Tegelikult on trans-
pordisektor Uks vaheseid, kus heitkogused pidevalt kasva-
vad (+2%? aastas). Kontsernina, mis sdidab aastas ligikaudu
1,7 miljardit kilomeetrit ja omab ligi 60 000 tarnevahendit,
tunnistab Geopost, et meie tegevusega kaasnevad kesk-
konnakulud. Seetdttu oleme otsustanud votta juhtiva rolli
meie sektori ja meie teenindatavate ettevotete susinik-
dioksiidi heitkoguste vahendamises ning pakkuda klien-
tidele voimalust valida keskkonnasaastlikumad tarned.

MILLAL ALUSTASITE TEADLIKULT HEITKOGUSTE
VAHENDAMIST?

Kliimameetmed on juba pikka aega olnud kontserni
tahelepanu keskmes. 2012. aastal votsime endale kohus-
tuse tarnida susinikuneutraalselt ja tugevdasime seda
eesmarki 2016. aastal, kui seadsime esimesed vahen-
damise eesmargid. Sellest ajast alates oleme jarjekind-
lalt parandanud oma arusaama heitkogustest ja nende
vahendamise viisidest.

MIS ON TEIE KLIMATEEKONNA HILJUTISED
TAHELEPANUVAARSEMAD SAAVUTUSED?

2023. aastal votsime endale kohustuse saavutada 2040.
aastaks netonull heitmed ja saime esimeseks Ulemaa-
ilmseks pakiveoettevdtteks, mille lUhi- ja pikaajalised
kasvuhoonegaaside heitkoguste eesmargid on SBTi poolt
heaks kiidetud. Samal aastal tegime strateegilise otsuse
loobuda sUsinikuneutraalsetest tarnetest ja asuda taitma
laiemat eesmarki, milleks on leevendusmeetmete keh-
testamine ja nendesse investeerimine.

1. Statista, 2024
2. Puhta energia arengu jalgimine,
Rahvusvaheline Energiaagentuur (IEA), 2023

EETIKA, NOUETELE LISAD
VASTAVUS JA JUHTIMINE

KOGUKOND

58%

e-ostjatest peab jatkusuutliku tarne valikut
e-poes osteldes oluliseks

50%

e-ostjatest peab madala heitega sdidukitega
tarnet jatkusuutlikuks

GLOBAL
DECARBONIZATION
SUMMIT
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KLIIMAMEETMED
JATKUB

Jatkusuutlikkus tervikuna

Meie pdhjendus on selge: me vajame
laiemat vaatevalja, sest globaalne kliima
on seotud ka mitmete jatkusuutlikkuse
probleemidega. Ressursside kasutamisest
ja bioloogilise mitmekesisuse kadumisest
kuni dhukvaliteedi ja ringlusmajanduseni
on vaja laiemat lahenemisviisi.

Paralleelselt peame dppima kohanema, kuna tule-
vikus saab maailmast elamiseks vaga teistsugune
paik.

Olime tunnistajaks laialdasele ja traagilisele
inimelude kaotusele 2024. aasta oktoobris ja no-
vembris, mil Hispaanias Valencias pohjustasid ule-
ujutused ranki tagajargi. Ka meie enda tookorraldus
oli Uleujutustest tosiselt hairitud.

Kuna ligume oma kliimategude teekonnal uude
etappi, tugevdame oma sisemist juhtimist. Naiteks
oleme kliimariskid taielikult integreerinud grupi
riskijuhtimisststeemi ning jatkusuutlikkus on nutd
0sa Uhinemiste ja omandamiste (M&A) hoolsus-
kontrollist.

SISSEJUHATUS KESKKOND INIMESED

Heitkoguste vahendamine:
meie kolm pohiprintsiipi

Meie valjakutset on lihtne selgitada: 90%
meie kasvuhoonegaaside heitkogustest
parineb maanteetranspordist — ning see on
sektor, mis soltub tugevalt fossiilkutustest,
eriti pikkade vahemaade puhul.

Teaduspdhised eesmargid

SBTIi' kiitis heaks meie lUhi- ja pikaajalised kasvuhoo-
negaaside heitkoguste vahendamise eesmargid, mis
holmavad kliimaneutraalsuse saavutamist aastaks
2040.

Uldine: Meie kohustus on saavutada klimaneutraalsus
kogu vaartusahelas 2040. majandusaastaks.
LUhiajaline: Meie kohustus on vahendada absoluutse-
id mdjuala 1? ja mdjuala 22 kasvuhoonegaaside heitko-
guseid ning absoluutseid mdjuala 34 heitkoguseid, mis
tulenevad kUtuse- ja energiategevustest, Ulesvoolu
transpordist ja jaotusest ning Ulesvoolu renditud
varadest, 43% vorra 2030. majandusaastaks vorreldes
2020. majandusaasta baastasemega.

Pikaajaline: Meie kohustus on vahendada absoluutseid
modjuala 1, 2 ja 3 kasvuhoonegaaside heitkoguseid 90%
vorra 2040. majandusaastaks vorreldes 2020. majan-
dusaasta baastasemeaga.

1. Teaduspodhiste kliimaeesmarkide seadmise algatus

2. Otsesed heitkogused ettevotte enda tegevusest (nt kUtuse pole-
tamine sdidukites, kateldes voi tehastes).

3. kaudsed heitkogused ostetud energia tootmisest (elekter, soojus,
jahutus, aur).

KOGUKOND EETIKA, NOUETELE LISAD
VASTAVUS JA JUHTIMINE

QX 2= Netonull

S TARGETS e D USPOHINE KLIMAEESMARK

CARNG AMEITIOUS CORPCRATE [ BATE AZTIOH AASTA KS 2 040

92% meie susiniku jalajaljest tuleneb meie
vaartusahelast, mis tahendab, et teeme tihedat
koostdod transpordipartnerite, sdidukitootjate
ja energiapakkujatega. Meie koostddol pohinevat
lahenemist toetavad kolm pohialust:

1. MOODAME

2. VAHENDAME

3. KOHANEME
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KLIIMAMEETMED
JATKUB

Teekond netonullini

Edusammud meie eesmarkide saavutamisel

KORJE- JA JAOTUSVEOD - madala

heitega sdidukipargi osakaal

15%

+20% vorreldes 2023. aastaga

LIINIVEOD - madala heitega labitud

kilomeetrite osakaal

16.3%

+36.5% vorreldes 2023. aastaga

HOONED - taastuvenergia osakaal

61.5%

+5.7% vorreldes 2023. aastaga

SISSEJUHATUS KOGUKOND

KESKKOND INIMESED

Heitkogused mdjuala jargi Mojuala 1 ] Mojuata 2 [ Mojuala 3

2000
1829 85 1857339 1831600
1750 R 1733 257
1595 396
1500
1250
1,000
750
500
250
50 369 9405
180 446 195089 833
141152 39936
97925
0
2020 2022 2023 2024

Andmed hélmavad 20 aritksust, mis kuuluvad SBTi eesmargi ulatuse alla

1. Nullheite sihiga aritksused: BRT (Itaalia), Chronopost (Prantsusmaa), DPD Belgia, DPD
Horvaatia, DPD TSehhi, DPD Eesti, DPD Prantsusmaa, DPD Saksamaa, DPD Ungari, DPD
lirimaa, DPD Lati, DPD Leedu DPD Holland, DPD Doola DPD Dortugat DPD Slovakkia,
DPD Sloveema DDD Sveits, DDD Uhendkunmgruk SEUR (Hispaania).

EETIKA, NOUETELE LISAD
VASTAVUS JA JUHTIMINE

Koguheitkogused 2024.
aastal (tCO.e)

1733257

Heitkogused

allika jargi

Bl Liniveod 48%
. Korje- ja jaotusveod 42%
Lennutransport 5%
Hoonetes kasutatav energia 3%
Muu* 2%

* Meretransport, raudteetransport,
transport depoos, ettevotte sdidukid ja
termotransport.

Jargmine samm kliimaees-

markide seadmisel

Parast SBTi eesmargi esitamist 2022. aastal
oleme laienenud, omandades voi kaivit-
ades uusi aritksusi. Lisaks kuulub nutd
Geoposti portfelli ka Asendia, La Poste
Groupe'i ja Swiss Posti Uhisettevote. See
tahendab Grupi jaoks taiendavalt 600 000
tCO.e, ning 2025. aastal alustame tood SBTi
eesmargi uuendamiseks, et lisada see maht
meie susiniku vahendamise teekonda.
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1. MOODAME

Me moddame heitkoguseid ja
teisi keskkonnamajusid aru-
andlustooriista RESPIRE abil.

See on kooskdlas ISO 14064 standardi ja Prantsuse
aruandlusraamistiku Bilan des émissions de gaz a
effet de serre (BEGES) nduetega. Parendame
pidevalt oma andmete kvaliteeti ja usaldusvaar-
sust, sealhulgas vajadusel korrigeerime andmeid.
2024. aastal korraldasime kompetentsi tostvaid
tootubasid, tugevdasime aruandlusprotokolle ja
lisasime seitse uut ariuksust. Me viime oma kesk-
konnaandmete osas labi vabatahtliku auditi, et
tagada sOltumatu tapsus.

Andmete pidev parendamine

lgal aastal taiustame oma kasvuhoonegaaside
heitkoguste andmete kogumist ja haldamist. Taien-
damine hdolmab eelmiste aastate andmete Ulevaa-
tamist ja korrigeerimist, et arvestada metoodika-
uuendusi, parandada tuvastatud ebatapsusi ning
lisada uusi heitkoguste tegureid. Meie korrigeeritud
andmed naitavad, et 2020.-2024. aastatel oleme
vahendanud absoluutseid kasvuhoonegaaside
heitkoguseid 11%, samal ajal kui meie veetud kauba-
mahud kasvasid sama perioodi jooksul 10%.

SISSEJUHATUS

KESKKOND INIMESED

Carbon Calculator

Noudlus usaldusvaarse kasvuhoonegaaside (GHG)
aruandluse jarele on kasvanud, kuna ettevotted
tootavad oma heitkoguste vahendamise nimel ja
peavad vastama ESG aruandlusnduetele. See on val-
jakutse, kuna kolmveerand ettevotte mojust tuleneb
tema tarneahelast’, mille Ule on ettevottel tavaliselt
vahem otsest kontrolli.

Kaivitasime 2023. aastal Carbon Calculatori, mis on
20 ariuksuse jaoks kattesaadav veebipdhise tooriis-

ta vOi regulaarsete aruannete kaudu. Smart Freight
Centre'i akrediteeringuga tooriist voimaldab klientidel
ligipaasu oma heitkoguste infole peaaegu reaalajas,
jalgides pakke meie vorgustikus.

Carbon Calculator pdhineb standardil Parcel Delivery
Environmental Footprint (EN 17837:2023), mille aren-
damisel olime ise kaasatud. See standard voimaldab
pakiteenuse osutajatel arvutada heitkoguseid Uhe
paki kohta.

CARBON CALCULATOR ON KATTESAADAV

20

ARIUKSUSES

1. Allikas: World Resources Institute (WRI)

KOGUKOND

EETIKA, NOUETELE
VASTAVUS JA JUHTIMINE

LISAD
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2. VAHENDAME

Me vahendame oma heitmeid
rakendades kdige tdhusamaid
lahendusi meie ari kdige rohkem
susinikdioksiidheitmeid tekita-
vates valdkondades:

SISSEJUHATUS

C,%,& KORJE- JA
=0  JAOTUSRINGID

<\Tf7
LIINIVEOD

HOONED

/

KESKKOND INIMESED

Kuigi me laheneme sdidukipargi susinikdioksiidi vahen-
damisele mitmekesiselt, usume, et elektrifitseerimine
saab olema transpordi tulevik.

Elektriautode kogukulud on pidevas langustrendis,
Elektriautod pakuvad keskkonnaalast eelist kdikjal, kus
me tegutseme, isegi seal, kus elektrivorgud on susini-
kurikkad. Meie esimese ja viimase miili sdidukipargis
on 10 459 madala heitega sdidukit (Slovakkia sdiduki-
pargist Uks neljandik, DPD Uhendkuningriigi ja DPD
Ungari soidukipargist Uks kolmandik on elektrilised),
mida taiendab kasvav kaubarataste arv (10%, neist 80
Poolas) ja neljas Uhendkuningriigi linnas tegutsevate
autonoomsete kohaletoimetamisrobotite sdidukipark.
Lisaks on meil ka 24 760 laadimispunkti.

MADALA HEITKOGUSEGA SOIDUKITE ARV

KOGUKOND

EETIKA, NOUETELE LISAD
VASTAVUS JA JUHTIMINE

Umbes pool meie kasvuhoonegaaside heitkogustest
tuleb meie suurtest raskeveokitest. Kuigi elektri-
liste veokite tehnoloogia on endiselt kuni kolm korda
kallim, nditab see erakordset potentsiaali meie liini-
vedude susinikdioksiidivabaks muutmisel nii kulude,
rakendatavuse kui ka energiatdhususe seisukohalt.
Elektriveokite juhid kiidavad ka paranenud tootingi-
musi: rohkem mugavust, vahem vibratsiooni, vahem
mura ja vasimust ning vahenenud kokkupuude heit-
gaasidega.

Katsetame hetkel kokku 15 elektriveokit BRT-s,
Chronopostis, DPD Tsehhis, DPD Prantsusmaal, DPD
Hollandis ja DPD Sveitsis.

15%

12
10459 SOIDUKIPARGIST 2024.
9 AASTAL OLID MADALA
HEITEGA SOIDUKID
8
) 5x
4 KASV MADALA HEITEGA
TARNETES ALATES 2020.
) AASTAST
1659
(0]

2020 2021 2022

2023 2024
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Alternatiivsed kiitused

Oma elektrifitseerimise teekonnal kasutame ajutist Ule-
minekukutust: taimedlide htidrogeenimise teel toodetud
kltus HVO (Hydrotreated Vegetable Oil), mida toodetakse
peamiselt kasutatud toidudlist. See taastuvtoorainest too-
detud kUtus aitab luhikeses ja keskmises perspektiivis meie
liinivedude sUsinikdioksiidheiteid vahendada 60-90%. 2024.
aastal tehti umbes 16% meie liinivedudest HVO joul. Kuigi
selle kUtuseliigi jarele on suurem noudlus teistes sektorites,
tootame selle nimel, et hankida HVO-d, mis vastab jatku-
suutlikkuse spetsifikatsioonidele, sealhulgas uue pdlvkonna
biokUtuste kriteeriumitele.

Vesinik ei hakka suure tdendosusega mangima olulist rolli
maanteeveokite susinikheidete vahendamisel, kuna kulud
on kérged, energiatdhusus madal, infrastruktuur puudub ja
rohelise vesiniku kattesaadavus on piiratud.

SISSEJUHATUS

KESKKOND

INIMESED

Igapaevatoo optimeerimine

Samaaegselt analulsime enda igapdaevatodd, et leida
taiendavaid sUsinikdioksiidi vahendamise kohti - alates
marsruutide planeerimisest ja sdidukite optimeerimisest
kuni nende laadimise hindamiseni. Naiteks arendame valja
saadetiste konsolideerimismeetodit, kus mitu pakki gru-
peeritakse Uheks saadetiseks, vahendades nii sUsinikujalge
kui ka transpordikulusid. Meie optimeerimislahenduse kau-
du uurime ka, kuidas tehisintellekt saaks meid igapaevaselt
toetada nii kodumaiste kui ka rahvusvaheliste liinivedude
optimeerimisel.

16.3% @

MADALA HEITEGA SOIDUKITEGA SOIDETUD
KILOMEETRITE OSAKAAL 2024. AASTAL

TAASTUVENERGIA OSAKAAL KASUTATUD

ENERGIAST
(%» 61.5%

o

(0]

50

401 39.9%

KOGUKOND

2020 2021 2022 2023 2024

Vv

EETIKA, NOUETELE VAS- LISAD
TAVUS JA JUHTIMINE

Jatkusuutlikkus meie hoonetes

Meil on suur kinnisvaravorgustik, kuhu kuuluvad logistikakes-
kused, depood ja kontorid, mille energiatarbimine moodus-
tab kokku 3% meie kasvuhoonegaaside heitkogustest. Me
liigume taastuvenergia kasutamise suunas ning vahendame
energiatarbimist labi renoveerimise ja optimeerimise. Itaalias,
Hispaanias ja Portugalis toodeti paikesepaneelide abil 2024.
aastal elektrit 7400 MWh. Prantsusmaal lisab meie aritiksus
Pickup vorgustikku 1500 paikesepaneelidega paki-
automaati, mis kulutavad vorreldes tavalise pakiautomaadiga
90% vahem elektrit.
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Ohukvaliteet

Halb dhukvaliteet on Ulemaailmne probleem, mis
pdohjustab igal aastal miljoneid surmajuhtumeid.
Samuti on selge seos dhukvaliteedi ja elukvaliteedi
vahel linnades ja nende lahipiirkondades.

Transport on oluline kasvuhoonegaaside (GHG)
allikas ning Ulemaailmselt on liiklus vastutav umbes
neljandiku osakesteste (PM') eest, mis leiduvad
linnade dhus.

Ka maanteesdidukite sUsinikuheitmete vahenda-
damine tdhendab paremat dhukvaliteeti - meie
eesmark on vahendada dhusaastet (NOx) 87% vorra
ja piirata PM osakeste kasvu 22% vOrra aastaks
2030.

GEOPOSTI OHUSAASTE HEITMED (TONNIDES)

-14% PM
-43% NOx
-41% CO

+22%1 PM

-87% NOx
-40% CO

498 447
1. Elektrisdidukid ei tekita heitgaase, heitmed tekivad pidurite, 2020 2021 2022 2023 2024 2030
o ) - ) L ) Target
rehvide ja tee kulumise tottu. Kuna meie elektrisdidukite park . .
kasvab, eeldame, et ka need heitmed suurenevad. co NOX PM10

EETIKA, NOUETELE
VASTAVUS JA JUHTIMINE

KOGUKOND LISAD

Me oleme alates 2020. aastast vahendanud
Ohusaaste (NOx) heitmeid 43% ning jatkame elektri-
soidukite ja kaubarataste sdidukipargi laiendamist.

Kogemusest dppimine

Meie teekond nullheite eesmargini voib olla tais
takistusi, kuid usume, et innovatsiooni aluseks on
vajadus muudatusteks.

Meie elektrisdidukite park on alates 2020. aastast
viiekordistunud ning kuna elektrifitseerime oma
soidukiparki suuremas mahus, seisame silmitsi
kasvavate valjakutsetega. Uheks suurimaks problee-
miks on ebapiisav elektrivarustus ja vorguvoimsus
teatud riikides ning piiratud avalike laadimispunktide
vorgustik.

Teeme parimate lahenduste leidmiseks koostood
enda ariuksuste ja partneritega, naitena saab tuua
akupankade kasutuselevotu, mis muudab eletri-
soidukite depoos laadimise kuluefektiivsemaks
vorreldes avalike laadimispunktidega.

Oleme samuti aktiivsed Smart Freight Centre'i too-
grupis, et uurida avaliku ja erasektori Uhist laadimis-
mudelit kui véimalikku lahendust.

Meie kogemus on naidanud, kui oluline on dige juh-
timine, et susinikdioksiidi vahendamine ettevottes
edeneks. Naiteks meie 2022. aastal kasutusele
voetud susinikueelarve (Carbon Budget) on suure-
parane tooriist, mis aitab joondada susiniku- ja
finantseelarvete tsukleid nii kontserni kui ka ariuk-
suste tasandil.
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3. KOHANEME

Kliimamuutus toob Geopostile
kaasa nii riske kui ka voimalusi.

Kohanemine tahendab meie tegevuste ettevalm-
istamist ja suunamist, et tulla toime muutuvate
temperatuuride ja ekstreemsete ilmastikunahtu-
ste modjudega meie inimestele ja arile.

Kliimamuutuse modjudest on saamas inimeste jaoks
igapaevaelu osa uUle kogu maailma, kandes endaga
kaasa tdsiseid tagajargi tervisele, keskkonnale ja
majandusele. Kohanemine on valtimatu, et kaitsta
inimesi ning tugevdada Uhiskondade vastupanu-
voimet.

2024. aastal osales Geopost La Poste Groupe'i tell-
itud uuringus, et hinnata, kuivéord on meie tksused
avatud kliimariskidele. Uuringus vaadeldi Uleuju-
tuste, aarmuslike ilmastikunahtuste, maalihete,
kuumuse, kulma ja tulekahjude riske stsenaariumis,
kus globaalne temperatuur voib 2100. aastaks
téusta 4 °C vorra.

Tulemused naitasid, et meie vorgustikku mojuta-
vad nii tdusvad temperatuurid kui ka ekstreemsed
ilmastikunahtused. Seda infot kasutame Geoposti
kliimakohanemise plaani koostamiseks, mis
valmib 2025. aastal.

SISSEJUHATUS

KESKKOND

INIMESED

KOGUKOND

EETIKA, NOUETELE
VASTAVUS JA JUHTIMINE

LISAD
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SISSEJUHATUS

KESKKOND INIMESED KOGUKOND

KESKKONNATEEMALISED JUHTUMIUURINGUD

EV MASTER CHALLENGE

DPD lirimaa sdidukipark on kasvanud juba Ule 300 elektrisdidukini, kuid

juhtide seas pusivad endiselt mured sdiduulatuse ja joudluse parast.
Nende lahendamiseks tootati véalja EV Master Challenge - algatus, mis
tutvustab elektrisdidukite voimekust ning tunnustab juhte, kes on

nende kasutamise kdige paremini omandanud.

AriUksuse Uldvditja selgitatakse vélja kolme kategooria pdhjal: pikim
Uhe paevaga labitud marsruut, sdidutdhusus ja enim ,elektrilisi* pakke

tarninud juht. Voitjad jagavad kogemusi intervjuude kaudu, kus antakse

kolleegidele praktilisi nbuandeid elektrisdidukite kasitsemise, tohusa

sdidu ning kutuse kokkuhoiu eeliste kohta.

Tulemused raagivad enda eest: jarjest rohkem suunatakse elektri-
soidukeid marsruutidele, mis Uletavad 200 km, sest on tdestatud, et
need suudavad diiselkaubikuid edukalt asendada ka pikkadel séitudel.

; ﬁdpd
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madala heitega sdidukipargile Uleminekuks.

3

DPD SVEITSI ELEKTRIVEOKITE PARKI
LISANDUNUD VEOKID 2024. AASTAL

EETIKA, NOUETELE LISAD
VASTAVUS JA JUHTIMINE

? i
*.’,2' A

ELEKTRIVEOKITE AKTIIVNE KASUTUSELEVOTT

Esimese elektriveoki vétsime kasutusse Sveitsis 20271. aastal, millest alates on DPD
Sveits oma parki lisanud 8 veokit, mis Labisid 2024. aastal kokku 611 550 kilomeetrit.
Elektriveokeid kasutavad ka BRT, Chronopost, DPD Tsehhi, DPD Holland ja DPD Prant-
susmaa, samas kui DPD Ungari ja Jadlog katsetavad oma esimesi veokeid 2025. aastal.

Kliimagrupi algatuse EV100+ liikmena oleme seisnud Euroopa raskeveokite CO, regu-
latsioonide kehtestamise eest. Usume, et selged sihtmargid on hadavajalikud, et teha
uuendusi madala heitega transpordis ning anda ettevotetele kindlus, mida nad vajavad

611 550

DPD SVEITSI ELEKTRIVEOKITE POOLT
LABITUD KILOMEETRID 2024. AASTAL
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ENERGIASEIRE

CHRONOPOSTIS

Prantsusmaal tegutsev tutarettevote Chronopost
tootas valja energiamonitooringu susteemi, et
parandada energiakasutust oma keskustes ja
terminalides ning hallata paremini sellega seotud
kulusid. Koostdos asjatundjaga paigaldati sensorid,
mis moddavad kogu seadmepargi elektritarbi-
mist - sealhulgas kutte-, jahutus- ja laadimissus-
teemide, masinate, paikesepaneelide ja kUlm-
seadmete. Valistemperatuuriandur véimaldab
seostada ilmastikutingimusi energiakasutusega.
K&ik andmed on kattesaadavad veebiplatvormil,
mis teeb kergemaks nii anomaaliate tuvastamise
kui ka energiasaastu programmide tulemuste jalgi-
mise. Aastatel 2022-2024 vahendas Chronopost
energiatarbimist 10%.

SISSEJUHATUS

KESKKOND INIMESED

el . I
i :
||| I.| sk -

UUED LOGISTIKAKESKUSED:
SISSEEHITATUD JATKUSUUTLIKKUS

Keskkonnaalase jatkusuutlikkuse kriteeriumid nagu
keskkonnariskide hindamine ja sdidukipargi elektri-
fitseerimise kavandamine on nudd lahutamatu osa
Geoposti investeerimisotsustest kdigi uute logisti-
kakeskuste puhul. Iga projekti ehitusetappide kaigus
antakse soovitusi parendusteks.

Néitena toimib DPD Uhendkuningriigi Londoni
Docklands'i logistikakeskus diislikUtuseta, kasutades
pdikesepaneele ja HVO-d ning tarnides elektrikaubi-
kutega kogu Londoni pdhja- ja lounapiirkonnas.
DPD Prantsusmaa Toulouse'i logistikakeskus, millele
on omistatud ehitussertifikaat BREEAMI ,Vaga hea“
hinnang seab esikohale elektrisdidukite kasutamise ja
kohapealse paikeseenergia tootmise.

KOGUKOND EETIKA, NOUETELE LISAD

VASTAVUS JA JUHTIMINE

MADALAMA KULUGA LAADIMINE

DPD UHENDKUNINGRIIGIS

DPD Uhendkuningriigi eesmérk oli laadida
voimalikult palju elektrisdidukeid minimaalse
infrastruktuurikuluga. Selleks on ettevote al-
ustanud koostodd kiire (DC) laadimise operaatori
BP Pulse-iga ning uurib tulevikus integreeritud
digilahendusi.

2024. aasta lOpuks oli 17 kiirlaadijat juba to0s,
mis voimaldasid lisaks ka paremat uUlevaadet
laadimissindmustest ja vaiksemaid tegevusku-
lusid vorreldes sisepdlemismootoriga sdidukite-

ga.

Pikas perspektiivis usub DPD Uhendkuningriik, et
BP Pulse aitab suurendada laadimisinfrastruk-
tuuri mahtu ning voéimaldab elektrisdidukipargi
tdhusamat kasutamist.
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Ringmajandus

SISSEJUHATUS

Mangime keskset rolli Uleminekus ringmajandusele. Taaskasutusturg
jatkab kasvu (+22%), kus 72%? e-poodlejatest ostab vdi muub tooteid
C2C platvormidel ning 44% neist teeb seda vahemalt kord kuus.

Geoposti kaudu tarnitud kasutatud too-
dete arv kasvas aastatel 2020-2024 viis
korda. Taaskasutusturul on heal positsioonil
Chronopost Prantsusmaal, BRT Itaalias ja
DPD Poolas.

Meie roll selles Uleminekus holmab:

+ Tarbijate suunamist kasutatud kaupade
ostmise poole ja kaupade ringluse
voimaldamist. Oma vorgustiku kaudu,
mis hélmab 135 000 pakiautomaati ja
pakipunkti, rahuldame tdhusalt kdikide
osapoolte - B2B, B2C ja C2C - kohale
toimetamise ja tagastamise vajadusi.
Samuti véimaldame eratarbijatel omava-
hel mugavalt ja soodsalt kaupu paki-

punktist pakipunkti saata.

« Arendame korduvkasutatavaid ja taas-

kasutatavaid pakendeid, et vahendada
kohaliku ettevotte Hipliga pakub klien-
tidele soodustingimustel korduvkasu-
tatavaid Umbrikke, ning DPD Saksamaa
teeb koostodd Munchenis asuva idu-
ettevottega Hey Circle, et integreerida
oma protsessidesse korduvkasutatavaid
lahendusi, mis on kasulikud nii klientidele
kui ka keskkonnale.

» Meie eesmark on saada teed rajavaks

ettevotteks, parandades sorteerimist,
vahendades tarbimist ning korduska-
sutades ja taaskasutades materjale oma
asutustes, et minimeerida keskkon-
namaoju. Chronopost taaskasutab oma
vanu vormiriideid ning DPD Saksamaa on
loonud taaskasutuspoe, kus depood saa-
vad annetada voi mula oma kasutatud
varustust, millega nad on saastnud juba
ligi 13 500 eurot.

1. Tripartie ja Wavestone, 2024
2. Geoposti E-Shopper Barometer

KESKKOND INIMESED

RINGMAJANDUS JA BIOLOOGILINE MITMEKESISUS

EETIKA, NOUETELE LISAD
VASTAVUS JA JUHTIMINE

KOGUKOND

Bioloogiline mitmekesisus

Bioloogiline mitmekesisus on maailma dkosUsteemide
alustala, pakkudes elutahtsaid huvesid nagu dhu ja vee
puhastamine, susiniku sidumine ning toidutootmine. Ometi
kiireneb liigirikkuse kadu murettekitava hooga, tuues kaasa
tdsiseid tagajargi nii loodusele kui ka Uhiskonnale.

2023. aastal aastal viisime labi
Global Biodiversity Score (GBS)
hindamise, et m&dta oma moju
bioloogilisele mitmekesisusele.
Uuring naitas, et meie peam-

ine madju liigirikkusele avaldub
mitte meie pdhitegevusest vaid
kaupade ja teenuste kaudu, mida
me tarbime.

Suurimaks majuriks on maa
kasutus ja kliimamuutused, mille
vahendamiseks rakendame oma
susinikuneutraalsuse ja jatkusuut-
like hoonete programme.

Global Biodiversity Score (GBS) on tooriist, mille
tootas valja Caisse des Depbts et Consignations (La
Poste Groupe'i peamine aktsionar). See voimaldab
ettevotetel ja finantsasutustel moota oma maoju
bioloogilisele mitmekesisusele ning integreerida
saadud teave otsustusprotsessidesse.
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Saastliku ja kaasava tookeskkonna edendamine

Geopostis soovime, et meie ettevote peegeldaks seda mitmekesist Uhiskonda, mida
igapaevaselt teenindame. Meie tugevuseks on eri vanusest, soost, taustaga ja erineva
kogemusega inimesed, kes rikastavad meie t66d ja kultuuri. Ule 57 000 tddtajaga
rohkem kui 50 riigis on mitmekesisus loomulik osa meie identiteedist ning Uhtne alus

meie arimudelile.

Teekond eelistatud todandjaks saamiseni

2024. aasta peamised saavutused
Mitmekesisus, vordsus ja kaasatus (DE&I)
Arenemisvdimalused ja koolitusprogrammid
Tervis, ohutus ja heaolu

Teekond eelistatud koostooOpartneriks saamiseni
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SISSEJUHATUS KESKKOND

TEEKOND EELISTATUD TOOANDJAKS SAAMISENI

2027. aastal aastal, kui tootasime valja
oma strateegilise programmi Together &
Beyond, seadsime endale selge eesmargi:
saada eelistatud tddandjaks.

Soovime kujundada tookultuuri, mis toetab inimeste
arengut ja heaolu, on tulemuslik ja inimestest lahtuv
ning mis seab esikohale karjaarivdimalused, heaolu ja
tootajatele parima vdimaliku kogemuse. Investeer-
ime pidevalt uuenduslikesse dpikeskkondadesse,
juhtide arendamisse ja tootajate kaasamise stratee-

giatesse, et anda oma inimestele rohkem voimalusi ja

tagada ettevotte pikaajaline edu. See puhendumus ei
ole pelgalt eesmark, vaid meie tuleviku tooelu plaan
Geoposti peres.

{{Meie ettevotte edu aluseks on

inimesed. Seetdttu oleme uhked,
et sélmisime juba 2077. aastal
kokkuleppe UNI Global Unioniga,
et edendada tootajate ja part-
nerite sotsiaalset heaolu. 2024.
aastal astusime sammu edasi,
lisades sellele lepingule uue lisa-
protokolli, mis tugevdab veelgi
meie puhendumust sotsiaalsele
kestlikkusele.

See kokkulepe kinnitab meie
rolli vastutustundliku ja eetilise
ettevottena ning naitab selgelt
Geoposti puhendumust Uhis-
kondlikule arengule. Soovime
luua tulevikku, kus aitame kaasa
Nii keskkonna kui ka Uhiskonna
huvangule, austades samal ajal
iga inimese Oigusi ja vaarikust.??

MARIE-HELENE MICHON
Asepresident, personalijuhtimine
ja administratiivteenused

INIMESED KOGUKOND

EETIKA, NOUETELE LISAD
VASTAVUS JA JUHTIMINE

Meie inimeste strateegia tugineb
jatkusuutlikkusele ja pohineb selge-
tel pdhimotetel:

Kogukondade toetamine keskkonnasobra-
like tarnete, meie rahvusvahelise vorgus-
tiku, erinevate kultuuride ja eriparade vaar-
tustamise kaudu.

Vordsete vdimaluste ja labipaistvate arengu-
teede tagamine kdigile tootajatele.

Eetiliste aritavade jargimine ning turvalise,
kaasava ja lugupidava tookeskkonna taga-
mine.

Koostoopodhise juhtimise edendamine ja
tootajate voimestamine positiivsete muu-

Qste ellu viimiseks.

Nii loome tookeskkonna, mis toetab
kaasamist, uuenduslikkust ja pikaajalist
jatkusuutlikkust.
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2024. AASTA PEAMISED SAAVUTUSED

Tootajate rahulolu baromeetri

kolmas véljaanne Leiud uuringust:

Hea todandja uks tunnuseid on oma inimeste kuu-
lamine ja nendelt dppimine. Meie globaalne rahul-
olukusitlus on objektiivne tddriist, mis aitab hinnata
ettevotte tegelikku olukorda.

74

2024. aastal oli meie rahulolu indeks 74, mis pee- ng;fslu
geldab todtajate uhkust tootada Geopostis, nende

usku ettevotte tulevikku, meie mainet profes-
sionaalse transpordipartnerina ning valmisolekut
ettevotet soovitada.

Tulemused on eriti kdbnekad, arvestades kusitluse
vaga korget osalustaset - 81%, mis on 9% enam kui
2023. aastal.

81% Sotsiaalne dialoog

Osaluse
protsent Geopost teatas 2024. aastal, et grupi konstruktiivhe koostoo ametiuhing-

ute esindajatega tdi kaasa mitme lepingu allkirjastamise.

Nende hulgas oli esmakordne ulemaailmne lisaprotokoll UNI Global Unio-

niga, mis tugines 2017. aastal sdlmitud algsele kokkuleppele. Lisaprotokoll

tugevdab Geoposti ambitsiooni jatkusuutlikkuse valdkonnas nii sotsiaal-

kui keskkonnateemadel ning kinnitab meie pihendumust tootajatele ja

partneritele inimdiguste, turvaliste tootingimuste, labipaistvuse ja vastu-
tuse tagamisel.

7 Geopost kinnitas ka oma kohustust hoolitseda tootajate heaolu eest ning

tegutseda aktiivselt tegevuste negatiivsete mdjude ennetamiseks, kdr-

Too kvaliteedi
hinnang’ valdamiseks voi leevendamiseks.

1. 10 punkti siisteemis mdddetav too kvaliteedi hinnang hdlmab todtingimusi, toora-
hulolu ja too- ja eraelu tasakaalu. Geoposti Uldine tulemus on kooskdlas globaalse
posti- ja pakitdostuse vorreldavate tulemustega.
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MITMEKESISUS, VORDSUS JA KAASATUS (DE&I)

Employer of Choice programm
pohineb olulistel personalijuhtimise
alustel, poorates tugevat tahelepanu
Geoposti DE&l strateegiale.

See hélmab viit peamist valdkonda: sugu, erivaja-
duse ja neuroloogilise mitmekesisusega inimesi,
multikultuurilisust, eri polvkondi ning too- ja eraelu
tasakaalu, tagades tookeskkonna, kus vaartu-
statakse ja hinnatakse erinevaid vaatenurki.

PUhendume tookeskkonna loomisele, kus iga-
Uks tunneb end julgustatuna arendama oma
taielikku potentsiaali.

Meie eesmark on tagada vordsed voimalused
ja sotsiaalne edendamine kdigile, ilma erandeid
tegemata.

Hindame koostoopdhist ja kaasavat juhtimist, mis
annab tootajatele rohkem volitusi ja soodustab
nende ettevotlikkust.

Loome kaasava ja sdbraliku tookeskkonna, kus
koiki koheldakse vordselt, vaarikalt ja lugupi-
davalt.

Nende eesmarkide saavutamine pohineb
struktureeritud raamistikul, mille Ule teostab
jarelevalvet juhatus ja mis hélmab:

Grupisiseseid juhiseid DE&| teemadel, seal-
hulgas Geoposti eetilise kaitumise juhendit ja
jatkusuutliku koostoo kokkulepet.

Kaasavat arengususteemi tootajate kaasatuse
toetamiseks, sh personalijuhtide koostoo-
gruppi koos tegevuskavade, optimeeritud
teadmiste jagamise algatuste ja temaatiliste
tootubadega ning ulatuslikku parimate tavade
kogu.

+ Vilepuhumise kanalit, mis voimaldab teatada

igasugusest diskrimineerimisest voi ahista-
misest, tagades vajadusel otsustava reageer-
imise.

Rahvusvahelisi ja koordineeritud teadlikkuse
tostmise algatusi, naiteks Mitmekesisuse
nadal.

Kollektiivlepinguid, mis kasitlevad tervise,
ohutuse ja heaolu teemalisi kUsimusi.

« Koostood valiste partneritega.

Uldist ja koondatud aruandlust.

INIMESED KOGUKOND EETIKA, NOUETELE LISAD
VASTAVUS JA JUHTIMINE

{{ Ma sain ettevotte tegevjuhiks
sektoris, mida on traditsiooniliselt
kujundanud meeste domineer-
rimine. Sooline l&he on reaal-
sus, mida ei saa ignoreerida, kuid
selle asemel, et naha seda prob-
leemina, peaksime tunnistama
seda faktina ja poorama voima-
luseks. Just nendesse inimest-
esse peame investeerima, et luua
kaasav tulevik.??

STEFANIA PEZZETTI
BRT tegevjuht
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MITMEKESISUS, VORDSUS JA KAASATUS (DE&I)
JATKUB

MITMEKESISUSE NADAL

2024, aastal toimus mitmekesisuse
nadal kolmandat korda. Tegemist

Oon meie iga-aastase algatusega, mille
tootasime valja koos Geoposti ariuk-
suste personalijuhtidega DE&I eden-
damiseks.

Nadal hdlmas 32 aritksust, kus korraldati ko-
halikke tootubasid, ekspertloenguid, koolitusi

ja konverentse Geoposti DE&I programmi viie
pohivaldkonna teemadel. Teemade hulka, mida
DE&I ekspertide konverentsidel kasitleti, kuulusid
mikroagressioonid, diskrimineerimine ja seksism.

Nadala raames toimus ka grupitasandi tootuba
,Seksism ja vordsus”, mis kasitles tookoha seksis-
mi ja edendas vordsust kui pohivaartust. Tootuba
sisaldas ka individuaalse kallutatuse hindamist
seksismiga seotud teemadel.

SISSEJUHATUS KESKKOND

TEGEVUSED MEIE ARIUKSUSTES:

Bl SEUR

Hispaanias on SEUR kasutusele votnud pdhjaliku
koolitusprogrammi, mille eesmark on ennetada nii
seksuaalset kui ka moraalset ahistamist. Virtuaalne
koolitus on suunatud vérdsusplaanide jarelevalve-
komitee lilkkmetele, kasitledes todkoha ahistamise
pohilisi aspekte ning pakkudes parimaid praktikaid
selle varajaseks tuvastamiseks ja ennetamiseks.

ﬁ chronopost

Chronopost keskendus soolisele tasakaalule ja
professionaalsele vordsusele, avades nadala konv-
erentsiga, mis rohutas mitmekesisuse strateegilist
tahtsust. See L6i aluse aruteludele soolise vorddi-
guslikkuse teemal, mida toetasid andmed naiste
esindatuse kohta juhtivatel ametikohtadel ning
kdaimasolevad algatused selle edendamiseks.

ﬁ jadlog

Jadlog on loonud ahistamisvastase kampaania,
maaratlenud oma poliitika ja kaebuste esitamise
korra ning korraldab juhtidele kohustuslikku kooli-
tust moraalse ahistamise teemal.

INIMESED KOGUKOND

EETIKA, NOUETELE
VASTAVUS JA JUHTIMINE

LISAD




26 Geopostijatkusuutlikkuse raport 2024

MITMEKESISUS, VORDSUS JA KAASATUS (DE&I)
JATKUB

Tunnustused 2024. aastal

Tugev tooandja brand

DPD lirimaa palvis “Hea tookeskkond” margise.
DPD Poola saavutas ariajakirja Forbes koostatud
Poola parimate todandjate edetabelis transpordi-
sektori ettevotete arvestuses teise koha.

Financial Times & Statista edetabel

2024. aasta oktoobris avaldas Financial Times
koostdds sOltumatu turu-uuringufirmaga Statista
Euroopa mitmekesisuse liidrite edetabeli kuuenda
vdljaande. Esmakordselt kuulus valitute hulka ka
Geopost.

statista %

LEADER IN
DIVERSITY

{{ Meie organisatsioonis on palju andekaid
naisi Nning kuigi soolist tasakaalu me
juba teadlikult edendame, on meil veel
arenguruumi. Esiteks soovime, et naised
oleksid rohkem esindatud operatiivsetel
ametikohtadel, mida on traditsioonilselt
peetud meeste valdkonnaks. Teiseks
tahame avada rohkem voimalusi naiste-
le juhtimis- ja strateegilisel tasandil.
Oleme seda juba Chronopostis alusta-
nud, kuid meil on veel palju avastamata
talenti.

SISSEJUHATUS

KESKKOND

Kolmandaks soovime sama pdhimotet
laiendada ka oma transpordipartner-
itele, et ka nende struktuurid toetaksid
naiste kaasamist, ning vajadusel aidata
kaasa positiivsetele muutustele.??

BENOIT FRETTE
Chronopost Prantsusmaa
tegevjuht

INIMESED KOGUKOND

EETIKA, NOUETELE LISAD
VASTAVUS JA JUHTIMINE

Kaasamine on meie
igapaevatoo loomulik osa

SEUR Hispaanias pakub kaasavat tooprak-
tikat Downi sundroomi ja vaimsete erivaja-
dustega inimestele, aidates neil omandada
olulisi oskusi pikaajaliste toovdimaluste
saavutamiseks.

DPD Uhendkuningriik toetab noori puuete-
ga inimesi programmi Inspire kaudu, pak-
kudes struktureeritud teekonda tooturule,
sealhulgas toetatud praktikakohti ja &pi-
poisidpet koostoos kohalike koolide ja hea-
tegevusorganisatsioonidega. Osalejatele
pakutakse personaalset tuge, tddalast
juhendamist ja abi tookeskkonnaga kohane-
misel, et aidata neil leida tahendusrikas
tookoht.

{{ Oleme nainud suurepéraseid
tulemusi oma naissoost auto-
juhtidelt ja laotootajatelt ning
varbamisprotsessi kaudu soovime
Uha enam naisi julgustada meiega
liituma. 77

RUI NOBRE
DPD Portugal
operatsioonide juht




EETIKA, NOUETELE LISAD
VASTAVUS JA JUHTIMINE

SISSEJUHATUS KESKKOND

INIMESED KOGUKOND

ARENEMISVOIMALUSED JA KOOLITUSPROGRAMMID
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BRT koolitusakadeemia

Sisemiste karjaarivéimaluste pakkumine tootajatele
on Uks meie strateegia pdhialuseid. Grupillene
tookuulutuste platvorm aitab tutvustada ja jagada

Tootaja lugu

Itaalias on BRT kaivitanud programmi Operation Spe-
cialist, mis on kogemuslik kaitumuspdhine koolitus,
aidates toodtajatel arendada inimeste juhtimise oskusi ja
soodustades muutustele avatud motteviisi. Eraldi kursus
vatatud tipptalentidesse, samal ajal kui meie tootajad  keskendub osakonnajuhtide varustamisele vaimsete

erinevaid karjaarivoimalusi kogu organisatsioonis. Sergio Montalvo Cano, Talendiprojekti-
juht, liikus grupi ettevottest SEUR Geo-

posti peakorterisse.

Me naeme seda vastastikku kasuliku voimalusena:
Geopost saab edendada ja panustada omaenda kas-

1. SERGIO, KAS SAAD RAAKIDA OMA KARJAARIST

saavad jatkata oma potentsiaali maksimeerimist neile  tdoriistadega, et juhtida muutusi ja arendada jargmise
tuttava ja hooliva tddandja juures. polvkonna talente.

Koolitame tulevikule moeldes Laiemalt aitab ettevdtte Digital Academy arendada
oskusi arengualadel nagu jatkusuutlikkus, isiklik branding
ja juhtimine. Tulevikule keskendudes kulastab meeskond
Ulikoole, et tutvustada ettevdtet, suhelda tudengitega

ja luua akadeemiline vorgustik. Veelgi enam, koos Po-
litecnico di Milano ulikooliga on loodud magistrikursus,
et varsked lOpetajad saaksid siseneda transpordivaldkon-
tulevikuks valmis todjdudu ning edendada mitmeke-  da.

Uued tooted, muutuvad todprotsessid ja uued
kliendiootused. Nii nagu drimaailm areneb, peavad
arenema ka meie oskused.

Seetdttu on iga meie ariuksus loonud oma koolitus-
programmid, et arendada korgelt kvalifitseeritud ja

sist esindatust ja teadmistepagasit kdigis ariuksustes.

TOOVARJUPAEVAD

DPD Loéuna-Aafrika paigutas 14 tootajat erine-
vatele ametikohtadele, et soodustada professio-
naalset arengut ja sisemist liikuvust.

Osalejad omandasid praktilisi kogemusi, paran-
dasid kohanemisvdimet ja arendasid oma andeid.

Programm soodustas koostodd ja osakondade-

vahelist moistmist, mille tulemusena liikkus kaks
tOotajat uutele muugipositsioonidele.

PARAST GEOPOSTIGA LIITUMIST?

timisele, keskendudes talentide projektijuhtimisele.
Oluline samm oli liitumine Geoposti varbamis-
meeskonnaga Hispaanias 2022. aastal. Sellest ajast
alates olen teinud koostood aritiksusega, et arendada
ja rakendada tohusaid talentide ligimeelitamise stra-
teegiaid. TOO rahvusvahelise liidrina tuntud ettevottes
nagu Geopost on olnud vaga nauditav.

. KUIDAS HINDAD SELLIST ETTEVOTTESISEST

LIKUMISVOIMALUST?

See on voimaldanud mulle hindamatut isiklikku ja
todalast arengut. Koos ettevottega kasvamine avab
rahvusvahelisi uksi ja voimaldab kogeda mitmekesist
rahvusvahelist tookeskkonda. Tobtaja vaartuspakku-
mine on taielikult kooskdlas minu isiklike vaartustega,
mida pean sotsiaalses plaanis vaga oluliseks.

. MIS MOTIVEERIS SIND SEDA VOIMALUST

KASUTAMA?

Peamine motivaator oli soov dppida ja areneda. See
voimalus pakub kdikehdlmavat isiklikku arengut:
keeleoskuse taiustamist, multikultuurset kogemust,
valjakutset talentide juhtimisel ning rahvusvahelise
arikeskkonnaga kokkupuudet. Kdige olulisem on siiski
inimesed - siiras tugi, mida sain ulemineku ajal, andis
mulle kindluse toeliselt panustada. Loodan pakkuda
sama tuge ka tulevastele kolleegidele, kes kaaluvad
sarnaseid rahvusvahelisi likumisi.
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TERVIS, OHUTUS JAHEAOLU

Iga tootaja, ukskdik mis rollis,
peab saama tootada turvalises
keskkonnas - nii fuusiliselt kui
ka vaimselt.

Osana Employer of Choice programmist
edendame tugevat tervise, ohutuse ja heaolu
kultuuri. See tahendab vigastuste ja dnne-
tuste pohjuste jalgimist ja analUusimist,
aktiivsete meetmete rakendamist nende
vahendamiseks ja ennetamiseks ning tingi-
muste vOi probleemide tuvastamist, mis
vdivad viia toolt puudumiseni.

Selle saavutamiseks kasutab meie rahvusva-
heline tervise, ohutuse ja heaolu kogukond,
mis koosneb personalijuhtidest ja operat-
sioonide juhtidest, aktiivselt grupi parimaid
praktikaid, tagamaks pidevat koolitust ja tead-
miste jagamist.

Meie strateegia keskmes on arusaam, et ukski
valditav dnnetus ei ole aksepteeritav. Iga juh-
tumit tuleb pohjalikult uurida, sellest dppida
ning teha kdik mis vajalik, et see ei korduks.

{{Mida mdddetakse, seda ka tehakse;
Mmida premeeritakse, seda korratakse;
ja keda kaasatakse, see plihendub.?

ELAINE KERR
Vastutav tegevasepresident
DPD Uhendkuningriigi tegevjuht

KESKKOND

1. PUhendume ohutuskultuuri
tugevdamisele

Geopostis raagime tervisest, ohutusest
ja heaolust iga paev. Meie eesmark igal
tasandil on Uhiselt dppida ja hoolida.

Teadmiste jagamine mangib olulist rolli
ohutuse tugevdamisel ning Geopostis
saame tugineda oma rahvusvahelise
vorgustiku laiale kogemusele, et seda iga
meeskonna vahel jagada ja rakendada.

Seda toetavad iga-aastased Onnetuste
ja heaolu Ulevaated, milles osaleb tipp-
juhtkond, et koostada tegevuskavasid
dnnetuste ja toolt puudumiste vahen-
damiseks.

2. Maaratleme ja kujundame
uhtsed ohutusreeglid

Seame kontserniulesed Uhised standar-
did, mis pdhinevad tervise-, ohutuse- ja
heaoluvdrgustikus jagatud parimatel
praktikatel. Personali ja operatsioonide
juhid koostavad koordineeritud tegevus-
kavasid dnnetuste ja toolt puudumiste
ennetamiseks ning vahendamiseks.
Aastal 2024 tugevdasime oma reegdleid,
lisades sisekontrolli kasiraamatusse eraldi
peatuki, mis on pUhendatud tervisele,
ohutusele ja heaolule.

INIMESED KOGUKOND

EETIKA, NOUETELE LISAD
VASTAVUS JA JUHTIMINE

MEIE TERVISE-, OHUTUS- JA HEAOLUPOHIMOTTED TOETUVAD NELJALE PEAMISELE SAMBALE

3. Koolitame kaiki tootajaid
meie pohimotete jargi

Koolitust naeme peamise vahendina
pusiva ennetuskultuuri juurutamisel
tagame, et iga tootaja, olenemata ameti-
kohast, saaks regulaarselt osaleda asja-
kohastel, praktilistel ja kaasavatel kooli-
tustel. See aitab arendada oskusi riskide
ennetamiseks, ohtlikele olukordadele
tdohusaks reageerimiseks ning tervisliku
ja ohutu tookeskkonna loomises aktiiv-
selt kaasa lodmiseks.

4. Jalgime votmenaitajaid

Koostame ja hindame uUksikasjalikke
tervise-, ohutuse- ja heaolunaitajaid
(KPI-sid). Neid jalgitakse igakuiselt ko-
halikul tasandil ning andmetest ilmneva
info pdhjal algatatakse sihiparaseid pa-
rendustegevusi. Samuti viime koostdos
juhtkonnaga labi personalijuhtimise tu-
lemuslikkuse hindamisi. Hindamisprot-
sess hdlmab juhtkonna eritahelepanu,
sealhulgas dnnetuste analtuse, milles
osalevad tegevjuht ning operatsioon-
ide- ja personalijuhid.
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Me ei saa oma lubadusi klientidele
taita ilma transpordipartnerite toe-
tuseta, kellega teeme igapaevaselt
koostood. Nende panus on meie
ettevotte edu jaoks hadavajalik.

Seetdttu oleme votnud eesmargiks saada
eelistatud koostoopartneriks. Hoolitsedes
oma partnerite ja sdidukijuhtide heaolu
eest, soovime luua tugeva ja pUsiva trans-
pordipartnerite vorgustiku, et kasvatada
ari koos.

Praktikas loome ja hoiame suhteid labi at-
raktiivse vaartuspakkumise, mis pohineb:

SISSEJUHATUS

Turvalise ja sujuva tookeskkonna
tagamisel

Hea tulemuse tunnustamisel

Koos susinikheite vahendamise
edendamisel

Tagasisidesuisteemide loomisel

Partnerite kaasamisel ja tunnustamisel
Geoposti kogukonna osana /

KESKKOND

lga Euroopa arituksus on maaranud Partner
of Choice koordinaatori, kes vastutab pro-
grammi 14 votmealgatuse elluviimise eest.

Nende hulka kuuluvad diglane ja digeaegne
tasustamine, IT-tdoriistade taiustamine
parema koostoo tagamiseks, jatkusuutli-
ku tegevuse infrastruktuuri arendamine
ning partneritele mdéeldud programm,

mis pakub lisavaartust, naiteks soodustusi
elektrisdidukite ostul, liisingul ja energia-
tarbimisel. Programmi rakendamise tempo
ja jarjekord varieeruvad ariuksuse loikes,
arvestades partnerite vajadusi ja kohalikke
seadusandlikke raamistikke iseseisva too ja
sotsiaalkaitse osas.

Koostoopartnerite baromeeter:
anname partneritele séna

2024. aasta oktoobris kaivitas Geo-
post oma esimese koostoopartnerite
baromeetri, pakkudes partneritele
platvormi tagasiside jagamiseks ja
meie vaartuspakkumise taiustamiseks.
Ule poole (52%) kutsutud partneritest
osales, jagades arvamusi oma suhtest
Geoposti ja erinevate ariuksustega.
Need teadmised, mis holmasid partne-
rite rahulolu tootingimuste, koostoo
lihtsuse, tulemuste juhtimise ja kuu-
luvustunde osas, voimaldavad kahe-
poolset dialoogi ning on oluline sisend
Partner of Choice tegevuskavade
valjatootamisel.

INIMESED KOGUKOND

TEEKOND EELISTATUD KOOSTOOPARTNERIKS SAAMISENI

EETIKA, NOUETELE LISAD
VASTAVUS JA JUHTIMINE

Meie ariuksused teevad koostodd trans-
pordipartneritega, et elektrisdidukite
kasutusele votmise algkulusid paremini
katta.

M. |\|jiteks on DPD Holland sélminud

W koostoolepingu liisingufirmaga
Ayvens, mis annab transpordi-
partneritele juurdepaasu liisingule
ja individuaalsele ndustamisele.
Meeskonnal on ka lepingud
soidukitootjatega, kes pakuvad
finantsliisingut voi otseseid os-
tulepinguid, mis vastavad part-
nerite vajadustele kdige paremini.
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Selles osas

31 Kogukonnateemalised juhtumiuuringud
33 Annetusprogrammid kaardil

Aitame kogukondadel Oitseda

Oleme igapaevaselt sOna otseses mdttes tuhandete
kogukondade sUdames. See annab meile suureparase
vOimaluse nendega suhelda ja kasutada seda platvormi
nende toetamiseks mitmel viisil. Oma teenuste kau-
du teeme koostood kohalike aridega, aidates neil ari
kasvatada ning edendada mitmekesisust ja kaasatust.
Lisaks toetame tanu meie inimeste hoolivusele ja init-
siatiivile ka paljusid kohalikke algatusi, panustades oma
aega ja ressursse.
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KOGUKONNATEEMALISED JUHTUMIUURINGUD

SINGULAR

Toetame kohalikke tootjaid ja brande

See platvorm on loodud spetsiaalselt selleks, et
aidata vaikestel ja keskmise suurusega ettevotetel
kasvada. See pakub tarbijatele ligipaasu ainulaad-
setele ja autentsetele toodetele, mida mudvad
valitud vaikesed kohalikud kaubamargid.

Platvorm kaivitati esmakordselt Itaalias mai kuus
ning praegu on Singularis esindatud 58 kaubamarki
Itaaliast, Hispaaniast ja Horvaatiast. Aastal 2025 on
plaan laieneda teistesse Euroopa riikidesse ja kaas-
ata veelgi rohkem kohalikke brande.

Geopost on uhke, et saab kohalikke majandusi
toetada, tutvustades platvormi oma klientidele
sotsiaalmeedias, veebilehtedel ja rakendustes nagu
mMyDPD, miSEUR ja myBRT.

-~ |

Meie aruksus Pickup haldab Prantsusmaa suurimat
pakiautomaatide ja pakipunktide vorku. Labi loova ja
uuendusliku motlemise leiab Pickup ponevaid viise
oma vorgu laiendamiseks ning samal ajal toetades ka
kohalikke kogukondi.

Pickup on avanud umbes 30 pakipunkti Etablisse-
ments et Services d’Aide par le Travail (ESAT) asu-
tustes — need on organisatsioonid, mis pakuvad
toovoimalusi puuetega inimestele. Lisaks meeskon-
nakoolitusele saavad need organisatsioonid kasu ka
suuremast nahtavusest ja kulastatavusest.

KOGUKOND EETIKA, NOUETELE LISAD
VASTAVUS JA JUHTIMINE

CHRONOFRESH

Sest varskus ei kannata viivitust

2024. aasta rahvusvahelisel pollumajandusmessil
sOlmisid La Poste Groupe ja Prantsusmaa Pollu-
majanduskoda koostoolepingu veebimuugiplat-
vormiga Pourdebon.com.

Koostoo eesmark on aidata pollumeestel teha
uleminek e-kaubandusele, laiendada oma kliendi-
baasi ja tutvustada oma tooteid luhikeste tarne-
ahelate kaudu.

Tanu Pourdebon.com platvormile,mis kuulub Geo-
posti alla, saavad pdllumehed kasutada tervikla-
hendust, mis hdlmab tellimuste haldust, transporti
Chronofreshi kaudu ning maksete tootlemist.
Alates partnerluse kaivitamisest 2024. aastal on
Bienvenue a la Ferme vorgustiku ligi 80 pollu-
meest saatnud selle susteemi kaudu juba ule 2000
paki.
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KOGUKONNATEEMALISED JUHTUMIUURINGUD
JATKUB

SEUR

toetab akktulva abiprogrammi

2024, aasta oktoobris tabas Ida-Hispaaniat rank tragdddia - padu-
vihmad ja akilised Uleujutused, milles hukkus Ule 200 inimese.
Meie SEURI meeskond reageeris kiiresti, annetades 25 000 eurot
abitegevuseks ja osaledes ulatuslikus koristustoos, et puhastada
muda tais kodusid ja tanavaid. SEUR kogus ja toimetas kohale Ule
20 000 kilogrammi hadavajalikke tarvikuid, sealhulgas puhastus-
vahendeid, ning tarnis ule 200 jalgratta, et aidata inimestel liikuda
parast soidukite kaotust. Kohalikke tootajaid toetas SEUR kindlus-
tusndustamise ja kindlustuspartneri kaudu pakutava ekspertabiga.

25000€ 20 000 kg

ANNETUS TAASTUS- JA MATERJALI KOGUTUD JA EUROOPA TOIDUPANKADE LIIT

ABITOODEKS KOHALE TOIMETATUD

Koostdo toidujaatmete paastmiseks ja abivajajateni toimetamiseks

Euroopas visatakse igal aastal ara Sokeeriv kogus toitu - 59 miljonit tonni.
Samal ajal ei suuda 8,3% eurooplastest endale lubada taisvaartuslikku toidu-
korda!

Euroopa Toidupankade Liidu (FEBA) missioon on aidata nii inimesi kui ka
planeeti, paastes kolblikku toitu ja jagades selle laiali abivajajatele, vahendades
samal ajal toiduraiskamist ja -puudust 30 riigis.

2024. aastal, mis oli meie koostoo kolmas aasta, toetas Geopost toidupanku,
rahastas laohoonete remonti Kreekas ning aitas palgata uusi tootajaid
Sloveenias ja Slovakkias. Need ametikohad olid olulised kohalike partnerluste
loomisel ja laiendamisel osalevate supermarketite, restoranide ja transpordi-
ettevotetega. Lisaks toetasid mitmed meie arilksused, naiteks Chronofresh
ja Tipsa, kohalikke toidupanku toidukogumise, tootajate vabatahtliku too ja
loomulikult toidukaupade tarnimise kaudu.

1. Eurostat, 2023
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SPEEDY: Tarud bioloogilise
mitmekesisuse heaks

Kohaliku elurikkuse toetamiseks on Bul-
gaaria ariuksus Speedy adopteerinud kolm
mesitaru koostoos ettevottega Istinki Med
ning rahastanud 10 OO0 puu istutamist
organisatsiooni Gorata BG kaudu.

DPD LEEDU: “Paastke Laanemeri”
Ekspeditsiooni toetamine

DPD Leedu toetas “Paastke Laanemeri”
ekspeditsiooni peamise logistikapart-
nerina. Projekti kaigus labiti Uheksa kuu
jooksul 6 000 kilomeetrit kaheksas riigis,
et juhtida tahelepanu keskkonnaprob-
leemidele. DPD Leedu koostoo Geoposti
arilksuste ja partneritega Poolas, Saksa-
maal, Taanis ja Rootsis tagas ekspeditsio-
onimeeskonnale sujuva pakkide tarnimise
kogu teekonna valtel.

SISSEJUHATUS KESKKOND

ANNETUSPROGRAMMID KAARDIL

4qfi» DPD UHENDKUNINGRIIK:

* Istutades paremat tulevikku
Pulborough Brooks, mis asub Inglismaal
Arun Valley sidames, on uks Inglismaa
liigirikkamaid Uleujutusalasid. Margalad
mangivad olulist rolli klimamuutus-
tega kohanemisel ja vastupanuvoime
suurendamisel, kuid viimase 100 aasta
jooksul on neist kadunud ligi 90%.

DPD Uhendkuningriik annetas 50 000
naela Kuninglikule linnukaitse seltsile
(RSPB), et toetada ala taastamistoid

— parandada juurdepaasuradasid ning
uuendada ja taiustada vee juhtimise
susteeme.

DPD TSEHHI:
Kuidas raakida vahist?

Lapse vahidiagnoosist raakimine lahe-
dastele ei ole kunagi lihtne. DPD Tsehhi
toetab heategevusorganisatsiooni
Plesouni, aidates rahastada nende tege-
vust ja toimetada haiglatesse teabema-
terjale, mis juhendavad peresid sellel
keerulisel teekonnal.

DPD POOLA:
W #BikewithDPD

Aastal 2023 toimus Poolas 3 596
jalgratturitega seotud liiklusdnnetust,
milles hukkus 154 inimest. DPD Poola,
kellel on umbes 100 kaubarattast
koosnev sdidukipark 25 linnas, edend-
ab jalgratta kasutamist kui nullheite
transpordivahendit. Oma programmi-
ga #BikeWithDPD julgustas meeskond
Ule 6 000 noore jalgratturi turvalist
liiklemist, korraldades nii kohapealseid
kui ka veebitegevusi, et jduda laiema
publikuni.

INIMESED

KOGUKOND

A DPD UNGARI: Mangib laste-
ww» kodu lastele jduluvana

Villa Szivek on heategevusorganisat-
sioon, mille eesmark on toetada laste-
kodu laste flusilist ja vaimset heaolu.
Viimase nelja aasta jooksul on meie
Ungari kolleegid korraldanud annetus-
kampaaniaid kingituste ostmiseks ja
nende jouludeks digeaegselt kohale-
toimetamiseks.

Pdohja-lirimaa heategevusorganisat-
sioon Cancer Fund for Children toetab
vahiga lapsi, noori ja peresid. DPD liri-
maa kogus annetusi golfipaeva kaudu
ja toetas organisatsiooni, aidates luua
teise lUhiajalise teraapilise puhkekes-
kuse lirimaal. See uus keskus pakub
olulist tuge peredele Ule kogu lirimaa.

DPD IIRIMAA: Tarned vahiga
voitlemiseks

A
-

TIPSA: Jagame joulurdédmu

Igal joulul toob TIPSA Hispaanias
rodomu, jagades ule miljoni Umbriku,
mille on illustreerinud lapsed, toeta-
des sellega kohalikke MTUsid. Iga tar-
nitud Umbriku eest annavad TIPSA ja
nende vorgustik 4 senti, lapsed panus-
tavad uhkusega oma kunstioskustega.
Eelmisel aastal kogus see algatus ligi
40 000 eurot, mis annetati seitsmele
kohalikule MTU-le, tuues jdulurédmu
nende kogukonda.

EETIKA, NOUETELE
VASTAVUS JA JUHTIMINE

LISAD

JADLOG: Koolitame
veokijuhte laste turva-
lisuse tagamiseks

Programm Na Mao Certa on
suunatud laste ja teismeliste
seksuaalse arakasutamise lopeta-
misele Brasiilia maanteedel. Peaae-
gu 200 veokijuhti on koolitatud
madrkama ja teatama koigist kaht-
lustest voi tegelikest juhtudest, kus
lapsed on maanteel ohus.

R) N

Asendia: Haavatavate
piirkondade tuvastamine

Asendia on teinud koostood Me-
decins sans Frontieresiga (MSF),
toetades humanitaarmissioone
koostegevuste kaudu, kus tootajad
kaardistavad haavatavaid piirkondi.
2024. aasta martsis kaardistasid
vabatahtlikud kahe tunniga ule 8
000 hoone Paapua Uus-Guineas,
parandades MSF kriisireaktsiooni.
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EETIKA, NOUETELE VASTAVUS JA JUHTIMINE

Transporditeenuse pakkujana on Geopost majanduse sudames,
Uhendades inimesi, kohti ja tooteid. Oleme puhendunud aususe ja
vastutustundega tegutsemisele, jargides kdiki meie tegevusele
kohalduvaid riiklikke ja rahvusvahelisi seadusi ja maarusi.
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EETIKA, NOUETELE LISAD
VASTAVUS JA JUHTIMINE
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ARIEETIKA

VILEPUHUMISE SUSTEEM

Selleks et vilepuhumise slUsteem oleks tdhus, peab
see olema lihtsasti ligipaasetav, konfidentsiaalne ja
turvaline kasutada.

Geoposti vilepuhumise susteem on Uhtne kogu
kontsernis ja kdigis meie ariuksustes ning 2024.
aastal jatkasime selle taiustamist ja ajakohastamist.
Oleme selgelt maaratlenud, kuidas teateid kasitle-
takse ja milliseid samme nende pdhjal astutakse,
samuti réohutanud vilepuhujate digusi.

Vilepuhumise kanal on avatud kdigile tootajatele, aga
ka driklientidele ja tarnijatele. Geopost julgustab koiki
seda kasutama, kui on pdhjust arvata, et on toimun-
ud voi voib toimuda ebaseaduslik voi ebaeetiline
tegevus, olgu selleks altkaemaks voi korruptsioon,
kaasaegne orjus, diskrimineerimine voi fuusiline ja
vaimne ahistamine voi vaarkohtlemine.

KAITUMISKOODEKS

Geoposti kaitumiskoodeks maaratleb rahvusvahe-
lised parimad tavad, standardid ja eetikanormid.
See annab meie tootajatele selged juhised ootuste
ja vastutuse osas, aidates neil teha digeid otsuseid
olulistes olukordades. Kaitumiskoodeksit ajako-
hastatakse pidevalt, et tagada selle asjakohasus ja
vastavus muutuvatele oludele, kaasates sellesse
meie aridksuste kogemusi ja kohalikke eriparasid.
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NOUETELE VASTAVUS JA JUHTIMINE

Vastavuse juhtimine on tagatud jarelevalvefunktsiooniga,
mida juhib vastavuskontrolli juhi asetaitja kelle Ulesanne
on koordineerida ja suunata vastavustegevust kogu
grupis.

Oma juhtimisststeemi kaudu tagame, et juhtimisreeg-
leid rakendatakse kdigis arivaldkondades, tuginedes
rahvusvahelistele kdrgetele vastavusstandarditele. Igas
arivaldkonnas viiakse igal aastal labi vastavusauditid, kes-
kendudes erinevate tugisammaste, poliitikate ja riskijalgi-
mise protsesside rakendamisele.

Kdigis meie ariuksustes tootab vastavusmeeskond, mida
juhib kogenud spetsialist, nditeks vastavusjuht voi eetika-
volinik, kelle Ulesandeks on juhtida kohalikke vastavuse,
eetika ja nendega seotud kUsimusi.

Seaduskuulekus, nii juriidiline kui sisuline, on
pohimaote, milles Geopost ei tee jareleandmisi.
Selline tegutsemisviis tagab meie usaldusvaarsuse
ning kasvatab mainekamate klientide ja kau-
bamarkide usaldust, kes valivad meid oma tarnea-
hela osaks.

g
i &

Me eeldame, et kdik meie tootajad ja tarnijad jargivad rangelt
koiki kohalikke seadusi riikides, kus me tegutseme, austades
samal ajal kohalikke tavasid ja kombeid.

Lisaks peavad kdik jargima meie kaitumiskoodeksis satestatud
eetilisi standardeid. Kui kohaliku seaduse ja kaitumiskoodeksi
nduded erinevad, rakendatakse alati rangemat reeglit.

MEIE ETTEVOTTE NOUETELE VASTAVUST JA JUHTIMIST JALGIB KORG-
TASANDI JUHTKOND, KUHU KUULUVAD:

Asepresident, Oigus- ja vastavusjuhtimise

Personalijuhtimine ja korporatiivteenused korporatiivjuhi asetéitja

GRUPI VASTAVUSJUHT JUHTIMINE

Regulatiivse vastavuse Vastavusjuhi asetaitja

asejuht

Turu aususe ja Vastavusjuhi asetditja

vastavuse asejuht,
peajuristi asetaitja

Eetikavolinik

Teabe- ja Vastavuse juhtimise

ja koordineerimise
direktor

Turu vordsuse
vastavusametnik

Rahvusvahelise kUberturbejuht

kaubanduse direktor

Andmekaitseametnik

KONKURENTSISEADUS, HOOLSUSKOHUSTUS)

MISE TOKESTAMINE,
ALLHANKED

KAUBANDUSVASTAVUS, JUHTIMINE
EETIKA JA TURU AUSUSEGA SEOTUD VAS- TOLL, RAHAPESU JA KUBERTURVE JALGIMINE JA
TAVUS (KORRUPTSIOONIVASTANE TEGEVUS, TERRORISMI RAHASTA- JA ANDMEKAITSE

KOORDINEERIMINE




37 Geoposti jatkusuutlikkuse raport 2024

NOUETELE VASTAVUS JA JUHTIMINE
JATKUB

TURU AUSUSE TAGAMINE

Osana meie turu aususe tagamise toost keskendume
korruptsiooni ennetamisele, konkurentsivastase tegevuse
valtimisele ja hoolsuskohustuse taitmisele.

KORRUPTSIOONIVASTANE TEGEVUS

Kooskdlas meie kaitumiskoodeksi ja URO Ulemaailmse kok-
kuleppe pohimdtetega keelab Geopost igasuguse korrupt-
siooni oma tegevuses.

Oleme votnud kasutusele La Poste Groupe'i kolm pdhimdtet
korruptsiooni vastu voitlemisel: nulltolerants, igalks on
kaasatud ja igalks on valvas.

Praegu keskendume oma korruptsioonivastase programmi
tugevdamisele, et tagada taielik vastavus Prantsusmaa Sapin
Il seadusele ning teistele Geoposti tegevust reguleerivatele
digusaktidele.

lga meie ariuksus rakendab korruptsioonivastast koolitust

ja protseduure, ning 2024. aastal avaldasime spetsiaalsed
koolitusmallid neile tootajatele, kelle ametikoht on korrupt-
siooniriskile kdige vastuvotlikum.

Lisaks teeme pideva taiustamise raames koostood valiste
ekspertidega, et uuendada ja tugevdada oma strateegiat
voimaliku korruptsiooni ennetamiseks ja lahendamiseks.

KONKURENTSIVASTASTE TEGUDE ENNETAMINE

Geopost jargib rangelt konkurentsivastaste praktikate
keelamisega seotud seadusi ja eeskirju ning on kehtestanud
meetmeid, et pidevalt tugevdada oma vastavuspraktikaid
selles valdkonnas. Meil on ACP (anti-competitive practices)
vastavusprogramm, mida juhib projektijuht grupi tasandil
koos turuaususe kohalike vastavusametnike (MILCOde)
vorgustikuga meie aritksustes. MILCO toogrupi kaudu
vahetame ja Uhtlustame parimaid tavasid ning jatkame oma
meeskondade koolitamist ja teadlikkuse tdstmist.

SISSEJUHATUS

KESKKOND INIMESED

Naiteks avaldati 2024. aastal koolitusmallid, mis on moeldud
tootajatele, kelle ametikoht on kdige vastuvotlikum
konkurentsivastaste riskide suhtes. 2024. aasta lOpus ja
2025. aasta alguses oleme samuti avaldanud ajakohastatud
versiooni oma konkurentsi piiravate tegevuste vastavus-
juhistest, et tagada Uhtsed standardid ja pidev teadlikkuse
tdstmine kogu grupis.

HOOLSUSKOHUSTUS JA INIMOIGUSED

Geopost viib ellu hoolsuskohustuse jargimise programmi,
mis hélmab praktilisi meetmeid inimdiguste, tootervishoiu
ja -ohutuse ning keskkonna tosiste rikkumiste ennetamiseks.
See holmab meie tegevusest ja tarneahelast tulenevate
kahjulike mdjude tuvastamist, nende ennetamist ja leeven-
damist ning kehtivate kontrollimeetmete jalgimist ja hin-
damist.

Praegu arendatavate projektide hulgas on uus inimdiguste
poliitika, mis toetab meie puhendumust kaitsta kdiki inimesi,
kes todtavad meie vaartusahelas ja transpordivorgustikus.
Eelkdige tugevdab see meie keeldu igasuguse ebaseadusliku
t06jou kasutamise vastu nii meie enda tegevuses kui ka meie
aripartnerite juures.

RAHVUSVAHELISTELE KAUBANDUSEES-
KIRJADELE VASTAVUS

Me jargime rangelt rahvusvahelisi kaubanduseeskirju, mille
on kehtestanud sellised organisatsioonid nagu United Na-
tions, Euroopa Liit ja riiklikud valitsused. See eeldab erialast
tuge meie ariuksustele, et tagada vastavus piirangutele,

mis tulenevad sanktsioonidest, seadustest voi embargo
reeglitest.

Meie vastavusprogramm, mis holmab ka meie sanktsioonide
jargimise reegleid, pakub selget vastavusraamistikku ning
kasutab keelatud osapoolte kontrollimise tooriista, et tagada
koostoo uksnes legitiimsete partneritega.

Lisaks loime 2024. aastal eraldi rahvusvaheliste sanktsioon-
ide komitee, mille Ulesandeks on pidevalt jalgida tuvastatud
riskivaldkondi ning koordineerida meie kaubandusreeglite
jargimise programmide rakendamist.

KOGUKOND

EETIKA, NOUETELE LISAD
VASTAVUS JA JUHTIMINE

KUBERTURVALISUS JA ISIKUANDMETE
KAITSE

Me viime ellu ulatuslikku algatust, mis liidab kuberturvalisuse
ja andmekaitse meie protsessidesse ja ettevotte kultuuri. See
tagab vastavuse Euroopa Liidu andmekaitse Uldmaarusele
(GDPR) ja vorguteabe turvalisuse direktiivile (NIS2), samuti
teistele kohalikele kliberturbe- ja andmekaitsenduetele meie
ELi Uksustes.

Me hoiame andmehalduse lle grupitasandijarelevalvet. Igal
arilksusel on oma andmekaitse kontaktisik ja infoturbejuht.
Geopost tugineb kuberturbe pdhikaitses Uhtsele grupistan-
dardile, mida tuntakse nime all Golden Rules, ning on labi
viinud pohjalikke kontrolle nende rakendamise tagamiseks.
Lisaks on Geopost tugevdanud klberturbe ja andmekaitse
grupitasandi juhtimist, et toetada ettevotte kasvustrateegiat,
tootades valja Uhtse poliitikakomplekti, mis pohineb ISO 27000
raamistikul.
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KESKKOND INIMESED

JATKUSUUTLIKU KOOSTOO KOKKULEPE

Kuna tegutseme rahvusvahelise
ettevottena ligikaudu 50 riigis,

ei soovi me Uksnes aritegevuses
kaituda ausalt ja vastutustund-
likult vaid juhime eeskujuga ja
ootame sama ka oma transpordi-
partneritelt.

Geoposti jatkusuutliku koostod kokkulepe
satestab ja vormistab meie ootused part-
neritele. See kokkulepe, mis on kohustuslik
kdigile Geoposti Uksustele, hdlmab kdiki
jatkusuutlikkuse valdkondi alates todtajate
Oiglasest kohtlemisest ja keskkonnahoiu
tagamisest kuni korruptsioonivastaste
meetmeteni.

Et meiega koostood teha, peab iga tarnija esitama
tdendid, et ta jargib kdiki asjakohaseid seadusi ja tun-
nustatud standardeid, ning naitama, et tal on sisulised
tegevused ja eesmargid jargmistes valdkondades:

Kdigi inimdiguste seaduste ja parimate tavade\
austamine ning edendamine

Noutud tootervishoiu- ja todohutusstandardite
rakendamine

|

Tegutsemine selle nimel, et vahendada oma
tegevusest tulenevat keskkonnamaju ja heitmeid

Huvide konflikti eest kaitsmine ja tekkivate
huvide konfliktide haldamine

|

Isikuandmete ja intellektuaalomandi seadus-
andluse jalgimine

Ausa konkurentsi reeglite austamine

|

Korruptsiooni ja ebadiglase lobitdd/huvide

Q@jutamise ennetamine ja tdkestamine

KOGUKOND

EETIKA, NOUETELE LISAD
VASTAVUS JA JUHTIMINE

Meie hankepoliitika on kindlalt juurdunud ja hasti
toimiv. Koos emaettevdtte La Poste Groupe ja selle
teiste arilihingutega kinnitasime oma puhendumust
vastutustundlikule hankimiselge, allkirjastades 2022.
aastal Prantsuse valitsuse tarnijasuhete ja vastutu-
stundliku hankimise harta.

¥ o

ry 81 perts

ypur delives
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JATKUSUUTLIKU KOOSTOO KOKKULEPE
JATKUB

JATKUSUUTLIKKUSE JUHTIMINE

Geoposti eesmark on olla oma sektori jatkusuutliku te-
gevuse eesrindlik ettevote. See algab tugevast juhatuse
tasandijuhtimisest, mis seab eesmargid, kujundab meie
ldhenemise ja, mis kdige olulisem, jalgib ning suunab, kuidas
me oma lubadustele vastame.

Meie jatkusuutlikkuse strateegiat ning ESG tulemusjuhti-
mise raamistikku ja aruandlust koordineerib jatkusuutlik-
kuse Uksus, tehes tihedat koostood teiste valdkondadega,
sealhulgas personalijuhtimise, rahanduse, operatsioonide
ja vastavuse meeskondadega, ning seda kdike juhib meie
taitevkomitee.

Geopost seab globaalse jatkusuutlikkuse strateegia ja suuna
oma arilksustele, et need saaksid kohanduda ja integreeri-
da seda oma kohalike juhtimismudelite, tegevusplaanide

ja algatustega. Meie juhtimisse kuuluvad temaatilised ja
funktsionaalsed toogrupid, mis voimaldavad koordineerida
strateegiat ning jagada grupilleselt parimaid praktikaid.

See koordineeritud lahenemine hdlmab ka La Poste Groupe'i
ESG-strateegia ja kohustuste aktiivset ning regulaarset
juhendamist. Meie jatkusuutlikkuse meeskond osaleb
emaettevotte ESG koordineerimiskomisjonis ning teised
korporatiivsed funktsioonid on vajadusel esindatud La Poste
Groupe'i erinevates saastva arengu komiteedes ja tooruh-
mades.

Saastva arengu ja ESG pohimdtted on veelgi tugevamalt in-
tegreeritud Grupisisestesse pohiprotsessidesse ja tegevust-
esse. Naiteks on jatkusuutlikkuse eesmargid osa tegevjuhija
tippjuhtkonna boonussusteemidest; investeerimiskomisjon
hindab kdigi uute hoonete ehitusel jatkusuutlikkuse kritee-
riume; jatkusuutlikkus on eeldus ka Ulevotmiste ja integrat-
siooniprotsesside puhul; kliimariske kasitletakse taielikult
Grupi riskijuhtimises; ning oleme kehtestanud jatkusuutlike
sdnumite juhendi, et valtida rohepesu.

Geopost on loonud CSRD juhtkomitee, et koordineerida
oma panust ja toetada emaettevotte aruandluskohustuse
taitmist.

SISSEJUHATUS KESKKOND

Nominatsioonide, tasustamise
ja valitsemise komitee

Riskihindamine,
Sisekontroll,
Audit, KUberturvalisus

INIMESED

EETIKA, NOUETELE

KOGUKOND LISAD

VASTAVUS JA JUHTIMINE

JUHATUS

Strateegia komitee

Auditi komitee (sh ESG teemad)

TAITEVKOMITEE

Kommunikatsioon,
Turundus,
Jatkusuutlikkus

Strateegia

Regioonid
(Euroopa, Pohja-ja
Louna-Ameerika, muu)

Finants,
Hanked

TOORUHMAD

(jatkusuutlikkuse, personali, innovatsiooni, andmekaitse, mitmekesisuse jne)

ARIUKSUSED
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Selles osas
41 Kasvuhoonegaaside heitkogused

ﬁ Jjadlog

Lisad

Kaesolevas lisas on esitatud Uksikasjalikud andmed meie peamiste
keskkonnanaitajate kohta, sealhulgas kasvuhoonegaaside heitkogused,
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KASVUHOONEGAASIDE HEITKOGUSED

Koik andmed on esitatud CO, ekvivalenttonnides (t CO.e).

SBTi ulatus*: BRT, Chronopost Prantsusmaa, DPD Belg|aja Luksemburg, DPD Horvaatia, DPD Tsehhi, DPD Eesti, DPD Prantsusmaa, DPD Saksamaa, DPD Ungari, DPD lirimaa, DPD Lati, DPD Leedu, DPD Holland, DPD
Poola, DPD Portugal, DPD Slovakkia, DPD Sloveenia, DPD Sveits, DPDgroup Uhendkuningriik, SEUR.

Geoposti ulatus**: BRT, Chronopost Prantsusmaa, DPD Belgia Ja Luksemburg, DPD Horvaatia, DPD Tsehhi, DPD Eesti, DPD Prantsusmaa, DPD Saksamaa, DPD Ungari, DPD lirimaa, DPD Lati, DPD Leedu, DPD Holland,
DPD Poola, DPD Portugal, DPD Slovakkia, DPD Sloveenia, DPD Sveits, DPDgroup Uhendkuningriik, SEUR, Biocair, Citysprint, DPD Rumeenia, Jadlog, Speedy Bulgaaria, Lenton, Laser, C chez vous, Tipsa, Pickup, Asen-
dia, Coolrunnings.

KHG PROTOKOLLI EMISSIOONIDE KATEGOORIA

SBTI mojuala* GEOPOST modjuala**

Mdjuala 1 - Kutusekulu meie enda soidukitelt ja hoonetelt 180 446 195 089 141152 97 925 133844
Korje- jajaotusveod 30 860 31280 34 337 32719 49 522
Liiniveod 99 292 104 836 42 812 22 931 39 249
Hooned 25715 24 948 31156 18117 18196
Tostukid ja siirdajad 12983 17 836 17 330 9903 10 089
Ettevotte autod 1276 15899 14843 13021 15183
Kulmaahel 320 290 675 1234 1605
Mdjuala 2 - Turupdhine 50 369 29 426 31838 39936 44 594
Modjuala 2 - Asukohapdhine 82103 103 332 102 723 110 594 115 406
Modjuala 3 - Kategooria 1: Ostetud tooted ja teenused 147 044 170 409 186192 256 954 529 456
Mdjuala 3 - Kategooria 2: Pdhivara (investeeringutega seotud 61274 88 094 82503 73373 80 416
heitmed: autopark, IT, terminalid ja depood, peakontorid)
Mdjuala 3 - Kategooria 3: Kiitus ja energia 44 538 46 662 44 862 44 059 52 694
(kUtuse tarneahela eelnevad heitkogused Mdojuala 1jaoks)
Korje- jajaotusveod 7946 7614 8597 8676 12 684
Liiniveod 25702 25637 24 082 25902 29 873
Hooned 4664 5268 4463 3766 3859
Tostukid ja siirdajad 3353 4 358 4234 2418 2462

Ettevotte autod 2872 3785 3486 3309 3816
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KASVUHOONEGAASIDE HEITKOGUSED
JATKUB

KHG PROTOKOLLI EMISSIOONIDE KATEGOORIA

SBTI Mojuala* GEOPOST Mojuala**

Mdjuala 3 - Kategooria 4: Ulesvoolu transport (alltddvotjate 1548 302 1582 902 16710 373 1550 477 2117 059
transpordi heitkogused kogu kituse elutsukli ulatuses)
Korje- jajaotusveod 679 6713 666 012 704168 680 728 791546
Liiniveod 787 050 818 697 800 579 780 000 915 647
Ohutransport 81638 97903 101875 83840 393 544
Meretransport - 270 3162 3440 15 260
Raudteetransport - 20 589 713 1061
Mdjuala 3 - Kategooria 5: Jaatmed 39157 42 448 26 294 39589 44 019
Mbjuala 3 - Kategooria 6: Arireisid 1628 5335 3412 3380 4 368
Mdjuala 3 - Kategooria 7: TOOtajate toolesdit 23253 25986 29121 29 446 39 974
Mdjuala 3 - Kategooria 8: Ulesvoolu renditud varad 6 195 3260 4 050 860 1923
(allhankelepingu alusel kasutatavad hooned)
Mdjuala 3 - Kategooria 9: Allavoolu transport - - 181365 2712 591 212 591
Modjuala 3 - Kategooria 12: Muudud toodete elutsukli lOpu 3430 4247 3617 4229 5376
kditlemine (muudud pakendite jaatmekaitlus)
Mdjuala 3 - Kategooria 15: Investeeringud (Aramex, 8537 36 14 37588 191152 191152
Yurtici Cargo, DTDC, Ninja Van, Sodexi)
Mojuala 1ja 2 kokku (turupdhine) 230 815 224 515 172 990 137 8671 178 438
Madjuala 1ja 2 kokku (asukohapdhine) 262 549 298 420 243875 208 518 249 250
Mojuala 3 kokku 1883 352 2005457 2209 378 2406110 3279029
SBTI Mdjuala 3 kokku 1595 396
Modjuala 1, 2, 3 heitmed kokku (turupdhine) 214167 2229972 2382368 2 543 971 3457467
Mojuala 1, 2, 3 heitmed kokku (asukohapdhine) 2145 901 2303878 2453253 2014 628 3528279

Kokku SBTi lahiajaliste eesmarkide piirid 1829 850 1857 339 1831600 1733 257
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ENERGIA, JAATMED JA VESI

UHIK NAITAJAD

Energiahaldus - Hooned

INIMESED

KOGUKOND

EETIKA, NOUETELE
VASTAVUS JA JUHTIMINE

LISAD

KWh Energiatarbimine kokku 357747326 437509 233 422110 827 415 311892
Ostetud taastuvenergia* 140 578 964 241495 094 239910 617 248 367519
Toodetud taastuvenergia* 2 057854 6 619 968 5956 415 7438 026
Standardenergia 84 457309 52 682 945 59 959 882 61943577
Maagaas 119 883 695 124 818 116 108 668 826 90574 022
Biogaas* 108 680 121910
Keskkute 2 805290 4 268 385 1925 542 2 059 305
Kittedli 3674802 4687865 3000436 3168726
LPG 2289 412 2749 210 2534 818 1638 807
Biomass - 187648 45 610 -
% Taastuvenergia osakaal 40% 57% 58% 62%
Taastuvelektrienergia osakaal 62% 82% 80% 81%

Jaatmekaitlus

Tonn Tekkinud jaatmeid kokku 64 358 038 104 674 375 105 239 357 119 641281
Taaskasutatud vai ringlusse voetud jaatmeid kokku 56 013 381 91295643 91353144 89204777
% Taaskasutatud vai ringlusse voetud jaatmete osakaal 87% 87% 87% 75%

Pakendite ja ressursside kasutus

Paber

Tonn Paberi tarbimine kokku 6.088 2.924 3.81 3174
Sertifitseeritud paberi tarbimine kokku 3.914 1.878 2.583 2134

% Sertifitseeritud paberi osakaal 64% 64% 68% 67%
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ENERGIA, JAATMED JA VESI
JATKUB

UHIK NAITAJAD plople} 2022 2023 ploplil

Pakendite tabimine

Tonn 2.262 2.254 2106 2.612
Tavalise paber- ja plastpakendi kasutus

3172 1.266 2.694 2.610

Taaskasutatud paber- ja plastpakendi kasutus
% Taaskasutatud paber- ja plastpakendi osakaal 58% 36% 56% 50%
Liiter Vee tarbimine kokku 471271382 468 207371 563777462 600 274 680

Mdjuala: BRT, Chronopost Prantsusmaa, DPD Belgia ja Luksemburg, DPD Horvaatia, DPD Tsehhi, DPD Eesti, DPD Prantsusmaa, DPD Saksamaa, DPD Ungari, DPD lirimaa, DPD L&ti, DPD Leedu, DPD Holland, DPD
Poola, DPD Portugal, DPD Slovakkia,DPD Sloveenia, DPD Sveits, DPD Uhendkuningriik, SEUR
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See on Geoposti Uheksas jatkusuutlikkuse
aruanne, mis kasitleb perioodi 1. jaanuarist
kuni 31. detsembrini 2024,

Taname koiki, kes aitasid aruannet koostada.
Lisainfo saamiseks aruandes kasitletu voi
Geoposti jatkusuutlikkuse programmi kohta
kulastage veebilehte:

geopost.com/en/sustainability
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