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Regulamin Akcji Promocyjnej „Poleć nas” 

 

 

§ 1.  

Określenie Organizatora 

 

Organizatorem akcji promocyjnej pt. "Poleć nas" (dalej: "Promocja" lub „Program") jest DPD Polska Sp. 

z o. o. (dalej „Organizator” lub „DPD”) z siedzibą w Warszawie, adres: ul. Mineralna 5, 02-274 

Warszawa, zarejestrowana w Sądzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod nr KRS 0000028368, NIP: 526-020-41-10, REGON: 

012026421, wysokość kapitału zakładowego: 228.604.000 PLN, posiadająca status dużego przedsiębiorcy 

w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w 

transakcjach handlowych (Dz.U. 2019 poz. 118 z późn. zm.). 

 

§ 2. 

Definicje 

 

Umowa handlowa  Umowa o stałej współpracy, w ramach której Organizator świadczy na rzecz 

Klienta krajowe usługi przewozu, międzynarodowe usługi spedycyjne oraz w 

przypadkach przewidzianych prawem, usługi pocztowe polegające na 

przyjmowaniu, sortowaniu, przemieszczaniu i doręczaniu przesyłek 

kurierskich. 

Polecający lub 

Uczestnik 

Osoba będąca przedsiębiorcą w rozumieniu art. 431 ustawy z dnia 23 kwietnia 

1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. 1964 Nr 16 poz. 93 ze zm.), który spełnia 

łącznie następujące warunki:  

a) Jest Klientem, z tym zastrzeżeniem, że Uczestnikiem staje się nie 

wcześniej niż następnego dnia po aktywowaniu jej jako nowego 

Klienta w systemie Organizatora; 

b) nie zalega z żadnymi płatnościami na rzecz Organizatora;  

c) nie jest pośrednikiem, brokerem lub innym podmiotem 

odsprzedającym dalej usługi świadczone przez Organizatora; 

d) poleca zawarcie Umowy handlowej z Organizatorem poprzez 

udostępnienie Linku Polecającego. 

Polecony Osoba niebędąca dotychczas Klientem Organizatora, którą Polecający 

zaprasza do zawarcia Umowy handlowej z Organizatorem poprzez 

udostępnienie tej osobie Linku Polecającego.  

Kod rabatowy Jednorazowy kod do wykorzystania w eSklepie, uprawniający do rabatu w 

wysokości 30% od cen Produktów dostępnych w eSklepie, ważny do 

31.12.2023 r.  od dnia udostępnienia kodu Uczestnikowi, przyznawany przez 

Organizatora Polecającemu na zasadach wynikających z niniejszego 

Regulaminu.  

Klient  Osoba, która ma zawartą Umowę handlową z Organizatorem, jest 

identyfikowana w systemie Organizatora po numerze NIP, Numerze Klienta 

(Numkat) oraz adresie elektronicznym. 

eSklep Sklep internetowy działający pod adresem internetowym 

www.sklep.dpd.com.pl, prowadzony przez Organizatora, za pomocą którego 

Organizator przedstawia Klientom oferty Produktów. 

Produkty Towary (rzeczy) oferowane Klientowi do zamówienia/sprzedaży w eSklepie 

na zasadach określonych w Regulaminie eSklepu.  

Link Polecający link z adresem URL https://dpd.com/pl/pl/polec-nas/ który po przesłaniu do 

oznaczonej osoby umożliwia wypełnienie formularza zmierzającego do 

zawarcia Umowy handlowej z Organizatorem. 

Regulamin Niniejszy Regulamin Akcji Promocyjnej „Poleć nas”. 

Regulamin eSklepu Regulamin korzystania z eSklepu dostępny pod adresem internetowym 

www.sklep.dpd.com.pl 

 

https://dpd.com/pl/pl/polec-nas/
http://www.sklep.dpd.com.pl/
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§ 3. 

Termin Promocji 

 

1. Termin rozpoczęcia Promocji to 05.04.2023 r. Promocja trwa do odwołania przez Organizatora. 

 

§ 4. 

Zasady Promocji;  

Postępowanie reklamacyjne 

 

1. Polecający jest uprawniony do otrzymania Kodu rabatowego, jeżeli Polecony, który w formularzu 

dostępnym po kliknięciu przez Poleconego w Link Polecający i wysłanym do Organizatora w rubryce 

„NIP firmy polecającej” uzupełnił numer NIP Polecającego, zawrze z Organizatorem Umowę 

handlową. 

2. Weryfikacja uprawnienia Polecającego do otrzymania Kodu rabatowego przeprowadzana jest przez 

osobę wyznaczoną przez Organizatora drogą telefoniczną. W przypadku pozytywnej weryfikacji Kod 

rabatowy udostępniany jest na adres mailowy Polecającego wskazany w Umowie . 

3. Polecony jest uprawniony do otrzymania Kodu rabatowego po zawarciu umowy handlowej z 

Organizatorem. 

4. Weryfikacja uprawnienia Poleconego do otrzymania Kodu rabatowego przeprowadzana jest przez 

osobę wyznaczoną przez Organizatora drogą telefoniczną. W przypadku pozytywnej weryfikacji Kod 

rabatowy udostępniany jest na adres mailowy Poleconego wskazany w Umowie. 

5. Organizator  zastrzega sobie prawo do odmowy przyznania Kodu rabatowego lub jego zablokowania, 

w przypadku naruszenia przez Uczestnika postanowień niniejszego Regulaminu. 

6. Sprzedaż Produktów z wykorzystaniem Kodu rabatowego odbywa się zgodnie z Regulaminem 

eSklepu. 

7. Promocja nie łączy się z innymi promocjami Organizatora. 

8. Z Promocji wyłączone są Produkty z kategorii „Akcesoria” oraz opłata za kompletacje zamówienia w 

eSklepie. 

9. Wszelkie rek`lamacje lub skargi ze strony Uczestników powinny być składane drogą pisemną na adres 

siedziby Organizatora lub elektroniczną na adres e-mail adres poczty elektronicznej: 

polecony_abo@dpd.com.pl. Ustosunkowanie się do reklamacji przez Organizatora następuje 

niezwłocznie, nie później niż w terminie 30 dni od dnia jej złożenia. 

 

§ 5 

Odpowiedzialność 

 

1. Niedopuszczalne są działania mogące utrudniać lub destabilizować działanie Linku Polecającego.  

2. Organizator może zablokować/nakazać zaprzestanie korzystania z Linku Polecającego w 

szczególności, gdy Polecający narusza Regulamin, dokonuje czynności niezgodnych z prawem, działa 

na szkodę Organizatora używa Linku Polecającego do celów niezgodnych z jego przeznaczeniem lub 

niezgodnych z prawem. 

3. Polecający obowiązany jest do korzystania z Linku Polecającego w sposób zgodny z prawem, dobrymi 

obyczajami oraz zasadami współżycia społecznego, mając na uwadze poszanowanie dóbr osobistych 

oraz praw autorskich i własności intelektualnej Organizatora oraz osób trzecich. Zakazane jest 

wykorzystywanie Linku Polecającego w sposób naruszający uzasadnione interesy DPD. W 

szczególności zakazane jest wprowadzanie lub przesyłanie treści o charakterze bezprawnym, 

informacji zawierających wirusy, konie trojańskie, czy inne programy komputerowe, których 

przeznaczeniem jest niszczenie, zakłócanie pracy, przechwytywanie lub przywłaszczanie dowolnych 

informacji albo naruszenie prawa. Ponadto zakazane jest wykorzystywanie Linku Polecającego w 

sposób mogący zakłócić jego prawidłowe działanie. 

4. Polecający oświadcza, że udostępnianie Linku Polecającego nie będzie naruszać powszechnie 

obowiązujących przepisów prawa, w szczególności Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 

(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych; dalej: „RODO”), ustawy o 

zwalczaniu nieuczciwej konkurencji z dnia 16 kwietnia 1993 r. (Dz.U. z 2003 r., Nr 153, poz. 1503 t.j. 



 

3 

 

z późn. zm.), ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz.U. 2002 nr 

144 poz. 1204 ze zm.).  

5. Polecający ponosi odpowiedzialność względem Organizatora w związku z ewentualnymi roszczeniami 

kierowanymi do Organizatora przez te podmioty w związku z udostępnieniem Linku Polecającego 

przez Polecającego. 

 

§ 6 

Dane osobowe 

 

1. W związku organizacją Promocji Organizator przetwarza dane osobowe Polecanego i Polecającego 

zgodnie z przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 

sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: 

„Rozporządzenie”). Wykonując obowiązek informacyjny wynikający z Rozporządzenia, Organizator 

informuje, że: 

1.1. Jest administratorem danych osobowych udostępnionych przez Polecanego i Polecającego; 

1.2. Wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można skontaktować się poprzez e-mail: 

iod@dpd.com.pl, w każdej sprawie dotyczącej przetwarzania danych osobowych osób, o których mowa 

w ust. 1 powyżej. 

1.3. Dane osobowe Polecanego będą przetwarzane w siedzibie Organizatora oraz jego systemach 

informatycznych w celu zawarcia umowy oraz jej realizacji (art. 6 ust. 1 lit. b Rozporządzenia); 

1.4 Dane osobowe Polecanego i Polecającego będą przetwarzane w siedzibie Organizatora oraz jego 

systemach informatycznych w celu weryfikacji i udostępnienia kodu rabatowego zgodnie z zapisami 

par. 4 Regulaminu (art. 6 ust. 1 lit. f Rozporządzenia); 

1.4. Ponadto, dane osobowe Polecającego i Polecanego będą przetwarzane w celu ustalenia lub 

dochodzenia ewentualnych roszczeń lub obrony przed takimi roszczeniami przez Organizatora – 

podstawą prawną przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes Organizatora (art. 6 ust. 1 lit. 

f) Rozporządzenia); 

1.5. Dane osobowe mogą być przekazywane innym podmiotom świadczącym usługi niezbędne do 

realizacji postanowień Regulaminu, w szczególności dane te będą przekazywane dostawcom rozwiązań 

informatycznych Organizatora. 

1.6. Dane przetwarzane są przez czas trwania czynności związanych z realizacją postanowień 

Regulaminu lub do momentu zgłoszenia skutecznego sprzeciwu względem przetwarzania danych w 

przypadkach, gdy podstawą prawną przetwarzania danych jest uzasadniony interes Organizatora.  

1.7. Okres przetwarzania danych może być przedłużony w przypadku, gdy przetwarzanie jest 

niezbędne do ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczeń lub obrony przed nimi, a po tym czasie 

jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim będą wymagać tego przepisy prawa. Po upływie okresu 

przetwarzania dane są usuwane lub anonimizowane. 

1.8. Polecającym i Polecanym przysługuje prawo: dostępu do treści danych oraz żądania ich 

sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia 

sprzeciwu względem przetwarzania danych, a także prawo wniesienia skargi do Urzędu Ochrony 

Danych Osobowych.  

 

§ 7 

Postanowienia końcowe 

 

1. Poprzez udostępnienie Linka polecającego Poleconemu Uczestnik akceptuje Regulamin i zobowiązuje 

się do jego przestrzegania. 

2. Regulamin Promocji jest dostępny na stronie internetowej Organizatora pod adresem 

https://dpd.com/pl/pl/polec-nas/ 

3. Organizator zastrzega sobie możliwość zakończenia Promocji w dowolnym czasie lub wprowadzenia 

zmian w Regulaminie, przy czym do Kodu rabatowego udostępnionego Polecającemu zgodnie z 

zasadami Regulaminu stosuje się postanowienia Regulaminu w dotychczasowym brzmieniu. O 

wszelkich zmianach niniejszego Regulaminu Organizator będzie informował  drogą elektroniczną na 

adres e-mail.  
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4. Link Polecający, jego koncepcja, wygląd graficzny, mechanizmy informatyczne wykorzystane do 

zapewnienia jego funkcjonalności, znaki towarowe oraz inne dobra niematerialne stanowią własność 

DPD lub podmiotów powiązanych z DPD, chyba że w sposób wyraźny postanowiono inaczej i 

podlegają ochronie prawnej na podstawie właściwych przepisów prawa. Polecający może korzystać z 

tych utworów wyłącznie w zakresie dozwolonego użytku wyznaczonego prawem autorskim. Zakazane 

jest podejmowanie czynności mogących naruszyć wskazane w niniejszym ustępie prawa własności 

intelektualnej DPD lub innych uprawnionych podmiotów, a w szczególności (poza przypadkami 

określonymi w prawie autorskim) niedopuszczalna jest reprodukcja, kopiowanie, przekazywanie, 

dystrybuowanie, utrwalanie, przechowywanie, publiczne odtwarzanie, najem, użyczanie lub 

modyfikowanie w jakikolwiek sposób elementów określonych w niniejszym ustępie, bez uprzedniej 

pisemnej zgody DPD. 

5. Wszelkie spory sądowe między Organizatorem a Polecającym lub Polecanym, związane z 

korzystaniem z eSklepu, będą rozstrzygane przez sąd właściwy miejscowo dla siedziby Organizatora. 

6. Jeżeli którekolwiek z postanowień Regulaminu okaże się bezskuteczne lub nieważne, pozostanie to bez 

wpływu na obowiązywanie pozostałych postanowień Regulaminu. 

7. Niniejszy Regulamin nie dotyczy konsumentów w zakresie, w jakim mógłby naruszać lub ograniczać 

ich prawa i ochronę konsumencką - ukształtowane powszechnie obowiązującymi przepisami prawa, w 

tym stanowić niedozwolone klauzule umowne. 

8. Regulamin wchodzi w życie z dniem 05.04.2023 r. 

 

 

 


