REGULAMIN KONKURSU

NA PORTALU SPOLECZNOSCIOWYM INSTAGRAM i TIKTOK
»Dzien Matki 2026 z DPD”

§1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady przeprowadzenia konkursu pod nazwg ,Dzien Matki
2026 z DPD (,Konkurs”).

2. Organizatorem Konkursu jest DPD Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-274), ul.
Mineralna 5, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego,
pod numerem KRS 0000028368, posiadajgca kapitat zaktadowy w wysokosci:
228.604.000,00 ztotych; NIP: 5260204110 (,Organizator”).

3. Konkurs zostanie przeprowadzony na profilach Organizatora w serwisach
spotecznosciowych Instagram prowadzonym pod adresem
https://www.instagram.com/dpdpolska/ oraz TikTok prowadzonym pod adresem
https://www.tiktok.com/@dpd.pl

4. Konkurs jest organizowany w dniach od 26 maja 2026 r. (od godziny publikacji posta
konkursowego) do 31 maja 2026 r. (do godz. 23.59).

5. Laureaci Konkursu zostang poinformowani o przyznaniu nagrody w terminie do dnia 21
czerwca 2026 r, zgodnie z zasadami okreslonymi w §4 Regulaminu.

6. Konkurs nie jest grg hazardowg w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 19 listopada 2009
r. o grach hazardowych (t.j. Dz.U. 2025 poz. 595 ze zm.), w szczegdlnosci nie jest loterig
promocyjng ani grg losowg, poniewaz jego wynik nie zalezy od przypadku, lecz od oceny
zgtoszen dokonanej wedtug kryteriow okreslonych w Regulaminie.

§2 UCZESTNIK

1. W Konkursie moze wzig¢ udziat kazda petnoletnia osoba fizyczna (,Uczestnik”), ktora:

a) posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

b) posiada miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

C) zapoznata sie z Regulaminem i akceptuje jego postanowienia;
jest zarejestrowanym uzytkownikiem serwisu Instagram lub TikTok; i obserwuje profil
Organizatora w tym serwisie spotecznosciowym, w ktérym dokonuje zgtoszenia
konkursowego;

d) zrealizowata Zadanie Konkursowe.

2. Brak spetnienia wymogoéw uczestnictwa okreslonych w ust.1 powyzej stanowi podstawe do
wykluczenia Uczestnika z Konkursu, a w przypadku wykrycia takich okolicznosci po dniu
wydania nagrody, uprawnia Organizatora do dochodzenia zwrotu nagrody.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziatu w Konkursie Uczestnikéw,
ktérych dziatania sg sprzeczne z prawem lub Regulaminem.

4. Przystgpienie do udziatu w Konkursie jest réwnoznaczne z zapoznaniem sie oraz
akceptacjg postanowie Regulaminu Konkursu, zobowigzaniem sie do przestrzegania jego
zasad, jak rowniez oswiadczeniem o spetnieniu warunkow udziatu w Konkursie.
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§3 WARUNKI UCZESTNICTWA W KONKURSIE

1. Zadanie konkursowe polega na dokonczeniu zdania ,Moja Mama jest super, bo...” pod

postem konkursowym w jednym z portali spotecznosciowych (Instagram lub TikTok).

Kazdy Uczestnik moze zgtosi¢ w sposob wskazany w ust.1 powyzej jedng odpowiedz.

Zgtaszane do Konkursu odpowiedzi nie mogg zawierac tresci niezgodnych z prawem lub

zasadami wspotzycia spotecznego, w szczegolnosci wulgarnych, obscenicznych,

propagujgcych nienawis¢ rasowg lub religijng, propagujacych przemoc.

4. Zgtoszenia naruszajgce obowigzujgce przepisy prawa mogg zostaC wylgczone przez
Organizatora z udziatu w Konkursie.

5. Uczestnicy przyjmujg do wiadomosci, ze Organizator nie ma wptywu na funkcjonowanie
sieci Internet, za posrednictwem ktorej Uczestnicy biorg udziat w Konkursie, jak réwniez za
posrednictwem ktorej Organizator kontaktuje sie z Uczestnikiem.

W N

§4 NAGRODY

1. Oceny zgtoszonych do Konkursu odpowiedzi dokona komisja konkursowa powotana przez
Organizatora (,Komisja”), sktadajgca sie z trzech oséb (osobno ,Cztonek Komisji”’,
tgcznie ,Cztonkowie Komisiji”).

2. Komisja wybierze dziesie¢ najlepszych zgtoszen sposrod wszystkich prawidtowych
zgtoszen dokonanych tgcznie w serwisach Instagram i TikTok (tgcznie ze zgtoszen w obu
serwisach — Instagram i TikTok) [kazdy zwyciezca zwany dalej ,Laureatem”].

3. Zgtoszone odpowiedzi bedg oceniane wedtug nastepujgcych kryteridw: wzbudzenie
zainteresowania oraz poziom kreatywnos$ci odpowiedzi.

4. Nagrodg w Konkursie, ktérg otrzyma kazdy Laureat, bedzie zestaw obejmujgcy:

e GLOSNIK MOBILNY JBL GO 3 BLUETOOTH o wartosci 140 zt brutto

e Gra Monopoly DPD o wartosci 123 zt brutoo

5. Nagroda rzeczowa wymieniona w ust. 4 powyzej zostanie powiekszona o 11,11% wartosci
nagrody. Dodatkowa nagroda pieniezna nie bedzie wyptacona, ale pobrana (potrgcona)
przez Organizatora jako zryczattowany podatek dochodowy od o0s6b fizycznych.

6. Nagrody zostang przyznane tym Uczestnikom, ktérych zgtoszenia zostang ocenione przez
Komisje jako najbardziej zgodne z tematykg Konkursu.

7. Laureaci Konkursu zostang poinformowani o wygranej za posrednictwem wiadomosci
prywatnej wystanej przez Organizatora w tym serwisie spotecznosciowym, w ktérym
dokonali zgtoszenia konkursowego, tj. odpowiednio w serwisie Instagram albo TikTok.
Organizator nie jest zobowigzany do indywidualnego informowania pozostatych
Uczestnikow o wynikach Konkursu.

8. Nagroda moze zostaé przekazana Laureatowi, wedtug jego wyboru, osobiscie w siedzibie
Organizatora w Warszawie, przy ul. Mineralnej 5 albo przestana przesyitkg kurierskg na
wskazany przez Laureata adres Kkorespondencyjny na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.

9. Warunkiem wydania nagrody jest przestanie przez Laureata Organizatorowi, w terminie 4
dni kalendarzowych od dnia poinformowania Laureata o wygranej, nastepujgcych danych:
a) imie i nazwisko,

b) adres korespondencyjny,
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c) numer telefonu,

d) adres e-mail,

e) sposéb odbioru nagrody (odbiér osobisty w siedzibie Organizatora albo doreczenie
przesytkg kurierskg na wskazany adres korespondencyjny na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej).

Dane, o ktérych mowa powyzej, Laureat przesyta w wiadomosci prywatnej w serwisie, w
ktérym dokonat zgtoszenia konkursowego, albo na adres e-mail Organizatora.

10. Brak otrzymania przez Organizatora danych wskazanych powyzej w terminie 4 dni
kalendarzowych od dnia poinformowania Laureata o wygranej oznacza rezygnacje
Laureata z prawa do nagrody. W takim przypadku Organizator moze przyzna¢ nagrode
kolejnemu Uczestnikowi wskazanemu przez Komisje albo przeznaczy¢ nagrode na inny
cel wybrany przez Organizatora.

11. Nagrody nie podlegajg wymianie na inne nagrody ani na gotowke.

12. Jeden Uczestnik moze wygracé tylko jedng nagrode w Konkursie.

13. Wyniki Konkursu zostang ogtoszone przez Organizatora w terminie dwudziestu dni po
zakonczeniu Konkursu poprzez oznaczenie Zwyciezcow w komentarzach pod wideo
konkursowym opublikowanym na profilu https://www.instagram.com/dpdpolska/ w serwisie
Instagram oraz https://www.tiktok.com/@dpd.pl w serwisie TikTok. Komentarze pozostang
widoczne przez czas trwania publikacji wideo, nie krocej niz 60 dni.

14. Po zakonczeniu Konkursu lista laureatdw Konkursu bedzie dostepna na profilu
Organizatora (j. profilu DPD Polska) w serwisie Instagram i TikTok.

15. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzetelnosc i prawdziwos$¢ danych podanych
przez Uczestnikow Konkursu, w tym brak mozliwosci przekazania nagrod, z przyczyn
lezacych po stronie Uczestnika.

§5 DANE OSOBOWE

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikdéw przetwarzanych w ramach Konkursu jest
Organizator tj. DPD Polska Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Warszawie przy ul. Mineralnej 5, 02-274 Warszawa.

2. Organizator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna skontaktowac sie
poprzez e-mail: iod@dpd.com.pl, w kazdej sprawie dotyczgcej przetwarzania danych
osobowych.

3. Dane osobowe Uczestnikdw bedg przetwarzane w celu:

) przeprowadzenia Konkursu,

promowania Konkursu,

informowania o Konkursie,

ewentualnej publikacji odpowiedzi stanowigcej przedmiot Konkursu,

rozstrzygniecia Konkursu,

rozpatrzenia ewentualnych reklamacji,

) powiadomienia o przyznaniu nagrody,

) wydania nagrody,

i) dystrybucji materiatéw/artykutéw zwigzanych z zakohczeniem Konkursu.

4. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze stanowi warunek udziatu w
Konkursie i wydania nagréd zwyciezcom, w zakresie danych identyfikacyjnych oraz
danych adresowych.

a
b

‘Zesegeg
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5. Dane osobowe bedg przechowywane przez okres trwania Konkursu, a po jego
zakonczeniu do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen lub wygasniecia obowigzku
przechowywania danych wynikajgcego z przepisow prawa.

6. Dane osobowe mogg by¢ przekazywane spotkom z grupy kapitatowej Organizatora oraz
innym podmiotom Swiadczgcym ustugi niezbedne do realizacji Konkursu (np. ustugi IT,
ustugi ksiegowe i podatkowe).

7. Organizator realizuje prawa osob, ktérych dane dotyczg, tj. dostepu do tresci swoich
danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia ich przetwarzania, prawo do
przenoszenia danych.

8. Przetwarzanie danych odbywa sie zgodnie z przepisami prawa polskiego rangi ustawowej
oraz odpowiednich aktow wykonawczych oraz prawa europejskiego obowigzujgcymi w
momencie ich przetwarzania.

§6 REKLAMACJE

1. Wszelkie reklamacje zwigzane z Konkursem mogg by¢ kierowane w formie pisemnej na
adres siedziby Organizatora lub na adres e-mail Organizatora: konkurs@dpd.com.pl w
terminie czternastu dni od daty zakonczenia Konkursu.

2. Reklamacja powinna zawiera¢ dane Uczestnika tj. imie, nazwisko, doktadny adres, adres
e-mail, jak réwniez uzasadnienie reklamaciji.

3. Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie czternastu dni od dnia ich otrzymania przez
Organizatora.

4. Uczestnik zostanie powiadomiony o decyzji Organizatora na adres e-mail lub pisemnie na
wskazany adres do korespondenc;ji.

§7
PRAWA AUTORSKIE

1. Z chwilg dokonania zgtoszenia konkursowego Uczestnik udziela Organizatorowi
nieodpfatnej, niewylgcznej, nieograniczonej terytorialnie licencji na Kkorzystanie ze
zgtoszenia konkursowego w celu przeprowadzenia Konkursu, jego rozstrzygniecia oraz
ewentualnej publikacji zgtoszenia w serwisach spotecznosciowych Organizatora, w
szczegolnosci Instagram i TikTok.

2. Licencja obejmuje nastepujgce pola eksploatacji: utrwalanie, zwielokrotnianie technikg
cyfrowa, wprowadzanie do pamieci komputera lub urzadzehn mobilnych, publiczne
udostepnianie w taki sposob, aby kazdy mégt mie¢ dostep do zgtoszenia w miejscu i czasie
przez siebie wybranym, w tym w Internecie i mediach spotecznosciowych.

3. Uczestnik odwiadcza, ze:

a) zgtoszenie konkursowe jest wynikiem jego wtasnej, samodzielnej dziatalnosci twoérczej i
nie narusza praw o0soOb trzecich, w szczegdlnosci autorskich praw osobistych i
majgtkowych, praw pokrewnych, praw do wizerunku, dobr osobistych ani innych praw
wiasnosci intelektualnej;

b) przystugujg mu prawa do zgtoszenia konkursowego w zakresie niezbednym do udziatu w
Konkursie oraz do udzielenia Organizatorowi licencji na zasadach okres$lonych w

Regulaminie;
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c) uzyskat wszelkie wymagane zgody oséb, ktoérych wizerunek, wypowiedzi lub inne dobra
osobiste zostaty wykorzystane w zgtoszeniu konkursowym.

4. Uczestnik ponosi odpowiedzialnos¢ za naruszenie praw o0soOb trzecich wynikajgce ze
zgtoszenia konkursowego, jezeli naruszenie to wynika z okolicznosci lezgcych po stronie
Uczestnika. W przypadku skierowania wobec Organizatora przez osobe trzecig roszczen
zwigzanych ze zgtoszeniem konkursowym lub korzystaniem z niego przez Organizatora
zgodnie z Regulaminem, Uczestnik zobowigzuje sie, w zakresie dopuszczalnym przez
obowigzujgce przepisy prawa, podjg¢ dziatania zmierzajgce do zwolnienia Organizatora z
odpowiedzialnosci oraz pokry¢ uzasadnione i udokumentowane koszty poniesione przez
Organizatora, w tym koszty obrony prawnej, a takze zaspokoi¢ roszczenia oséb trzecich
stwierdzone prawomocnym orzeczeniem sgdu albo ugodg zaakceptowang uprzednio przez

Uczestnika.
§8 .
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Niniejszy Regulamin jest dostepny na stronie internetowej

https://www.dpd.com/pl/pl/regulaminy-dpd-pickup/.

2. Organizator moze zmieni¢ Regulamin, zawiesi¢ albo zakohczy¢ Konkurs wytgcznie z
waznych przyczyn, w szczegolnosci w przypadku zmiany przepiséw prawa, zmiany zasad
funkcjonowania serwiséw Instagram lub TikTok, awarii technicznych, sity wyzszej albo
konieczno$ci przeciwdziatania naduzyciom. Zmiany Regulaminu nie mogg naruszaé praw
nabytych Uczestnikow ani pogarszac sytuacji Uczestnikdw, ktorzy przystgpili do Konkursu
przed wejsciem zmian w zycie.

3. Konkurs nie jest sponsorowany, popierany, administrowany ani przeprowadzany przez
serwisy Instagram ani TikTok. Serwisy Instagram i TikTok nie ponoszg odpowiedzialnosci
za przeprowadzenie Konkursu. Podmiotem wytgcznie odpowiedzialnym za Konkurs jest
Organizator.

4. Podmiotem wytgcznie odpowiedzialnym za przeprowadzenie Konkursu jest Organizator, a
Uczestnicy wyrazajg zgode na zwolnienie serwisu Instagram z odpowiedzialno$ci mogacej
powsta¢ w zwigzku z organizowaniem Konkursu.

5. Zadne z postanowien Regulaminu nie ma na celu wylgczenia ani ograniczenia praw
Uczestnikow bedacych konsumentami, wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujgcych
przepisbw prawa. Postanowienia Regulaminu, ktore mogtyby zostaé uznane za
naruszajgce prawa lub interesy konsumentdw, nie majg zastosowania wobec Uczestnikow
bedgcych konsumentami.

6. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 26 maja 2026 r.
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