Integration de nos solutions dans
un site Web
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1- Exemples d’intégration dans un tunnel de commande

Livraison sur votre lieu de travail
ﬁ dpd Livraison rapide contre signature en 24/48H du lundi au vendredi sur votre
lieu de travail.

Livraison rapide en 48H/96H dans toute I'Europe, et dans le monde entier

ﬁ dpd Livraison internationale par DPD
avec la fiabilité du réseau DPD.

Livraison en point relais Pickup

Livraison rapide en 24/48H en France vers plus de 6 000 relais de proximité.
Sélectionnez le relais Pickup de votre choix et disposez de 9 jours pour venir
récupérer votre colis a votre convenance.

Pickup

Livraison sécurisée a domicile Predict

Livraison rapide en 24/48H a votre domicile dans un créneau horaire
Predict communiqué par SMS + email. Vous permettant ainsi d’étre informé de
votre livraison.

Livraison a domicile Predict sur créneau horaire

Avec Predict, bénéficiez des avantages suivants :

Votre colis est acheminé dans un délai de 24/48 h,

Vous étes informé du jour et de votre créneau horaire de livraison,
Bénéficiez d’une livraison sécurisée grace a un code personnalisé,

Modifiez votre choix de livraison la veille jusqu’a minuit ou en cas d’absence.

Comment ¢a fonctionne ?

(] Nous vous prévenons par SMS et email de la prise en charge de votre colis par notre réseau et de la date prévue de
livraison.
® Lalivraison est rapide en 24/48 h.

® Lejourde lalivraison prévue, vous recevez un SMS et un email vous indiquant le créneau horaire de livraison et votre
code personnel vous assurant une livraison sécurisée.

Bénéficiez dés maintenant des avantages de la livraison Predict en renseignant votre n° de mobile ici |




2- Textes a utiliser pour votre page web « modes de livraison »
a) Livraison a domicile Predict par DPD France
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Predict
Avec Predict, soyez autonomes sur vos livraisons !

Découvrez la livraison Predict :

1. Nous vous prévenons par SMS et email de la prise en charge de votre colis par notre
réseau et de la date prévue de livraison.

2. Votre colis est acheminé en 24/48H.

3. Le jourde la livraison prévue, vous recevez un SMS et un email vous indiquant le
créneau horaire de livraison et votre code personnel vous assurant une livraison
sécurisée.

Le service Predict vous permet d’étre autonome sur votre livraison grace a un large choix
d’options de reprogrammation jusqu’a la veille ou en cas d’absence :

o Mise a disposition de votre colis en points relais
e Livraison sur votre lieu de travalil

e Livraison a une autre adresse

e Livraison a un voisin

e Retrait en agence DPD France
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e Livraison a une autre date

Pour que cette expérience de livraison soit parfaite pensez a bien renseigner toutes les
informations nécessaires lors de vos commandes en lignes : code porte, numéro de portable,
adresse email....

Bien sdr vous pouvez a tout moment suivre votre colis en toute transparence sur www.dpd.fr et
bénéficier d’'une aide en ligne en cas de besoin.


http://www.dpd.fr/

b) Livraison en relais Pickup par DPD

Choisissez la livraison sans contrainte avec les relais Pickup !
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Pickup

Faites-vous livrer dans 'un de nos 6 000 commerces de proximité disponibles sur toute la
France. Vous avez la liberté de choisir le commerce qui vous convient le mieux : prés de chez
vous ou encore pres de votre travail, et d’aller y retirer votre colis 7/7 jours ().

Dés que votre colis est livré dans le relais Pickup de votre choix, vous étes automatiquement
prévenus par email ou SMS de sa disponibilité.

Si vous ne pouvez pas le récupérer le jour méme, pas de souci, votre colis reste disponible
jusqu’a 9 jours !

Les relais Pickup par DPD, c’est 'assurance d’une livraison de qualité avec :

= Une livraison toute France en 24/48 H

= Un choix parmi plus de 6 000 commerces répartis sur toute la France et
rigoureusement sélectionnés (situation géographique, capacité de stockage, horaires
d’ouverture...)

= Un suivi détaillé de votre colis disponible 24/24H sur www.dpd.fr

= Une alerte (email / SMS) dés l'arrivée de votre colis dans le relais Pickup

(*) 100 % des points sont ouverts le samedi, 50% ouverts le dimanche.

Plus d’informations sur www.dpd.fr
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http://www.dpd.fr/
http://www.dpd.fr/

c) Livraison sur lieu de travail par DPD
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Avec la livraison DPD CLASSIC, bénéficiez d’une livraison sur votre
lieu de travail du lundi au vendredi, aux heures de bureau.

Ce mode de livraison est fait pour vous si vous pouvez recevoir vos colis sur votre lieu de
travail. Ainsi vous bénéficiez d’une livraison rapide et sans contraintes.
Les avantages de la livraison DPD CLASSIC :

= Une livraison toute France en 24/48 H
= Un suivi détaillé de votre colis disponible 24/24H sur www.dpd.fr
= Un réseau de transport sécurisé pour une livraison de qualité

Plus d’informations sur www.dpd.fr


http://www.dpd.fr/
http://www.dpd.fr/

d) Livraison internationale par DPD

Avec la livraison DPD CLASSIC Europe, bénéficiez d’une livraison
dans toute I’Europe en 48/96H, et dans le monde entier avec la
fiabilité du réseau DPDgroup et ses partenaires intercontinentaux

Bénéficiez du savoir-faire et de I'expertise du réseau DPDgroup.

Les avantages de la livraison DPD CLASSIC Europe & Intercontinental :

= Une livraison 48/96H dans toute I'Europe

= Un réseau de partenaires reconnus pour les destinations intercontinentales
= Un suivi détaillé de votre colis disponible 24/24H sur www.dpd.fr

= Un réseau de transport sécurisé pour une livraison de qualité.

Plus d’informations sur www.dpd.fr


http://www.dpd.fr/
http://www.dpd.fr/
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