Relatorio de ﬁ dpd
Sustentabilidade

2022




Sl

e W R T
L R, el

Olivier
Establet
CEO DPD Portugal

“A- DPD tem feito uma aposta nas medidas que
permitam reduzir a pegada carbonica nas
entregas e a nossa estratégia passa também por
criar uma maior consciéncia sustentavel junto dos
consumidores.

O reforco que temos feito em solucdes como a
mobilidade elétrica ou as energias renovaveis sao
apenas alguns dos passos ha descarbonizacao das
entregas nas cidades portuguesas. Temos sido
pioneiros na adopcao de iniciativas do Nosso
Grupo ligadas a sustentabilidade, da qual sao
exemplo as City Trees em 2020 e o Programa da
Qualidade do Ar no final de 2019, cujo site teve per-
to de 12.000 consultas de cidadaos de Lisboa em 2022.
Estamos ja a preparar o alargamento a cidade do Porto
em 2023.

Temos, desde o inicio da nossa atividade, bem
presentes 0O impacto que a nossa atividade
tem nas emissdes de CO? e percebemos que
nao podiamos reagir com indiferenca a este
facto e, por isso, assumimos desde cedo ©
COMPromisso de melhorar a qualidade da vida
urbana.

Ao sermos uma empresa transparente e
responsavel, fixamos objectivos de emissdes de
curto e longo prazo fundamentados em conhecimen-
tos cientificos. Estes objectivos foram aprovados pela
iniciativa Science Based Targets (SBTi), uma organizacao
independente que verifica se 0s objectivos e emissdes
das empresas estao alinhados com a mais recente
ciéncia climatica”




PARTILHAMOS

TODOS A
MESMA MORADA

Na DPD, a criacao de um negodcio verdadeiramente
sustentavel é o que nos move. E 0 nosso propdsito. Anossa
abordagem de Sustentabilidade e inspirada e orientada por
trés pilares - «Pessoas, Planeta e Comunidades» - sabendo
que partilhamos todos a #MesmaMorada.
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AL, T el | - EmEEE A g cesm: Solucdes Out-of-Home

De acordo com o Barometro e-Shopper 2023, a entrega em casa
continuaaserpreferencialmasassolucdoesout-of-home(OOH)estaocaganhar
terreno. Os e-shoppers tém cada vez mais uma consciencia
ambiental e ao escolherem levantar as encomendas num ponto Pickup,
a caminho de casa ou do trabalho, evitam deslocacdes desnecessarias e
consequentes emissdes de carbono. Uma das vantagens dos pontos
Pickupéaconcentracaodevariosvolumesnumsolocal,evitandoemissdesde
CO? e contribuindo para a reducao do transito urbano e melhoria da
qualidade do ar. E como existe sempre um ponto a menos de 15min, &
possivel utilizar meios de transporte alternativos como a bicicleta ou
deslocacodes a pé.

Ship from Shop - 0 envio
de encomendas sem
Impressao de etiquetas

As suas encomendas para todo o Mundo, numa loja perto de si

A DPD disponibiliza um servico low-cost que consiste em enviar e levantar
encomendas de uma loja Pickup para outra ou para uma morada, sem
necessidade de imprimir qualquer etiqueta de expedicdao, contribuindo desta
forma para a reducao da pegada de carbono e protecao do meio ambiente.




ZEro emissoes
nas entregas

-NTREGA VERDE,
DESCARBONIZACAO DA
—ROTA DE DISTRIBUICAO

A DPD iniciou em Setembro de 2022 a segunda fase da descarbonizacao da frota de
distribuicao,comacolocacdo noimediato de mais 70 viaturas e respectivos carregadores
em diversos pontos do pais.

Depois de iniciar em 2019 o processo de transformacao da sua frota em Lisboa, a
empresa decidiu alargar a medida a outros pontos do pais, promovendo a distribuicao
descarbonizada nas cidades do Porto, Seixal, Guarda, Evora, Viseu, Leiria, Faro, Coimbra
e Funchal.

A expansao decorre da estratégia verde adotada pela DPD, em linha com a promocao da
transicao para uma mobilidade mais sustentavel,ao mesmo tempo que se compromete
com a implementacao um conjunto de acdes que promovem uma mobilidade
descarbonizada. Com a adocdao destas medidas, a empresa contribui para atingir os
objetivos integrados na estratégia verde até 2025 definida pelo DPDgroup, a qual visa
contribuir para um negocio e um planeta cada vez mais sustentaveis.

Com a expansao da frota descarbonizada, a DPD volta a afirmar-se como protagonista
na construcao de um futuro mais sustentavel, inclusivo e com maior bem-estar e
seguranca dos cidadaos.
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Apoio WWFE

A DPD Portugal, através do seu compromisso com o desenvolvimento
sustentavel, juntamente com a Jeronimo Martins, entregaram um cheque
a Associacao de Produtores Florestais de Coruche, em colaboracao com a
ANPIWWF.

A contribuicao monetaria, entregue pelo COO da DPD, Rui Nobre, ajudou a que
cinco produtores possam cumprir com o projeto GHOC.

O Green Heart of Cork, surgiu em 2011 e tem vindo a incentivar a
sustentabilidade e a conservacao da natureza atraves da preservacao da maior
mancha de sobreiro do mundo, protegendo uma das paisagens culturais mais
ameacadas em Portugal.
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Horta Corporativa

Desde Setembro de 2021, a estacao de Alfena conta com 2 camas de cultivo
naquela que é a 12 horta corporativa da DPD em Portugal. Em 2022, as 4
colheitas de produtos horticolas que realizamos foram entregues a Mundos
de Vida, permitindo a realizacao de dezenas de refeicdes para familias

apoiadas pela Associacao.
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Dla do Pljama

A Missao Pijama € uma iniciativa criada pela MUNDOS DE VIDA, em 2012, com
a finalidade de sensibilizar o pais para o «direito de uma crianca crescer numa
familia», promover o acolhimento familiar de criancas e reduzir o numero de
criancas institucionalizadas.

A Missao Pijama da MUNDOS DE VIDA nasceu com este proposito e tem
vindo a organizar um conjunto de iniciativas de sensibilizacao, sendo as mais
significativas o DIA NACIONAL DO PIJUAMA e a maior CAMINHADA DO PIJAMA
do mundo.

O Dia Nacional do Pijama é um dia educativo e solidario feito por criancas que
ajudam outras criancas. Neste dia, as criancas até aos 10 anos vém vestidas
em pijama para a escola e passam, assim, o dia em atividades educativas e
divertidas até regressarem a casa.

O Dia Nacional do Pijama realiza-se a 20 de novembro de cada ano. Nas
semanas anteriores, as educadoras e professoras organizam, na sala com as
criancas e com as familias, um conjunto de atividades ludicas e educativas
inspiradas pela Missao Pijama.

Noambitodoapoioaeste projecto,a DPD entregou cercade19Kencomendas
nas escolas, para assinalar este dia.

Anjinhos de Natal

O projeto Anjinhos de Natal teve inicio em Portugal pelas maos do Major Tomas
de Sa. Deste 1998 que o Exército de Salvacao através de varias entidades
(empresas e particulares) angaria presentes de Natal para entregar a
familias carenciadas. A DPD Portugal, no ambito do seu programa de RSC -
Comunidades mais proximas, apoia, mais uma vez este projecto enquanto
parceiro de logistica.

O projecto tem como objectivo proporcionar aos pais a possibilidade de, no
Natal, poderem oferecer um presente aos seus filhos sem que estes percebam
que o receberam através de uma instituicao.

Em 2022, 2.650 madrinhas e padrinhos entregaram os seus presentes atraves
da nossa rede Pickup.

Apoio ACREDITAR

A DPD Portugal continua a ser a ser parceira no apoio logistico as Casas da
Acreditar, Instituicao Particular de Solidariedade Social que pretende
ajudar as criancas e as respectivas familias a superar melhor os
diversos problemas que se colocam a partir do momento em que é
diagnosticado o cancro, contribuindo para fomentar a esperanca.
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Para mais informacao, por favor consulte o nosso site
dpd.pt

IN DPD Portugal @@ DPD Portugal




